ZARZADZENIE NR .774/2020

Dyrektora Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
z dnia A5 /é/ﬁt/ﬂdﬂ/ A2

------------------------ [ AR E RN R R NN Y)

W sprawie sposobow realizacji form pomocy udzielanej
przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

osobom usamodzielnianym z pieczy zastepezej

Na podstawie art. 140 ust. 11 art. 180 pkt. 3 w zw. z art. 182 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821)
oraz na podstawie § 3 ust. 2 pkt. 12 Statutu Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
przyjetego przez Rade Miasta Stolecznego Warszawy Uchwala Nr XX/676/2007
z dnia 6 grudnia 2007 . (DZ Urz. Woj. Maz Nr 261 poz. 8512, z pozn. zm.) zarzadza sig,
co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ sposoby realizacji form pomocy osobom usamodzielnianym, opuszczajgcym
pieczg zastepezy instytucjonalng i rodzinng, stanowigce zatgcznik do niniejszego Zarzgdzenia.

§2
Wykonanie Zarzadzenia powierza sie Kierownikowi Dzialu Wsparcia Specjalistycznego
1 Szkolen Rodzinnej Pieczy Zastepczej, Kierownikowi Dzialu ds. Instytucjonalnej Pieczy
Zastepcze), Kierownikom Zespoléw ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, pracownikom
Wleloosobowego Stanowiska ds. Zawodowe] Pieczy Zast@pcze] i Kierownikowi Dziahu
Swiadczeti Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgcznik nr 1
do Zarzadzenia Nr %7%5@%

Dyrektora Warszawskiego

Centrum Pomocy Rodzinie

---------------------------

Sposoby realizacji form pomocy udzielanej
‘przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie
osobom usamodzielnianym z pieczy zast¢pczej

Przyznanie pomocy osobom usamodzielnianym reguluje ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821).

Slowniczek

1) ustawa - ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2020 1. poz. 821);

2) osoba usamodzielniana - zgodnie z art. 140 ust. 1 ww. ustawy osoba opuszczajaca
po osiggnieciu petnoletnosci, rodzing zastgpcza, rodzinny dom dziecka, placowke
opiekunczo-wychowawcza (...) w przypadku gdy umieszczenie w pieczy zastgpczej
nastapito na podstaw1e orzeczenia sadu, zwana dalej w Zarzadzeniu réwniez ,,0s0bg
usamodzielniajgcy si¢™;

3) mieszkanie dla usamodzielnianych - lokal znajdujgcy si¢ w zasobach

- Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie z przeznaczeniem na potrzeby
mieszkaniowe usamodzielnianych wychowankéw, ktory jest im  czasowo
udostepniany na podstawie umowy uzyczenia;

4} opiekun usamodzielnienia — osoba wskazana na rok przed osiagnieciem
petnoletnosci przez osobe usamodzielniang i zaakceptowana przez Dyrektora
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie lub jego Zastepce. Opickunem
usamodzielnienia moze zosta¢ osoba tworzgca rodzine zastepezy, prowadzaca
rodzinny dom dziecka, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, pracownik socjalny
powiatowego centrum pomocy rodzinie, osoba bedaca w placéwce opiekunczo-
wychowawczej wychowawceg lub psychologiem lub inna osoba wskazana przez osobg
usamodzielniang, zgodnie z art. 45 ust. 3 ustawy. Ustanowienie opiekuna
usamodzielnienia lezy w interesie osoby usamodzielnianej, gdyz bez niej nie moze
by¢ opracowany indywidualny program usamodzielnienia (zwany dalej IPU);

5} indywidualny program usamodzielnienia (IPU) — program opracowany przez osobg
usamodzielniang wspolnie z opiekunem usamodzielnienia co najmniej na miesige
przed osiggnieciem pelnoletniosci. [PU wyznacza cele i zadania do realizacji
i jest opracowywany z uwzglednieniem potrzeb osoby usamodzielnianej. Program
usamodzielnienia okresla w  szczegodlnosci zakres wspdldzialania  osoby
usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia oraz sposéb uzyskania przez osobe
usamodziclniana wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych, pomocy w uzyskaniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych oraz podjeciu zatrudnienia;

6} WCPR — Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie;

PUNKTUS — Punkt Wsparcia dla Usamodzielniajgcej si¢ Mtodziezy.



1. Wprowadzenie
Zgodnie z ustawg do zadan wlasnych m.st. Warszawy nalezy organizowanie wsparcia osobom
usamodzielniajagcym si¢, opuszczajgcym rodziny zastepcze (spokrewnione, niezawodowe
i zawodowe), rodzinne domy dziecka, placowki opickuiczo-wychowawcze (typu
socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego, rodzinnego)
oraz regionalne placowki opiekunczo-terapeutyczne poprzez ~wspieranie procesu
usamodzielnienia oraz finansowanie pomocy przyznawanej osobom usamodzielniajacym sie.
Osoby opuszczajgce piecz¢ =zastgpcza po osiagnieciu  pelnoletniosci sa  wspierane
przez pracownikéw WCPR — koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej (wychowankowie
z rodzinnych form pieczy zastgpczej) lub pracownika socjalnego (osoby z instytucjonalnych
form pieczy zastepczej). Ponadto wychowankom udzielana jest pomoc finansowa, pomoc
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych i zatrudnienia oraz pomoc prawna
1 psychologiczna.
W zwigzku z usamodzielnieniem -okoto 200 wychowankoéw rocznie opuszcza piecze
zastepcza w m.st. Warszawie, w tym okoto 100 osdb instytucjonalng piecze zastepcza.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami proces usamodzielnienia trwa od 18 do 26 roku zycia.
Ma na celu wejécie osoby usamodzielniajacej sie w doroste, samodzielne zycie w integracji
ze srodowiskiem. Wskazana pomoc ukierunkowana jest na towarzyszenie i wsparcie
pelnoletnich wychowankéw w podejmowaniu rdznych rdl spolecznych oraz ich realizacja
w sposéb akceptowany spolecznie. Pracownicy WCPR $cisle wspdipracuja z wychowankiem,
jego opiekunem usamodzielienia oraz, w sytuacji innych potrzeb, ze specjalistami z réznych
dziedzin, w celu wsparcia wychowanka w osiagnieciu samodzielnosci.
Pomoc merytoryczna ukierunkowana jest na diagnoze potrzeb usamodzielniajacych si¢ 0sob
oraz zaplanowanie odpowiedniej i adekwatnej pomocy. Dzialania WCPR wobec pelnoletnich
wychowankow wspierajg liczne organizacje pozarzadowe dziatajace w obszarze pieczy
zastepczej na terenie m.st. Warszawy.

II. Cel i uzasadnienie

Zalozenia dziatan wobec 0s6b usamodzielniajacych sie wynikajg z Programu Rozwoju Pieczy
Zastepcze] na lata 2019-2021, przyjetego Uchwata Nr XII/266/2019 Rady Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 30 maja 2019 r. W programie zapewnienie wsparcia osobom
usamodzielniajgcym sie zostalo okreslone jako odrgbny cel. Podczas jego tworzenia
zwrocono uwage na potrzebe wypracowania standardéw dziatania w  obszarze
usamodzielnienia, by wychowankowie mogli otrzymaé wsparcie adekwatne do swoich
potrzeb 1 zwigkszajgce szans¢ na samodzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Program
Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2019-2021 zaklada, ze wychowankowie pieczy zastepczej
beda wspierani w procesie usamodzielnienia zgodnie z ich potrzebami, rdwniez zaleznymi
od stanu zdrowia.

Osoby opuszczajace piecze zastepczg rozpoczynajgc doroste zycie rzadko moga liczyd
na wsparcie bliskich, a jedynie polega¢ na systemowych rozwigzaniach. Z tego wzgledu
tak 1istotne jest ich rozbudowanie 1 opracowanie takiego systemu pomocy,
aby usamodzielniajacy si¢ wychowankowie po zakonczeniu realizacji indywidualnego



programu usamodzielnienia, wyposazeni w kompetencje spoleczne i zawodowe potrafili
budowaé swoje zycie w sposob odpowiedzialny.

Bioragc pod uwage powyzsze, aby bylo mozliwe podniesienie jakosci oferowanego
usamodzielniajgcym si¢ wychowankom wsparcia, konieczne jest kompleksowe rozbudowanie
oferty odpowiadajacej na ich potrzeby obejmujace obszary wsparcia finansowego
i merytorycznego. '

III. Planowane formy pomocy udzielanej osobom usamodzielniajacym si¢ z pieczy
zastepcezej
Zgodnie z regulacjami ustawy pomoc petnoletnim wychowankom usamodzielniajgcym sig
z pieczy zastepcze] na terenic m.st. Warszawy udzielana jest w formie finansowej
1 merytorycznej.

1. Pomoc finansowa przyshugujaca osobom usamodzielniajgcym sig

Pomoc finansowa wyplacana przez WCPR jest dostosowana do realidéw funkcjonowania
w m. st. Warszawy. Pozwala osobom usamodzielniajgcym si¢ na stopniowe wigczanie
sie w zycie zawodowe 1 spoteczne oraz oferuje wsparcie systemowe osobom pozbawionym
pomocy rodziny.

1) Pomoc finansowa udzielana jest na:

a) kontynuowanic nauki — osobom, dla ktérych m.st. Warszawa jest powiatem
wlasciwym do ponoszenia wydatkéw na finansowanie tej pomocy;

b) usamodzielnienie - osobom, dla ktérych m.st. Warszawa jest powiatem wlasciwym
do ponoszenia wydatkéw na finansowanie tej pomocy;

¢) zagospodarowanie — osobom, dla ktdrych m.st. Warszawa jest powiatem wiasciwym
ze wzgledu na miejsce osiedlenia si¢.

2} Pomoc finansowa udzielana jest zgodnie z:

a} ustawa,

b} Uchwalg Rady m.st. Warszawy nr XXVII/794/2020 z dnia 27 lutego 2020 r.
w sprawie podwyzszenia wysokosci kwoty pomocy pienigznej na kontynuowanie
nauki 1 na usamodzielnienie dla 0s6b usamodzielnianych w m.st. Warszawie,

¢) wedlug wytycznych zawartych w  Zarzadzeniu Nr  92/2019 Dyrektora
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie z dnia 5 listopada 2019 1.

3) Pomoc finansowa przyznawana jest osobom usamodzielniajgcym si¢, realizujgcym
indywidualny program usamodzielnienia po zloZzeniu wniosku wraz z niezbedng
dokumentacja, okres§long w Zarzgdzeniu Nr 92/2019 Dyrektora Warszawskiego Centrum
Pomocy Rodzinie z dnia 5 listopada 2019 1.

4) Przyznanie pomocy finansowej nastepuje w drodze decyzji administracyjnej,
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego.

2. Pomoc merytoryczna przyshugujaca osobom usamodzielniajacym sieg

Pomoc merytoryczna udzielana jest osobom usamodzielniajacym si¢ w obszarze uzyskania
odpowiednich warunkdéw mieszkaniowych, zatrudnienia, pomocy prawnej i psychologicznej.
Pomoc ta ma dla oséb usamodzielniajgcych sie istotne znaczenie ze wzgledu na specyfike
duzego miasta, jakim jest m.st. Warszawa oraz doswiadczenia z rodziny pochodzenia.
Udzielanie pomocy wynika z art. 140 ust. 1 ustawy. Jednoczesnie ustawa nie precyzuje form



pomocy udzielanej osobom usamodzielniajgcym si¢, pozostawiajac inicjatywe podmiotom
zobowiazanym do jej realizacji. WCPR ofert¢ pomocy pelnoletnim wychowankom zostala
uksztattowana na podstawie diagnozy potrzeb 0séb usamodzielniajacych sie.

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
1) Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych swiadczona jest przez:

a) pracownika socjalnego Dzialu ds. Instytucjonalnej Pieczy Zastepczej
(wobec wychowankéw usamodzielniajacych sie z instytucjonalnej pieczy
zastepezej),

b) koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej z Zespotu ds. Rodzinnej Picczy
Zastepcze] (wobec wychowankow usamodzielniajgcych sic ze spokrewnionych
1 niezawodowych rodzin zastepczych),

¢) koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej z  Wieloosobowego Stanowiska
ds. Zawodowej Pieczy Zastepczej (wobec wychowankdw usamodzielniajgcych sie
z zawodowych rodzin zastepczych 1 rodzinnych domow d21ecka)

d) pracownika socjalnego w PUNKTUS.

2) Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mleszkamowych swiadczona
jest w formie:

a) prowadzenia mieszkan dla usamodzielnianych,

b) partycypowania w kosztach utrzymania ww. mieszkan (czgsciowa oplaty za lokal:
media i czynsz, energia elektryczna, gaz),

¢} wsparcia indywidualnego udzielanego przez pracownikéw wymienionych
w pkt. 1.

-d) Zasady uzyczania mieszkan okresla Zarzadzenie Nr 56/2019 Dyrektora
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie z 02.07.2019 1. w sprawie
wprowadzenia zasad uzyczania mieszkan dla usamodzielnianych wychowankdéw
pieczy zastepcze;j.

Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia
W WCPR oscbom usamodzielniajgcym sie pomoc w uzyskaniu zatrudmema $wiadczona

jest w PUNKTUS w formie:
a) konsultacji indywidualnych oraz zaje¢ grupowych udzielanych przez doradce
zawodowego,
b) konsultacji psychologicznych indywidualnych 1 grupowych udzielanych
przez psychologa,

c) wsparcia pracownika socjalnego,
d) konsultacji indywidualnych 1 warsztatéw prowadzonych przez przedstawicieli
organizacji pozarzgdowych dzialajacych na terenie m.st. Warszawy.

Pomoc prawna
Pomoc prawna osobom usamodzielniajgcym si¢ $wiadczona jest w formie konsultacji
indywidualnych udzielanych przez prawnika w PUNKTUS.



Pomoc psychologiczna S § :
Pomoc psychologiczna osobom usamodzwlmamcym si¢ Swiadczona Jest w PUNKTUS
w formie:

a) indywidualnych konsultacji psychologicznych udzielanych przez psychologow,

b) terapii indywidualnej 1  grupowej prowadzonej przez terapeutdw,
terapeute-seksuologa i terapeute ds. uzaleznien,

¢) grupy wsparcia prowadzonej przez psychologa 1 pracownika socjalnego,

d) warsztatéw psychoedukacyjnych prowadzonych przez psychologéw, terapeutdow,
doradce zawodowego,

e) warsztatdéw z zakresu swiadomego rodzicielstwa z wykorzystaniem modeli
niemowlagt RealCare Baby 3 prowadzonych przez zespdl specjalistow
minimum 3 razy w roku, . :

f) indywidualnych konsultacji psychiatrycznych,

g) innych form zglaszanych przez osoby usamodzielniajqce sieg.

PUNKTUS Punkt Wsparc1a dla Usamodzwlmajqce] sie Mlodzxezy |

1y
2)

3)

4)

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow. _mieszkaniowych, zatrudnienia, pomoc
psychologiczna i prawna udzielana jest bezp%atme :

Zapisy do specjalistow odbywaja sie drogq telefomcznq 887870 551 Iub. elektromcznat
punktus@wepr.pl. : - :

Pomoc w uzyskaniu odeWIedmch warunkow mleszkamowych zatrudmema
oraz psychologiczna $wiadczona jest rowniez we wspolpracy z przedstawicielami
organizacji pozarzagdowych dzialajacych na rzecz usamodzielnigjacych —sie
wychowankéw pieczy =zastgpczej na terenie m.st. Warszawy 1 przyjmujacy
w PUNKTUS. . | |

Zakres prac specjalistéw 1 zaangazowane etaty na lata 2020-2021 zawarte
sa w zatgczniku nr 2. ' '



----------------------

Stanowisko

Opis

Liczba godzin
rocznie/etaty

psycholog

1. Diagnoza mocnych i stabych stron wychowankdéw.

2. Diagnoza funkcjonowania psychospotecznego/ kompetencii
spotecznych.

3. Sporzadzenie informacji dla wychowanka w zakresie
kompetencji spolecznych, radzenia sobie ze stresem, itp.

4. Przygotowanie wychowanka do radzenia sobie

w sytuacjach frudnych, takich jak: bezrobocie, problemy zdrowotne
uniemozliwiajace podjecie/ kontynuowanie pracy, adaptacja
do nowych warunkéw pracy i mobilnoéci zawodowe;j.

5. Wsparcie wychowankéw w wychowywaniu dzieci

w perspektywie pracy zawodowej.

6. Prowadzenie grupy wsparcia.

7. Poradnictwo psychologiczne/konsultacje indywidualne.

8. Wsparcie w codziennym spotecznym funkcjonowaniu.

9. Prowadzenie warsztatéw umiejetnosei spoleczaych

i wychowawczych.

10. Obshuga medidw spolecznosciowych.

2 etaty

terapeuta

1. Prowadzenie terapii indywidualnej w obszarach celow
okredlonych przez wychowanka.

2. Prowadzenie terapii grupowe;.

3. Prowadzenie szkoleh we wspdlpracy z psychologiem.

2 etaty

terapeuta-
seksuolog

1. Prowadzenie terapii indywidualnej w obszarze rozwoju
seksualnego.

2. Prowadzenie terapii grupowej.

3. Prowadzenie szkolen we wspdlpracy z psychologiem/terapeuta.

1/8 etatu

terapeuta
ds. uzaleznien

1. Prowadzenie terapii indywidvalnej w obszarze uzaleznien
fizycznych i behawioralnych.

2. Prowadzenie terapii grupowej w obszarze uzaleznien fizycznych
i behawioralnych.

3. Prowadzenie szkolen we wspdlipracy z psychologiem/terapeuta.

1 etat

psychiatra

1. Przygotowywanie poszerzonej diagnozy psychologicznej.
2. Wsparcie farmakologiczne,

3. Uzupeinienie terapii psychologiczne;.

4. Scista wspdlpraca z terapeuta.

nie wigcej
niz 300 godzin

doradca
zawodowy

1. Wsparcie w wytyczaniu $ciezki zawodowej/edukacyinej.

2. Okreslanie predyspozycji zawodowych 1 edukacyjnych
wychowankow.,

3. Opracowanie indywidualnego planu edukacji 1 §ciezki
zawodowe] w perspektywie systemu o$wiaty i potrzeb rynku pracy.
4. Pomoc w wyborze kurséw doszkalajacych realizowanych na
Zewnatrz.

5. Przekazywanie wychowankom informaci zawodowej.

6. Prowadzenie grupowych zajeé aktywizujacych.

7. Scista wspélpraca z psychologiem okreslajacym zasoby i
kompetencje spoleczne wychowanka.

8. Aktywne wsparcie w zakresie poszukiwania pracy/stazy.

9. Pomoc we wchodzeniu na rynek pracy, w tym obshuga portali
typu LinkedIn (edukacja w zakresie postrzegania pracownikdw
przez pracodawcow w obszarze mediéw spolecznosciowych).

nie wigeej
niz 708 godzin




10. Pomoc w uzyskaniu pierwszych dodwiadczen zawodowych w
bezpiecznym $rodowisku biznesowym.

11. Motywowanie do utrzymania pracy/stazy.

12. Towarzyszenie w sytuacji zmiany, realizowania obranej sciezki
zawodowej, poszukiwania pracy lub rozwoju zawodowego.

13. Wspdlpraca z pracodawesg, instytucjami wspierajacymi osoby

{ wchodzace na rynek pracy, rekruterami.

pracownik
socjalny

1. Wsparcie w zakresie zarzadzania budzetem domowym
wytworzonym z pracy zarobkowej i utrzymania lokalu (kredyty,
wydatki, gospodarowanie finansami).

2. Praca z wychowankiem nad godzeniem zycia osobistego i
zawodowego.

3. Wsparcie w nauce gotowania, organizacji zakupow i planowania
wydatkow.

| 4. Wsparcie w nauce organizacji czasu wolnego w sposob

konstruktywny, rozwoju zainteresowan 1 pasji.

5. Wsparcie wychowankéw w wychowywaniu dzieci
w perspektywie pracy zawodowe;j. C

6. Prowadzenie grupy wsparcia. _

7. Prowadzenie Wafsz_tatéw umiejetnosci spotecznych
i wychowawczych,

8. Poradnictwo osobiste, wychowawcze i zawodowe.

[ 9. Wsparcie wychowankéw §wiadczone w ich migjscu

zamieszkania,

2 etaty

radeca
prawny/adwokat

1. Zapoznanie wychowankdw z obowigzujacym stanem prawnym
w kazdym obszarze funkcjonowania, takze podatkowym '

1 komorniczym. )

2. Zapoznanie wychowankdw z przyshigujgcymi im uprawnieniami
oraz spoczywajacymi na nich obowiazkami.

3. Pomoc w rozwigzaniu problemdw prawnych,

jak np. odzyskanie alimentéw czy dlugi niezawinione.

| 4. Pomoc prawna w zalozeniu i prowadzenii dziatalnoéci

gospodarczej.

5. Pomoc w zwigzku z postgpowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym.

6. Pomoc w przygotowaniu pism procesowych

w postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym.

7. Przygotowanie opinii prawnej.

8. Inne sprawy o charakterze prawnym zglaszane przez

| wychowankdw.

nie wigeej
niz 300 godzin




