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WSTEP

Od powotania Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie minety juz
cztery lata i zdawad by si¢ moglo, ze to wystarczajgcy czas na uregulowanie
wszystkich problemow tej specjalistycznej jednostki pomocy spolecznej,
obejmujqcej zasiegiem swego dziatania obszar catej Warszawy.

Jednak wobec dalszych zmian prawnych i organizacyjnych,
wynikajgcych z wdrozenia w samorzqdowych instytucjach zycia publicznego
kolejnych etapow reform, a takze z powodu ciggltego braku jasnych i
stabilnych zasad finansowania zadan przez nie realizowanych — okresu tego,
w tym takze roku 2002 nie mozna uznac za latwy i sprzyjajgcy rozwojowi
ustug pomocy spotecznej.

Nie sposob nie zauwazy¢, Ze rok 2002 to wcigz czas trudnych decyzji
I wielu niezrealizowanych aspiracji w podstawowych dziedzinach naszej
biezgcej dziatalnosci: rehabilitacji 0sob niepelnosprawnych, orzekania
0 stopniu niepetnosprawnosci, prowadzenia placowek pomocy spotecznej dla
0s0b starszych, dla dzieci i miodziezy, udzielania wsparcia rodzinom
zastepczym i usamodzielnianym  wychowankom tych  rodzin oraz
wychowankom placowek opiekunczo - WyChowawczych a takie osobom
posiadajgcym status uchodzcy.

Tres¢ niniejszego sprawozdania z pewnoscig w Sposob jednoznaczny
odpowiada¢ wiec bedzie ogolnej atmosferze pracy w zmieniajgcych sie
i trudnych do przewidzenia warunkach.

Rok 2002 byt wypetniony pracg na rzecz zachowania dotychczasowych
osiggnie¢ administracyjno — organizacyjnych we wszystkich zakresach
dziatania Centrum, w tym przede wszystkim w odniesieniu do podleglych mu
jednostek.

To wiasnie w koncu tegoz roku, na mocy ustawy z dnia 15 marca 2002
r. nastgpita zmiana ustroju miasta stotecznego Warszawy, ktora to podobnie
jak zapowiadana, ale wcigz jeszcze nie wdrozona zmiana ustawy o
finansowaniu jednostek samorzqdu terytorialnego, jest swoistq rewolucjq
zycia dla tak duzego miasta. Wejscie w zycie ustawy spowodowalo najpierw
spowolnienie finansowania catego samorzqdu, a potem — trwajgce do chwili
obecnej konstruowanie wedtug nowych zasad.

Takie zdarzenia mogg rzutowac¢ na oceng pracy naszej i podobnych
instytucji, realizujgcych zadania spoteczne.

Niezaleznie od obaw, czy obiektywnych faktow, na ktorych bieg nie
mozemy mie¢ wplywu — zapraszamy do zapoznania si¢ z przygotowanym
przez nas sprawozdaniem, skgd sami Panstwo bedq mogli wywnioskowac,
Jjakie sq nasze problemy i plany.

Wierzymy takze, zZe uzyskamy Panstwa pomoc i szanse na dalsze
dzialanie, ktorego celem jest przede wszystkim dobrze stuzy¢ mieszkancom

Warszawy.



CZESC1

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA
WARSZAWSKIEGO CENTRUM
POMOCY RODZINIE



Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie zostalo powotane uchwata Rady Powiatu
Warszawskiego Nr VII/70/99 z dnia 10 marca 1999r., na podstawie ustawy z dnia 5
czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym ( Dz. U. z 1998 r. Nr 91, poz. 578) oraz
ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414 z
pozn. zm.). Do dnia 26 pazdziernika 2002 Centrum stanowito jednostke organizacyjna
wchodzaca w sktad powiatowej administracji zespolonej. Do tego czasu obszarem
dziatania Centrum byl Powiat Warszawski, na ktory skladaty si¢ gminy: Bemowo,
Bialolteka, Bielany, Centrum (dzielnice: Mokotdéw, Ochota, Praga Potnoc, Praga Potudnie,
Srodmiescie, Wola, Zoliborz), Rembertow, Targdéwek, Ursus, Ursyndw, Wawer,

Wilanow, Wtochy oraz Sulejowek i Wesota.

Z dniem wejsScia w zycie ustawy z dnia 15 marca 2002 r. o ustroju miasta stolecznego
Warszawy (Dz. U. z 2002 r. Nr 41, poz. 361 z p6zn. zm) - Warszawskie Centrum Pomocy
Rodzinie stalo si¢ jednostka organizacyjng m. st. Warszawy.

Po 26 pazdziernika 2002 r. obszar dzialania Centrum ulegt zmniejszeniu o gming
Sulejowek, ktora weszta w sktad powiatu minskiego.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie funkcjonuje na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego, ktory ustanowit Zarzad Powiatu Warszawskiego w dniu 2 sierpnia 2000
r. uchwatg Nr 367/108/2000.

Dokument ten, nawigzujac do § 10 Statutu Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
okre§la szczegdtowa organizacj¢ Centrum, tj.: struktur¢ organizacyjng Centrum
i podleglych mu placowek, zadania i kompetencje Dyrekcji i pracownikow jego
poszczegolnych zespolow 1 komorek organizacyjnych. Dnia 12 grudnia 2000 r. uchwalg Nr
540/129/2000 wprowadzono zmian¢ §19 Regulaminu dotyczaca zadan Powiatowego
Zespotu ds. Orzekania o Stopniu Niepetlnosprawnosci.

Po zmianie ustroju m. st. Warszawy, wprowadzonego ustawa z dnia 15 marca 2002 r.,
Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie stalo si¢ jego jednostka organizacyjng. W
zwiazku z tym, podjeto dziatania zmierzajace do zmiany dotychczas obowigzujacego
Statutu oraz Regulaminu Organizacyjnego tej instytucji. Projekty tych dokumentéw

zostaly zlozone wtadzom miasta, oczekujemy na ich zatwierdzenie.



UCHWALY RADY I ZARZADU POWIATU WARSZAWSKIEGO
PRZYGOTOWANE PRZEZ WARSZAWSKIE CENTRUM POMOCY RODZINIE

Uchwaty Rady Powiatu Warszawskiego

XL11/439/2002
1. z 20 lutego 2002 r

W sprawie utworzenia Osrodka Wspomagania Rodziny

XLI11/523/2002

2. z 17 kwietnia 2002 W sprawie utworzenia Osrodka Wsparcia Dziecka i Rodziny ,, Kofo”

Uchwaly Zarzqdu Powiatu Warszawskiego

1. Nr 1127/79/2002 W sprawie wyrazenia zgody na sprzedaz samochodu ci¢zarowo —
z 8 stycznia 2002 . osobowego m-ki Volkswagen, bedacego w dyspozycji Zespotu Ognisk
Wychowawczych przy ul. Starej 4
2. Nr 1128/79/02 W sprawie wyrazenia zgody na nieodplatne przekazanie samochodu m-Ki
z 8 stycznia 2002 r. Ford Transit 130 Van, pozostajacego w dyspozycji Zespotu Ognisk
Wychowawczych przy ul. Starej 4
3. Nr 1129/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002 r. Spotecznej ,,.Le$ny” przy ul. Tulowickiej 3 w Warszawie
4. Nr 1130/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej przy ul. Wojtowskiej 13 w Warszawie
5. Nr 1131/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Kombatant” przy ul. Sterniczej 125 w Warszawie
6. Nr 1132/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Syrena” przy ul. Syreny 26 w Warszawie
7. Nr 1133/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Budowlani” przy ul. Elekcyjnej 6 w Warszawie
8. Nr 1134/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Pod Brzozami” przy ul. Bohateréw 46/48 w Warszawie
9. Nr 1135/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej im. ,,Matysiakéw” przy ul. Arabskiej3 w Warszawie
10. Nr 1136/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Chemik” przy ul. Korotynskiego 10 w Warszawie




11. Nr 1137/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej przy ul. Nowoursynowskiej 216 w Warszawie
12. Nr 1138/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej dla Kombatantow przy ul. Dickensa 25 w Warszawie
13. Nr 1139/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 8 stycznia 2002r. Spotecznej Pracownika O$wiaty przy ul. Parkowej 7a w Warszawie
14, Nr 1140/179/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy im.
z 8 stycznia 2002r. Sw. Brata Alberta przy ul. Kaweczynskiej 4b w Warszawie
15. Nr 1141/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego
z 8 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 16 w Warszawie
16. Nr 1143/179/2002 W sprawie odstgpienia od dochodzenia zwrotu §wiadczen pobranych
z 8 stycznia 2002 r. niezaleznie przez rodzing zastgpcza
17. Nr 1155/179/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
z 15 stycznia 2002r. Spotecznej ,,Na Przedwio$niu” przy ul. Przedwio$nie | w Warszawie
18. Nr 1156/179/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego
z 15 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 15 w Warszawie
19. Nr 1157/179/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego
z 15 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 12 w Warszawie
20. Nr 1158/179/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego
z 15 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 9 w Warszawie
21. Nr 1159/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego
z 15 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 5 w Warszawie
22. Nr 1160/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego
z 15 stycznia 2002 r. Domu Dziecka Nr 11 w Warszawie
23. Nr 1161/179/2002 W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Mtodziezowego
z 15 stycznia 2002 r. Os$rodka Wychowawczego Nr 2
24. Nr 1173/181/2002 W sprawie wyrazenia zgody na nieodptatne przekazanie samochodu
z 22 stycznia 2002r. marki Nysa Towos, pozostajacego w dyspozycji Domu Pomocy
Spotecznej ul. Elekcyjna 6 w Warszawie
25. Nr 1176/181/2002 W sprawie zatwierdzenia wskaznikow stuzacych do naliczania
z 22 stycznia 2002r. poszczegblnych pozycji preliminarza kosztow dzialalnosci warsztatow
terapii zajeciowe] w roku 2002 ze srodkoéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych przez Powiatowy Osrodek
Zatrudnienia i Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych w Warszawie
26. Nr 1177/181/2002 W sprawie wydzierzawienia miejsca na 3 szt. tablic reklamowych
z 22 stycznia 2002r. wolno stojacych na terenie dziatki Domu Dziecka Nr 12 w Warszawie,
ul. Tarczynska 27, stanowigcej wlasnos¢ Powiatu Warszawskiego
27. Nr 1178/181/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminu Organizacyjnego Zespotu
z 22 stycznia 2002r. Ognisk Wychowawczych im. Kazimierza Lisieckiego ,,Dziadka”
28. Nr 1182/181/2002 W sprawie powotania na stanowisko dyrektora Publicznego Osrodka
z 22 stycznia 2002r. Adopcyjno — Opiekunczego w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 75
29. Nr 1205/183/2002 W sprawie okreslania trybu skladania i rozpatrywania wnioskow o
z 5 lutego 2002r. dofinansowanie turnusu rehabilitacyjnego
30. Nr 1214/183/2002 W sprawie powolania Komisji Egzaminacyjnej dla nauczycieli
z 5 lutego 2002r. placéwek opiekunczo — wychowawczych ubiegajacych si¢ o awans na
stopien nauczyciela mianowanego
31. Nr 1216/184/2002 W sprawie wyrazenia zgody na zmiang zarzadcy budynku

z 12 lutego 2002r.

,»Stara Prochownia”




32. Nr 1219/184/2002 W sprawie upowaznienia Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie do
z 12 lutego 2002 r. | przeprowadzenia przetargu na wykonanie robot remontowo-adaptacyjnych
pomieszczen SZPZLO — Przychodni Rejonowej przy ul. Grzybowskiej 34
33. Nr 1222/185/2002 W sprawie zawarcia umowy o prowadzeniu Domu Pomocy Spotecznej
z 19 lutego 2002r. przy ul. Kilinskiego 10/12 w Wesotej
34. Nr 1250/187/2002 W sprawie wynajmu miejsc na dwoch tablicach reklamowych
z 5 marca 2002r. umieszczonych na fragmencie ogrodzenia dziatki potozonej w
Warszawie, ul. Dolna 19, w ktérej miesci si¢
Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy Nr 4
35. Nr 1251/187/2002 W sprawie ustalenia wysokosci dodatku motywacyjnego dla
Z 5 marca 2002r. dyrektorow placowek opiekunczo-wychowawczych podlegtych
Warszawskiemu Centrum Pomocy Rodzinie
36. W sprawie wyrazenia zgody na sprzedaz samochodu marki Ford
Nr 1265/189/2002 Transit 130 VAN bedacego w dyspozycji Zespotu Ognisk
z 26 marca 2002r. Wychowawczych ul. Stara 4
37. Nr 1272/190/2002 W sprawie potaczenia lokali mieszkalnych nr 1
z 3 kwietnia 2002r. inr 2 przy ul. Zorzy 17 siedzibie Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii
Nr 2, KAT” oraz ich wynajmu
38. Nr 1292/192/2002 W sprawie przekazania zadania kierowania dzieci i mlodziezy do
z 16 kwietnia 2002r. osrodkow szkolno — wychowawczych Wydziatowi Edukacji Starostwa
Powiatu Warszawskiego przez Warszawskie
Centrum Pomocy Rodzinie
39. Nr 1309/194/2002 W sprawie wyrazenia zgody na wykorzystanie pomieszczeh bursy
z 23 kwietnia szkolnej w Warszawie przy ul. Lukowskiej 25 przez Ognisko
2002r. »Goclaw” wchodzace w sktad Zespotu Ognisk Wychowawczych im.
K. Lisieckiego ,,Dziadka” z siedzibg w Warszawie przy ul. Starej 4
40. Nr 1331/195/2002 | W sprawie okreslenia trybu kwalifikowania rodzin i 0s6b posiadajacych
z 21 maja 2002 r. status uchodzcy do najmu mieszkania z zasobow lokalowych Gminy
Warszawa Centrum, sktadu Komisji Kwalifikacyjnej oraz regulaminu jej
pracy
41. Nr 1352/195/2002 W sprawie wyrazenia zgody na wybudowanie podjazdu dla wozkow
z 21 maja 2002r. inwalidzkich w budynku przy ul. Grzybowskiej 34
42. Nr 1353/195/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminu Organizacyjnego Zespotu
z 21 maja 2002 r. Ognisk Wychowawczych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka”
43. Nr 1403/99/2002 W sprawie powotania Komisji Egzaminacyjnej dla nauczycieli
z 11 czerwca 2002r. placéwek opiekunczo — wychowawczych ubiegajacych si¢ o awans na
stopien nauczyciela mianowanego
44, Nr 1404/99/2002 W sprawie powotania Komisji Egzaminacyjnej dla nauczycieli
z 11 czerwca 2002r. placowek opiekunczo — wychowawczych ubiegajacych si¢ o awans na
stopien nauczyciela mianowanego
45, Nr 1435/201/2002 W sprawie powolania na stanowisko Dyrektora Osrodka Wsparcia i
Z 25 czerwca 2002r. Rodziny ,,Koto” ul. Dalibora 1
46. Nr 1436/201/2002 W sprawie powotania na stanowisko Dyrektora Osrodka Wspomagania
z 25 czerwca 2002r. Rodziny ul. 6-go Sierpnia 1/5
47. Nr 1533/203/2002 W sprawie porozumienia o wspotpracy w celu poprawy dostepnosci do
z 9 lipca 2002r. ustug pielegniarskich dla wychowankéw Domu Dziecka Nr 1
mieszczacego si¢ na terenie Gminy Warszawa Bielany
48. Nr 1536/204//2002 W sprawie odstapienia od dochodzenia zwrotu $wiadczen pobranych

z 16 lipca 2002 r.

nienaleznie przez rodzing zastepcza




49. Nr 1537/207/2002 W sprawie przyje¢cia Regulaminu Organizacyjnego Miodziezowego
z 16 lipca 2002 r. Osrodka Socjoterapii Nr 2 ,,Kat”
50. Nr 1583/205/2002 W sprawie odstgpienia od dochodzenia zwrotu $§wiadczen pobranych
z 6 sierpnia 2002 r. nienaleznie przez rodzing zastepcza
51. Nr 1605/206/2002 W sprawie zawarcia porozumienia z Gming Warszawa Centrum
z 20 sierpnia 2002r. Dzielnicy Wola o wspotfinansowaniu Osrodka Wsparcia Dziecka
i Rodziny ,,Koto”
52. Nr 1661/206/2002 W sprawie powotania na stanowisko Dyrektora Domu Dziecka
z 20 sierpnia 2002r. Nr 9 ul Korotynskiego 13 w Warszawie
53. Nr 1662/206/2002 W sprawie powolania na stanowisko Dyrektora Mlodziezowego
z 20 sierpnia 2002r. Osrodka Wychowawczego Nr 2 ul. Strazacka 57/59
54. Nr 1663/206/2002 W sprawie powolania na stanowisko Dyrektora Zespotu Ognisk
z 20 sierpnia 2002r. Wychowawczych ul. Stara 4
55. Nr 1681/206/2002 W sprawie powolania na stanowisko Dyrektora Mlodziezowego
z 27 sierpnia 2002r. Osrodka Wychowawczego Nr 4 ul. Dolna 19
56. Nr 1682/206/2002 W sprawie powolania na stanowisko Dyrektora Pogotowia
z 27 sierpnia 2002r Opiekunczego Nr 2 ul. Bonifacego 81
57. Nr 1737/209/2002 W sprawie ustalenia wysokosci dodatkéw funkcyjnych i
z 17 wrzesnia 2002r. motywacyjnych dla dyrektorow placowek opiekunczo —
wychowawczych podleglych Warszawskiemu Centrum
Pomocy Rodzinie
58. Nr 1739/209/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminy Organizacyjnego Zespotu
z 17 wrzesnia 2002r. Ognisk Wychowawczych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka”
59. Nr 1845/212/2002 W sprawie zgody na sprzedaz samochoddéw marki Ford Transit BUS
z 10 pazdziernika CL Domu Pomocy Spotecznej ul. Kaweczynska 4b
2002r.
60. Nr 1890/213/2002 W sprawie odstgpienia od dochodzenia zwrotu §wiadczen pobranych
z 22 pazdziernika nienaleznie przez rodzing zastgpcza
2002r.
61. Nr 1902/213/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminy Organizacyjnego
z 22 pazdziernika Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii Nr 1 ,,SOS”
2002r.
62. Nr 1903/213/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminy Organizacyjnego
z 22 pazdziernika Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii Nr 2 ,, KAT”
2002r.
63. Nr 1904/213/2002 W sprawie dokonania zmiany Regulaminy Organizacyjnego

z 22 pazdziernika
2002r.

Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego Nr 3




BAZA ORGANIZACYJNA

Warunki lokalowe
Od dnia powotania Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie oraz jego jednostki
specjalistyczne nie posiadaja jednej stalej siedziby dla wszystkich zatrudnionych w nich

pracownikow.

W roku 2002 sytuacja lokalowa przedstawiata si¢ nastepujaco:

= Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie — ul. Rakowiecka 21 w siedzibie Domu
Dziecka Nr 4 przy ul. Rakowieckiej 21
Powierzchnia biurowa Centrum zwigkszyta si¢ o 75 m kw. 1 obecnie wynosi

tacznie 275 m kw.

» Powiatowy O$rodek Zatrudnienia i Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych -

ul. Czerniakowska 44

* Powiatowy Zespo6t do spraw Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci — w
kwietniu 2002 r. przeniesiono siedzib¢ Zespotu z budynku przy ul.
Czerniakowskiej 44 do pomieszczen Przychodni Rejonowej przy ul. Grzybowskiej
32.

Wyposazenie

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie wraz z podlegtymi jednostkami dysponuje

dwoma samochodami stuzbowymi — Fiat Dublo oraz Fiat Brava

Wyposazenie techniczne
- 31 komputeréw

- 30 drukarek

- 3faksy

- 6 kserokopiarek



- 1 bindownica

- 1 niszczarka dokumentéw

- 1 nagrywarka

- 25 szafek metalowych, zamykanych — zakupiono na potrzeby Powiatowy Zesp6t do
spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnos$ci

- meble biurowe — zakupiono w zwigzku z powigkszeniem powierzchni biurowe;j

Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie

Cze$¢ w/w wyposazenia zakupiono w 2002 r.: 5 komputerow, 5 drukarek, nagrywarke,

szafki metalowe, meble biurowe.

Realizacja zaméwien publicznych

W zwigzku ze zmiang ustawy o zaméwieniach publicznych w zakresie sktadu komisji

przetargowych, przedstawiciele Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie uczestniczyli

tylko w 57 komisjach przetargowych, dotyczacych 32 przetargéw nieograniczonych i 25

postepowan - zapytania o ceng.

Za zgoda Zarzadu Powiatu Warszawskiego Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

przeprowadzito trzy przetargi samodzielne:

- przetarg nieograniczony dotyczacy adaptacji pomieszczen dla Powiatowego Zespotu
do spraw Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci w budynku przy ul. Grzybowskiej
34

- przetarg nieograniczony dotyczacy odnowienia pomieszczen w budynku przy
ul. Czerniakowskiej 44

- zapytanie o cen¢ — zakup 2 zestawoéw komputerowych, 2 drukarek laserowych oraz

1 nagrywarki.

W zwigzku z adaptacja pomieszczen przy ul. Grzybowskiej 34, za zgoda Zarzadu Powiatu
Warszawskiego, Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie wystapito o zgode na budowe
podjazdu dla wézkow inwalidzkich przy wejsciu do budynku Przychodni Rejonowe;.

Prawomocng zgode na budowe przekazano w dniu 4 grudnia 2002 r.



Zarzadzenia Dyrektora Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie

Dyrektor Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie wydat 40 zarzadzen regulujagcych
prac¢ pracownikow. Dotyczyty one m. in.:

- kontroli w placéwkach pomocy spotecznej podleglych Powiatowi

- regulaminu wynagrodzen premiowania i funduszu socjalnego WCPR

- regulaminu organizacyjnego Zespotu Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci

- powolania komisji przetargowych i inwentaryzacyjnych

Decyzje administracyjne:

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie wydato ogotem 5582 decyzji
administracyjnych, dotyczacych:

- 5098 skierowania do placéwek opiekunczo-wychowawczych

- 1603 skierowania/zakwalifikowania do domdéw pomocy spotecznej

- 39 skierowania do srodowiskowego domu samopomocy

3160 rodzin zastepczych i usamodzielnianych wychowankéw placowek

opiekunczo - wychowawczych,

174 dotyczacych pomocy uchodZzcom
- 8 dotyczacych umieszczenia wychowankow doméow dziecka w mieszkaniach

chronionych

oraz
- 751 zawiadomien o objeciu opieka dzieci przez placowki opiekunczo —
wychowawcze.
Kontrole

W 2002 r. w Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie oraz podlegtych mu placowkach
odbyto si¢ 18 kontroli zewnetrznych przeprowadzonych przez Najwyzsza Izbe Kontroli
oraz Wydzial Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie przeprowadzitlo w podlegltych mu placowkach

3 kontrole wewnetrzne.



Kontrola przeprowadzona w Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie przez Najwyzsza

Izbe Kontroli — Departament Pracy, Spraw Socjalnych i Zdrowia:

Kontrola w zakresie realizacji wybranych zadan w okresie roku 2001 i trzech kwartatow
2002r. miata miejsce pomigdzy 19 wrzesnia i 31 pazdziernika 2002 r. Najwyzsza Izba
Kontroli w wystgpieniu pokontrolnym zawierajagcym oceny, uwagi i wnioski, pozytywnie
ocenita prowadzenie przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie placoéwek wsparcia
dziennego, interwencji kryzysowej, osrodkow adopcyjno - opiekunczych, a takze
dziatalno$¢ realizowang w ramach programoéw ,,Ku dorostosci” oraz ,,M¢; dom”,
adresowanych do  usamodzielnianych  wychowankéw  placowek  opiekunczo-
wychowawczych. Zastrzezen nie budzily kwalifikacje kadry merytorycznej. Jednakze
podkreslono, ze stan zatrudnienia jest nieadekwatny do zakresu zadan statutowych
Centrum, skutkiem czego jest realizowanie niektorych zadan w ograniczonym zakresie.
Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenita:
- nie wywigzywanie si¢ Centrum z obowigzku opracowania strategii rozwigzywania
problemow spotecznych
- nie sprawowania nadzoru nad funkcjonujacymi rodzinami zastgpczymi
- nie podejmowania wystarczajacych staran o pozyskiwanie lokali na mieszkania
chronione
Najwyzsza Izba Kontroli wniosta o:
- opracowanie projektu strategii rozwigzywania problemow spotecznych
- podjecie zorganizowanej dziatalnosci w zakresie udzielania informacji o prawach
I uprawnieniach osobom ubiegajacych si¢ o pomoc spoteczng
- zorganizowanie szkolen i doskonalenia zawodowego dla kadr pomocy spotecznej
- wprowadzenie do dziatalnosci WCPR doradztwa metodycznego dla osrodkéw
pomocy spotecznej i pracownikow socjalnych
- podjecie dziatan w kierunku pozyskania lokali na mieszkania chronione
- rzetelne opracowywanie projektow decyzji przyznajacych pomoc rodzinom

zastepczym



Dyrekcja Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie zglosita umotywowane
zastrzezenia w sprawie ocen, uwag 1 wnioskdéw zawartych w wystgpieniu
pokontrolnym. W odpowiedzi na nie Komisja Rozstrzygajaca NIK uwzglednita cztery
sposréd pigciu  zgloszonych zastrzezen, oddalajac jedynie to, ktore dotyczylo
obowigzku opracowania projektu powiatowej strategii rozwigzywania problemow

spotecznych.

Kontrole przeprowadzone w placowkach prowadzonych przez Warszawskie Centrum
Pomocy Rodzinie przez Wydzial Polityki Spolecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego:

- Dom Dziecka Nr 4, ul. Rakowiecka 21; 6 — 8 lutego 2002 r.

- Dom Dziecka Nr 5, ul. Podmokta 4; 20 — 22 marca 2002r., 10 — 11 wrzeé$nia 2002 r.

- Dom Dziecka Nr 9, ul. Korotynskiego 13; 19 — 21 lutego 2002 r.

- Dom Dziecka Nr 10, ul. 6-go Sierpnia 1/5; 15— 17 lutego 2002 r.

- Dom Dziecka Nr 12, ul. Tarczynska 27; 18 — 20 marca 2002 r.

- Dom Dziecka Zgromadzenia Siostr Rodziny Marii, ul. Klasykow 52/54; 14 — 16 maja
2002 r.

- Dom Dziecka Zgromadzenia Siéstr Rodziny Marii, ul. Paprociowa 2; 13 — 15 lutego
2002r., 4 — 5 wrze$nia 2002 r.

- Rodzinny Dom Dziecka, ul. Agnieszki 2, 20 — 21 maja 2002 r.

- Mitodziezowy Osrodek Wychowawczy Nr 4, ul. Dolna 19, 8 sierpnia 2002 r.

- Pogotowie Opiekuncze Nr 1, ul. Dembinskiego 1, 22 — 24 stycznia 2002 r.

- Pogotowie Opiekuncze Nr 2, ul. Bonifacego 81, 28 sierpnia 2002 r.

- Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze Towarzystwa Przyjaciot Dzieci, ul.
Gorczewska w Warszawie; 17-18 kwietnia 2002 r.

- Ognisko Wychowawcze ,Staréwka” wchodzace w skltad Zespotu Ognisk
Wychowawczych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka”, ul. Stara 4a w Warszawie; 30 sierpnia
2002r.

- Swietlica Profilaktyczno-Wychowawcza i Terapeutyczna ,,Gniazdo”, ul. Kasprowicza
29/31 w Warszawie; 19-20 listopada 2002 r.

- Katolicki Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy, ul. Grochowska 194/196 w Warszawie; 8-
11 pazdziernika 2002 r.

- Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy, ul. Nowogrodzka 75 w Warszawie; 61 11
listopada 2002r.



- Os$rodek Adopcyjno-Opiekunczy Towarzystwa Przyjaciét Dzieci, ul. Szpitalna 5
w Warszawie; 22 i 26 listopada 2002 r.

Powyzsze kontrole miaty na celu sprawdzenie m.in.: zakresu i jakos$ci ustug opiekunczo —

wychowawczych, standardu wychowania i opieki, stanu i struktury zatrudnienia, nadzoru

pedagogicznego sprawowanego przez dyrektora nad pracownikami, przestrzegania praw

dziecka w placowkach, zakresu i jako$ci szkolenia kandydatéw do rodzinnej opieki

zastepczej.

Kontrole wewnetrzne przeprowadzone w podleglych placOwkach:

- Zesp6t Ognisk Wychowawczych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka” przy ul. Starej 4;
29 stycznia 2002 r
- Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Dickensa 25; 12-18 marca 2002 r.
- Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Przedwio$nie 1; 12 wrze$nia — 14 pazdziernika 2002

r.



KADRA
WARSZAWSKIEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE
I DZTIALAJACYCH PRZY NIM JEDNOSTEK
SPECJALISTYCZNYCH

Zatrudnieni pracownicy

W Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2002 r.

wynosit 57 osob, co stanowi 55,63 etatu.

Stan zatrudnienia

Warszawskie Centrum Pomocy

Rodzinie 27,63 29

Powiatowy Osrodek Zatrudnienia i
Rehabilitacji Osob 14 14

Niepenosprawnych

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o
Stopniu Niepetnosprawnosci 14 14
RAZEM 55,63 57

W stosunku do 31 grudnia 2001 liczba pracownikéw WCPR oraz podlegtych mu jednostek
specjalistycznych zwigkszyta si¢ o 2 osoby (2 etaty).

W roku 2002 r. umowy o pracg¢ rozwigzano z 2 osobami. W obydwu przypadkach forma

rozwigzania umow byto porozumienie stron.

Wyksztatcenie pracownikoéw WCPR

Wyzsze magisterskie 23
Licencjackie 5 4
. 29 3
Srednie
RAZEM 57 7




Dzialania podje¢te w sprawach kadrowych:

al

b/

c/

d/

el
f/

Przeprowadzono kontrole w zakresie prowadzenia spraw pracowniczych w 6

placowkach podlegtych Centrum

Przygotowano 40 zarzadzen regulujacych prace pracownikoéw

W zwiazku z licznymi nowelizacjami ustawy Karta Nauczyciela udzielano dyrektorom

podlegtych placowek informacji dotyczacych zasad zatrudniania i wynagradzania

nauczycieli

Opracowano standardy zatrudnienia w przeliczeniu na pelne etaty w poszczegdlnych

typach placéwek opiekunczo — wychowawczych

Zorganizowano szkolenia bhp dla 63 pracownikow placéwek podlegtych WCPR

Przygotowano 46 umow — zlecen dla cztonkow zespotdéw orzekajacych o stopniu

niepetnosprawnosci

SZKOLENIA I KONFERENCJE, W KTORYCH UCZESTNICZYLI
PRACOWNICY WCPR W ROKU 2002

Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych

Warszawa —
POLEXPERT

Anna Konwerska

Zasady integracji uchodzcow

Haga — Holandia
Ministerstwo Spraw
Socjalnych

Agata Kaczmarska

Szkolenie trenerdéw rodzin zastgpczych

Warszawa - POAO

Lidia Utanowska

Zarzadzanie stresem dla osob pracujacych
z uchodzcami

Warszawa — Biuro
Wysokiego Komisarza
Narodow Zjednoczonych
ds. Uchodzcow

Matgorzata Zawadzaka
Agata Kaczmarska

Zwrot wydatkdw na §wiadczenia pomocy spoteczne;j i
$wiadczen nienaleznie pobranych — postgpowanie

Warszawa — Warszawskie
Centrum Demokracji

Matgorzata Dubik

egzekucyjne w administracji Lokalnej
Wieden — Austria
Integracja i imigracja w stolicach Miedzynarodowa Agata Kaczmarska

panstw europejskich

Organizacja ds. Migracji

Dorota Rosiecka

Polityka Socjalna w UE realizowana przez organy
samorzadowe w Niemczech

Hamburg - Nordisk

Barbara Dybowska

Podatek VAT w jednostkach budzetowych Warszawa Anna Borowska
Barbara Doner
VI Ogolnopolska Konferencja nt. Reformy Systemu Krzyzowa — Anna

Pomocy Dziecku i Rodzinie

Towarzystwo

Jankowska Bichta




,Nasz Dom”

Pawet Wypych

10

Kodeks pracy po nowelizacji

Warszawa — KONCEPT

Anna Musiuk

11

Wspotpraca pomigdzy sadami rodzinnymi
a instytucjami pomocy spotecznej

Warszawa —
Biuro Rzecznika
Praw Obywatelskich

Danuta Piechocka




CZESCII

REALIZACJA USTAWOWYCH
ZADAN WLASNYCH



Organizowanie i zapewnianie uslug o okreslonym
standardzie w domach pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym.

A. Nadzoér merytoryczny nad dziatalnosciag doméw pomocy spoteczne;j

Ogolne informacje nt. domow pomocy spoteczne;j

W Warszawie dziata 18 doméw pomocy spolecznej statego pobytu, dysponujacych 1905
miejscami oraz Centrum Uslug Opiekunczo-Socjalnych ,,Osrodek Nowolipie” z 256
miejscami. Do dnia 26 pazdziernika 2002 organem prowadzacym dla tych palcowek byto
Starostwo Powiatu Warszawskiego. Nastepnie, ze wzgledu na zmiang ustroju Warszawy,

stat si¢ nim - Urzad m. st. Warszawy.

TYP PLACOWKI LICZBA PLACOWEK LICZBA MIEJSC
Dla o0s6b starszych 7 616
Dla oséb przewlekle 7 817

somatycznie chorych
(w tym 2 prowadzone przez

Zgromadzenia Zakonne)

Dla os6b przewlekle

psychicznie chorych 1 200
Dla dzieci i mtodziezy 2
niepetnosprawnej intelektualnie (w tym 1 prowadzona przez 247
Zgromadzenie Zakonne)
Dla dorostych 1 25
niepelnosprawnych prowadzona przez Fundacje
intelektualnie ,,Pomocna Dlon”
18 1905

RAZEM

W zwigzku z tym, ze Gmina Wesota weszla w sktad Powiatu Warszawskiego, z dniem
1 stycznia 2002 przejeto do prowadzenia Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Kilinskiego 10
w Wesotej. Placowke przeznaczong dla 15 osob starszych zalozyta i prowadzi Fundacja
,,0niazdo Rodzinne”.

W 2002 roku o 10 zwigkszono liczb¢ miejsc w Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Hetmanskiej 44, prowadzonym przez Zgromadzenie Siostr Matki Bozej Milosierdzia,
a takze o 2 miejsca w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Tutowickiej 3.



Domy pomocy spotecznej sg finansowane z dotacji pochodzacych z budzetu panstwa
I odptatnosci mieszkancow. W 2002 dla domow dla osob starych i przewlekle somatycznie
chorych, ustalono kwot¢ dotacji w wysokosci 1.170 zt na jedno miejsce, natomiast dla
domoéw dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie 1 psychicznie przewlekle chorych w
kwocie — 1.260 zt miesiecznie na miejsce. W przypadku domow liczacych ponizej 70
miejsc kwoty dotacji byty zwigkszane o 20 zl na osobg¢ miesi¢cznie. Ustalone na rok 2002
kwoty dotacji byty najnizsze od 1999 roku.

Podejmowane dzialania

a/ Kontynuowano prowadzenie bazy danych osob przebywajacych w domach pomocy
spotecznej.  Comiesigczne  zestawienia  byly  przekazywane  Wojewodzie
Mazowieckiemu i stanowily podstawe do wyptaty odpowiednich kwot datacji.

b/ Zorganizowano 5 narad z dyrektorami domoéw pomocy spotecznej, w tym jedng
wyjazdowa w Toruniu. Uczestniczyli w nich przedstawiciele wladz Powiatu
Warszawskiego, Powiatowego Os$rodka Zatrudnienia 1 Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, Wydzialu Zamoéwien Publicznych, Wydzialu Nadzoru
Wiascicielskiego Starostwa Powiatu Warszawskiego. Podczas spotkan poruszano
m.in. sprawy finansowania domoéw, przygotowania placowek do zmiany ustroju
Warszawy, zmiany przepisow dotyczacych pomocy spotecznej i funkcjonowania
domow pomocy spotecznej, zasad najmu pomieszczen.

Ponadto zorganizowano spotkanie dla dietetykow domow pomocy z
pracownikami Sanepidu i Instytutu Zywnosci i Zywienia.

¢/ Przygotowano 13 uchwal Zarzadu Powiatu Warszawskiego, zatwierdzajacych
regulaminy organizacyjne domow pomocy spotecznej. Regulaminy sa jednymi
z podstawowych dokumentow niezbgdnych do rejestracji doméw pomocy spoteczne;j
w rejestrze Wojewody Mazowieckiego.

W dniu 8 lipca 2002 ztozono do Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego dokumenty 13 doméw w celu ich rejestracji. Do konca 2002
roku Urzad Wojewody zarejestrowat 2 placowki: DPS przy ul. Korotynskiego 10 i
DPS przy ul. Kawgczynskiej 4b.

d/  Przygotowano uchwale o zawarciu umowy na prowadzenie Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Kilinskiego 10 w Wesotej z Fundacja ,,Gniazdo Rodzinne”.

e/  Wystosowano 92 pisma i sporzadzono 10 zbiorczych zestawien dotyczacych
wszystkich domoéw pomocy spolecznej w zakresie opieki medycznej, podatku od
nieruchomosci, kombatantéw 1 innych. Ponadto prowadzono biezaca korespondencije

w sprawie skarg na dziatalno$¢ domow, udzielano wyjasnien ré6znym instytucjom.



Dzialalnos¢ kulturalna
a/ W dniach 30.09.-03.10.2002 w Waplewic odbyt si¢ III Przeglad Tworczo$ci

Artystycznej Mieszkancéw Domoéw Pomocy Spotecznej Powiatu Warszawskiego,
zorganizowany przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowy Osrodek
Zatrudnienia 1 Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. Przeglad byt kontynuacija
imprezy organizowanej w latach 2000 1 2001. Wzieli w niej udzial mieszkancy
wszystkich doméw pomocy spotecznej. W przypadku niemozno$ci prezentacji w
formie wystepu, mieszkancy nadestali prace plastyczne. Ogotem w imprezie wzigto
udzial 160 osdb wraz z opiekunami. Zgodnie ze zwyczajem Przegladu wszyscy
wystepujacy otrzymali nagrody i1 dyplomy.

b/ Po raz drugi w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Syreny 26 zorganizowano
Przeglad Koled i Pastoralek, w ktorym zaprezentowato si¢ 11 zespotéw z domow
pomocy spotecznej, w tym takze spoza Warszawy.

¢/ Mieszkancy domow brali udziat w akacji ,,Kartka od Starosty”, ktora miata na celu
rozpowszechnienie tworczosci plastycznej mieszkancoOw domow pomocy spoteczne;.

d/  Zorganizowano wystawe prac plastycznych wykonanych przez mieszkancow domoéw
pomocy spotecznej i dzieci z placowek opiekunczo-wychowawczych. Prezentacja

prac
odbyla si¢ przy okazji Konferencji w dnia 8 pazdziernika 2002 oraz  uroczystej
Sesji Rady Powiatu Warszawskiego.

e/ Dzigki uprzejmosci Wydziatu Kultury Starostwa Powiatu Warszawskiego mieszkancy

doméw pomocy spotecznej wielokrotnie uczestniczyli w imprezach kulturalnych

organizowanych m.in. w Teatrze Ateneum i stotecznych kosciotach.

B. Kierowanie osob ubiegajacych si¢ o przyjecie do domow pomocy
spoleczne;j.
Kierowanie oséb ubiegajacych si¢ o przyjecie do domdéw pomocy spotecznej obejmuje:
- rozpatrywanie wnioskoéw 0so6b ubiegajacych si¢ o skierowanie do domow pomocy
spoteczne;,
- rozpatrywanie wnioskow do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla

Oso6b Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dabku k/Mtawy,



- kwalifikowanie o0s6b do domoéw pomocy spotecznej, kierowanie lub odmowa
skierowania,

- przygotowywanie decyzji o kwalifikacji, kierowaniu lub odmowie skierowania,
ustalanie optat za pobyt w domu pomocy spoteczne;,

- rozpatrywanie wnioskOw o przyspieszenie, skierowania do doméw pomocy spotecznej,
odwotan od wydanych decyzji, przygotowywaniu dokumentéw do przekazania
organom rozpatrujagcym odwotlania,

- wspoOlpraca z innymi centrami pomocy rodzinie w zakresie skierowan osoéb do domow
pomocy spotecznej

- prowadzenie bazy danych o0so6b oczekujacych na przyjecie do domu pomocy

spoteczne;.

Przyjete wnioski oraz wydane skierowania
W 2002 roku do Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie zwrdcito si¢
- 881 0s6b o skierowanie do domu pomocy spoleczne;,
- 83 osoby o skierowanie do Krajowego OsSrodka Mieszkalno-
Rehabilitacyjnego dla Os6b Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dabku

- 15 0s6b do Hostelu ,,Pomocna Dlon™.

Lgcznie na 979 przyjetych wnioskow wydano 737 skierowan

Liczba Liczba
przyjetych wydanych
wnioskow skierowan

Skierowanie

Do doméw pomocy spotecznej 881 674
Do Krajowego Osrodka Mieszkalno-
Rehabilitacyjnego dla Oséb Chorych na 83 50
Stwardnienie Rozsiane
Do Hostelu ,,Pomocna Dton” 15 13
pobyt czasowy

979 737

RAZEM




Whnioski o skierowanie do domow pomocy spolecznej w zaleznosci od typu placowki

Liczba wnioskow

TYP DOMU o skierowanie
w 2002 r.
dla 0so6b starszych 339
dla przewlekle somatycznie chorych 395
dla przewlekle psychicznie chorych 107
dla dzieci i mtodziezy 5

niepetnosprawnej intelektualnie

dla dorostych niepetnosprawnych 35
intelektualnie

881

RAZEM

W wyniku prowadzonej weryfikacji wnioskow o0sob kierowanych do doméw pomocy
spotecznej, ktore nie skorzystaly z zamieszkania w nich, za ich zgoda uchylono decyzje

0 skierowaniu i ponownie wydano decyzje o zakwalifikowaniu dla 17 osob.

Rodzaje decyzji

Laczna liczba decyzji administracyjnych wydanych przez Zespot ds. Kierowania do
Doméw Pomocy Spotecznej w 2002 r. wynosi 1603. Oprocz skierowan do domow
pomocy spolecznej byly to kwalifikacje do domoéw pomocy spolecznej 1 osrodka
rehabilitacyjnego, decyzje o odptatnosci, odmowy zakwalifikowania i decyzje uchylenia z

powodu rezygnacji z domu pomocy spotecznej osoby zakwalifikowanej lub skierowane;j.

Zestawienie decyzji wydanych w 2002 r. w zaleznosci od typu

Typ decyzji Liczba
o0 skierowaniu do dps 674
o skierowaniu do o$rodka rehabilitacyjnego w Dabku 50
o skierowaniu do Hostelu ,,Pomocna Dton” 13
0 zakwalifikowaniu do dps 521
o zakwalifikowaniu do os$rodka rehabilitacyjnego w Dabku 81
o odptatnos$ci za pobyt w dps 129
0 odmowie zakwalifikowania do dps 61
o0 uchyleniu w powodu rezygnacji z dps 74
RAZEM 1603




Odwolania od decyzji

Od decyzji wydanych przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie odwotato si¢ 39
0sOb. Ztego Zespdt ds. kierowania uwzglednit 11 odwotan, a 28 przekazat do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze
utrzymato w mocy 15 decyzji, uchylito 10 decyzji z powodu trudnej sytuacji zdrowotne;j
oraz w sprawie odptatnosci za pobyt w dps. W toku zatatwiania w Samorzadowym

Kolegium Odwotawczym pozostaty 3 sprawy.

Odwolania od decyzji
Rodzaje decyzji Liczba odwolan
o zakwalifikowaniu do dps 11
o skierowaniu do dps 4
(z postanowienia Sadu)
0 odmowie skierowania do dps 19
o odptatnosci za dps 5
RAZEM 39

Wspolpraca z innymi powiatowymi centrami pomocy rodzinie

W ramach wspoélpracy z powiatowymi centrami pomocy rodzinie wystapiono w 326
sprawach z prosba o umieszczenie w domach pomocy spotecznej na terenie innych

powiatow, z czego uzyskano zgode na skierowanie dla 166 osob.

Sposob rozpatrzenia wnioskéw o umieszczenie Liczba
w dps na terenie innego powiatu wnioskow
dla osob starszych 29
dla przewlekle 76
somatycznie chorych
Zgoda na skierowanie do dla przewlekle 39
domu pomocy psychicznie chorych
dla niepelnosprawnych 22
intelektualnie
Razem 166
Zgoda na zakwalifikowanie do dps 135
W trakcie zalatwiania 38
RAZEM 339

Powiatowe centra pomocy rodzinie zwrdcity si¢ do nas w 107 sprawach dotyczacych

umieszczenia w domach pomocy spolecznej na terenie Warszawie, z tego:

- w 43 sprawach odmowiono, z powodu duzej liczby oczekujacych z terenu Powiatu

Warszawskiego,
- w 23 sprawach wydano zgod¢ na skierowanie,
- w 30 sprawach wydano zgodg¢ na zakwalifikowanie,
- 11 spraw jest w trakcie rozpatrywania.




Liczba osob oczekujacych na dom pomocy spolecznej, wg stanu na dzien 31.12.2002

r.

Zespot opracowuje okresowe informacje o stanie 1 wykorzystaniu miejsc w domach
pomocy spotecznej oraz liczbie osob oczekujacych na umieszczenie w domu pomocy

spoteczne;.

Z powodu braku miejsc wiele 0s6b oczekuje na przyjecie do domu pomocy spotecznej.

Liczba osob oczekujacych na
dom pomocy spolecznej

Typ domu Liczba Liczba Zakwalifiko-
doméw miejsc Ogolem wanych Skierowanych
przez WCPR do dps
do dps
dla 0sob starszych 7 616 376 302 74
dla przewlekle
somatycznie chorych 7 817-x 704 569 135
dla przewlekle
psychicznie chorych 1 200-xx 261 243 18
dla dzieci i mlodziezy
niepeosprawnych 2 247 19 17 2
intelektualnie
dla dorostych -
niepetosprawnych 1 25 97 97
intelektualnie
RAZEM 18 1905 1457 1228 229

Objasnienie:

z dniem 1.09.2002 r. zwigkszono liczbe miejsc w domach pomocy spotecznej

X — dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych o 10 miejsc,
xX — dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych o 2 miejsca.




.
Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach oraz
organizowanie i powadzenie specjalistycznego poradnictwa,
w tym rodzinnego dla rodzin naturalnych i zastepczych

Ze wzgledéw organizacyjnych najwlasciwszym rozwigzaniem zakresie udzielania
informacji o prawach i uprawnieniach oraz organizowania i powadzenia specjalistycznego
poradnictwa, byloby przekazanie powyzszych zadan do realizacji wyspecjalizowanym
organizacjom pozarzagdowym, jak miato to miejsce w roku 2000. Jednak z powodu braku
srodkow finansowych przeznaczonych na wspoélprace z podmiotami niepublicznymi
w roku 2002 — Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie zadania te realizowalo we
wlasnym zakresie oraz we wspolpracy z podlegajacymi mu placowkami. Pomoc w formie
udzielania informacji o prawach i uprawnieniach $wiadczg pracownicy socjalni Dziatu
Pomocy Srodowiskowej. Osoby zwracajace sie osobicie, telefonicznie lub
korespondencyjnie  do Centrum otrzymuja informacje o mozliwosciach uzyskania
stosownej do potrzeb pomocy ze strony instytucji pomocy spotecznej oraz organizacji
pozarzadowych na terenie Warszawy, a niejednokrotnie takze w calym kraju. Centrum
dysponuje informatorem o organizacjach i instytucjach dziatajacych na polu pomocy
spotecznej w Warszawie oraz baza danych dotyczaca organizacji pozarzadowych
i instytucji pomocowych w Polsce w formie CD-ROM.

Sprawy z jakimi osoby 1 rodziny zwracaja si¢ do Centrum dotycza najczeSciej trudnej
sytuacji finansowej, probleméw zdrowotnych, mieszkaniowych, przemocy w rodzinie oraz
problemow wychowawczych z dzie¢mi.

Zadanie organizowania i prowadzenia specjalistycznego poradnictwa, w tym takze
rodzinnego dla rodzin naturalnych i zastgpczych oraz terapii rodzinnej realizuja jednostki
prowadzone przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie lub z nim wspdlpracujace,
w tym Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy przy ul. Nowogrodzkiej 75 oraz
niepubliczne  os$rodki  adopcyjno-opiekuncze:  Osrodek  Adopcyjno—Opiekunczy
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci przy ul. Szpitalnej 5, Krajowy Os$rodek Adopcyjno—
Opiekunczy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci przy ul. Marszatkowskiej 4/22 oraz Katolicki
Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy przy ul. Grochowskiej 194/196.

Pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego dostepna jest takze w dwoch osrodkach
interwencji kryzysowej, dziatajacych w strukturach domow dziecka przy ul. Dalibora 1
oraz ul. 6-go Sierpnia 1/5.



Prowadzenie oSrodka interwencji kryzysowej

Interwencja kryzysowa, w $§wietle ustawy o pomocy spotecznej, oznacza §wiadczenie
specjalistycznych ushug, zwlaszcza psychologicznych, prawnych, hotelowych, ktore sa
dostepne catg dobe — osobom, rodzinom i spoteczno$ciom bgdacym ofiarami przemocy lub
znajdujacym si¢ w innej sytuacji kryzysowej — w celu zapobiezenia powstania lub

poglebienia si¢ dysfunkcji tych 0sob, rodzin lub spotecznosci.

W 2002 r. Starostwu Powiatu Warszawskiego podlegaty dwa osrodki interwencji
kryzysowej. Obydwie placowki stanowig integralng czgs¢ jednostek organizacyjnych

pomocy spolecznej powotanych przez wiadze Powiatu, i tak:

- Uchwata Nr XLII/439/02 Rady Powiatu Warszawskiego z dnia 20 lutego 2002 r. na
bazie Domu Dziecka Nr 10 przy ul. 6-go Sierpnia 1/5 w Warszawie utworzono
powiatowa jednostk¢ organizacyjng pomocy spolecznej pod nazwa Osrodek
Wspomagania Rodziny. Jest to placowka wieloprofilowa, w sktad ktérej wchodza: Dom
Dziecka dla 80 wychowankoéw oraz Osrodek Interwencji Kryzysowej wraz z hostelem.
Uchwatg Nr XLIV/523/02 Rady Powiatu Warszawskiego z dnia 24 kwietnia 2002 r. na
bazie Domu Dziecka Nr 3 przy ul. Dalibora 1 w Warszawie utworzono z dniem 1 maja
2002 r. powiatowa jednostke organizacyjna pomocy spolecznej pod nazwa Osrodek
Wsparcia Dziecka 1 Rodziny ,,Kolo”. Jest to placowka wieloprofilowa, w sklad ktorej
wchodzg: Dom Dziecka dla 55 wychowankow, Osrodek Interwencyjno-Diagnostyczny
dla dzieci w wieku 3 — 7 lat (25 miejsc) oraz Osrodek Interwencji Kryzysowej wraz

Z hostelem.
Osrodek Interwencji Kryzysowej przy ul. 6-go Sierpnia 1/5 w Warszawie
W roku 2002 Osrodek podejmowal interwencje 2.031 razy. Przyjeto zgloszenia 282

nowych spraw. Srednia liczba interwencji w miesiacu wynosi 170. W poréwnaniu do roku

2001 liczba interwencji wzrosta srednio miesigcznie o 17 %.



Zgloszenia wedlug miejsca zamieszkania:

Ursynéw 43%
Mokotoéw 13%
Pozostate dzielnice/gminy Warszawy lacznie 23%
Piaseczno 4,5%
Miejscowosci z Wojewodztwa Mazowieckiego 13,5%
Inne wojewodztwa 3%

Rodzaje kontaktu:
- interwencje ambulatoryjne - 60,5% (Sredni czas spotkania: okoto 90 min.)
- interwencje telefoniczne — 34% (najczesSciej ponizej 15 min.)
- interwencje w terenie - 5,5%

Udzielano rowniez porad korespondencyjnych.

Interwencje wedlug Zrodla uzyskania informacji o Osrodku Interwencji Kryzysowe;j:
- od roznych instytucji — 44,6% klientow (instytucje $wiadczace pomoc
psychologiczng 24,6%, dom dziecka 17,7%, pomoc spoteczng 17,3%, kosciot
16,1%, szkota 10,3%, policja 9,2%, kuratorzy sadowi 4,8%),
- od rodziny i znajomych (gtownie klientoéw OIK) — 30,6% klientow,

-z prasy i innych srodkow masowego przekazu — 24,8%

Udzielone konsultacje:
- psychiatryczne — 106
- prawne — 143

Osoby zglaszajace si¢ do Osrodka Interwencji Kryzysowej (podzial wedtug kategorii oséb,

na ktérych koncentrowata sie praca terapeutyczna):
- kobiety — 66%
dominujgce przedzialy wiekowe: 26-45 lat (40%) oraz 46-55 lat (23%)
- mezezyzni — 30%
dominujace przedzialy wiekowe:19-25 lat (25,6%) oraz 13-18 lat (18%) i 36-45 lat
(18%)
- cate rodziny — 4%

- dzieci 13,4%.




Interwencje wedlug powodu zgloszenia:
a) problematyka rodzinna — 36,5% (w tym):
- konflikty rodzinne — 40%
- trudno$ci wychowawcze, problemy okresu dojrzewania, trudnosci szkolne — 29%
- przemoc w rodzinie — 17%

- rozwdd, separacja, zdrada 14%

b) problemy kliniczne — 34%

- objawy nerwicowe — 43%

- objawy depresyjne — 33%

- zaburzenia psychotyczne — 11%
- choroby somatyczne — 8,5%

- problematyka samobojstw - 4,5%

c) problemy egzystencjalne —11,6%

- kryzys sytuacyjny (trudno$ci adaptacyjne) — 53%
- utraty ($mier¢, rozstania) — 20%

- kryzys wartosci i religijny — 16%

- samotnos¢ — 11%

d) uzaleznienia — 9,8%
- alkoholizm (wlasny lub cztonka rodziny) — 80%
- uzaleznienie od narkotykoéw — 12%

- lekomania i inne uzaleznienia — 8%

e) problemy socjalno-bytowe — 4%
- bezrobocie, dtugi, ubostwo — 66%
- bezdomnos$¢, eksmisja — 26,6%

- konflikt z zaktadem pracy — 7,4%

f) inne—4%
- problemy prawne 47%
- doradztwo zawodowe — 28%

- przemoc ze strony obcych 25%



Osrodek Interwencji Kryzysowej przy ul. Dalibora 1 w Warszawie

Od wrzesnia 2002 r., kiedy otwarto Osrodek Interwencji Kryzysowej, podjetych zostalo

279 interwencji.

Rodzaje kontaktu:
- interwencje ambulatoryjne — 169 (60,6%)
- interwencje telefoniczne — 104 (37,4%)
- interwencje w terenie — 4 (1,3%)
- interwencje listowne — 2 (0,7 %)
Liczba i rodzaj udzielanych konsultacji:
- Psychologiczne — 166 (59,4%)
- Socjalne — 74 (26,4%)
- Prawne — 38 (13,5%)
- Psychiatryczne — 1 (0,7%)
Osoby zglaszajace si¢ do OIK:
- Kobiety (dominujacy przedziat wiekowy 40 - 50 lat) — 188
- Mezczyzni (18-21 lat; 40-60 lat) — 52
- Catfe rodziny — 8
- Nieletni — 11
Liczba interwencji wg powodu zgloszenia:
a) Problematyka rodzinna:
- Konflikty rodzinne — 40
- Przemoc w rodzinie — 36
-  Rozwod -8
- Problemy okresu dojrzewania — 6
- Trudno$ci wychowawcze — 9
b) Problemy kliniczne:
- objawy nerwicowe — 13
- objawy depresyjne — 14
- objawy somatyczne — 4
- objawy psychotyczne — 2
- zaburzenia psychosomatyczne 7

- problematyka samobdjstw - 9



¢) Problemy emocjonalne — 11
d) Problemy egzystencjalne:

Kryzys sytuacyjny — 21
- Samotnos¢ — 12
- Kryzys wartosci - 2
- Utraty bliskich 7
e) Uzaleznienia
- alkoholizm -8
- uzaleznienie od narkotykow — 5
- lekomania—0
f) Problemy socjalno-bytowe:
- Bezdomnos¢ - 8
- Bezrobocie — 15
- Dhigi-1
- Ubobstwo —7
- Konflikty z zaktadem pracy — 2
- Konflikty z prawem — 4
- Eksmisja—7

g) Udzielanie informacji - 18

Ilo$¢ prowadzonych grup wsparcia:

1. Grupa wsparciowo-edukacyjna dla 0sob poszukujgcych pracy - max. 12 oséb

2. Grupa wsparcia dla kobiet majacych trudnosci z budowaniem trwatego zwiagzku — min.
5 0s6b

3. Grupa wsparcia dla rodzicow majacych trudnosci z wychowywaniem dzieci +
warsztaty umiejetnosci wychowawczych — min. 6 0sob

4. Grupa wsparcia dla ofiar przemocy — w trakcie organizacji (liczba 0sob do ustalenia)

Liczba os6b, ktore skorzystaty z pobytu w hostelu — 7
Czas pobytu w hostelu — srednio 3 tygodnie.



V.
Zapewnianie opieki i wychowania dzieciom calkowicie
lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicow oraz dzieciom
niedostosowanym spolecznie, w szczegolnosci poprzez
prowadzenie i organizowanie osSrodkow adopcyjno-
opiekunczych,
placowek opiekunczo — wychowawczych, Swietlic i klubow
srodowiskowych o zasiegu ponadgminnym dla dzieci mlodziezy,
a takze tworzenie i wdrazanie programow pomocy
dziecku i rodzinie

A.  Kwalifikowanie i kierowanie dzieci i mlodziezy do placowek
opiekunczo-wychowawczych

Zadanie kwalifikowania oraz kierowania dzieci i mtodziezy do placowek opiekunczo-
wychowawczych realizuje Zesp6l ds. Kwalifikacji i Kierowania Dzieci 1 Mtodziezy do
Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych. Zespot wyszukuje 1 wtasciwie dobiera placowki,
w ktorych  zostang stworzone optymalne warunki do kompensacji deficytow
wychowawczych, wynikajacych z zaniedban opiekunczych i dydaktycznych w rodzinie
biologicznej.

Procedura kierowanie dzieci i miodziezy do placowek opiekunczo-wychowawczych
odbywa si¢ zgodnie z ustawg z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 polityki Spotecznej z dnia 1 wrzesnia 2000 r. w sprawie

placowek opiekunczo-wychowawczych.

Placowki, do ktorych kierowani sa nieletni:
- 15 domow dziecka, (w tym 4 domy niepubliczne oraz 2 domy dziecka dla dzieci
w wieku do 3 lat)
- 3 pogotowia opiekuncze (w tym osrodek interwencyjno-diagnostyczny dla dzieci
w wieku od 3 do 7 lat)
- 4 osrodki szkolno-wychowawcze (do 1 sierpnia 2002 r.)
Zadanie Kkierowania dzieci 1 milodziezy do specjalnych osrodkow szkolno-
wychowawczych, zgodnie z uchwatg Nr 1292/192/2002 Zarzadu Powiatu Warszawskiego

z dnia 16 kwietnia 2002 r. zostato przekazane do Wydziatu Edukacji Starostwa Powiatu



Warszawskiego, co byto wynikiem nowelizacji ustawy z dnia 23 lutego 2000 r. o systemie
oswiaty.
W 2002 r. Zespot ds. Kwalifikacji 1 Kierowania Dzieci i Mtodziezy do Placoéwek
Opiekunczo-Wychowawczych mial w ewidencji 3.356 maloletnich, z tego m.in.:
- 856 nowych wnioskow dotyczacych dzieci, ktére nie byly dotychczas objete
pomoca,
- 62 wnioski dotyczace dzieci z innych powiatow — zwrdcone wnioskodawcom
Z powodu braku wolnych miejsc w placéwkach,
- 112 wnioskéw zostato odestanych do rozpatrzenia zgodnie z kompetencjami przez
zespot kierujacy do placowek resocjalizacyjnych,
- 10 wnioskéw zostalo odestanych do rozpatrzenia zgodnie z kompetencjami przez
zespot kierujacy do placowek szkolnictwa specjalnego.
W efekcie podejmowanych dziatan Zespot wydat:
- 522 decyzji administracyjnych z tego:
= 370 decyzji dotyczyto matoletnich z terenu Powiatu Warszawskiego
» 152 decyzji dotyczylo maloletnich z terenu innych powiatéw
- 76 decyzji administracyjnych o skierowaniu matoletnich do o$rodkéw szkolno-
wychowawczych (w okresie styczen — lipiec 2002; od lipca zadanie przekazano do
realizacji Wydziatowi Edukacji Starostwa Powiatu Warszawskiego)
- 751 zawiadomien o objeciu dziecka opieka przez placowke opiekunczo-
wychowawcza, z tego:
* 611 zawiadomien dotyczyto matoletnich z terenu Powiatu Warszawskiego
* 140 zawiadomien dotyczyto matoletnich z terenu innych powiatow.

Liczba wydanych decyzji o skierowaniu nieletnich do réznych
typow placowek opiekurnczo-wychowawczych

Zamieszkali na terenie | Zamieszkali na terenie RAZEM
Rodzaj placowki Powiatu innych powiatéw umieszczonych
Warszawskiego w placéwkach
Dom dziecka 123 41 164
Dom malego dziecka 68 45 113
Pogotowie opiekuncze 115 53 168

Pogotowie opiekuncze

dla dzieci w wieku 3-7 lat 64 13 77

(o$rodek interwencyjno-
diagnostyczny)

RAZEM 370 152 522




Liczba wydanych zawiadomier o objeciu dziecka opiekq przez
placowki opiekunczo-wychowawcze

Zamieszkali na Zamieszkali na RAZEM
Rodzaj placéwki terenie Powiatu terenie innych umieszczonych
Warszawskiego powiatow w placéwkach
Dom dziecka 158 21 179
Dom malego dziecka 128 36 164
Pogotowie opiekuncze 271 64 335
Pogotowie opiekuncze
dla dzieci w wieku 3-7 54 19 73
lat
(o$rodek interwencyjno-
diagnostyczny)
RAZEM 611 140 751

Podejmowane dzialania:

a/ W ramach integracji dzialan zainteresowanych podmiotow w zakresie opieki nad

b/

wychowankami placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz oczekujacych na
umieszczenie w placowkach, z inicjatywy Warszawskiego Centrum Pomocy
Rodzinie zorganizowano spotkanie przedstawicieli sadow, dyrektorow placowek,
przedstawicieli Wydziatu Edukacji Starostwa Powiatu Warszawskiego oraz
Mazowieckiego Kuratorium Os$wiaty, ktore poswiecono problematyce kierowania
matoletnich do placéwek.

Prowadzono indywidualne poradnictwo dla pracownikow socjalnych placowek
opiekunczo — wychowawczych w sprawie sposobu przygotowywania
dokumentacji, na podstawie ktorej wydawane sg decyzje o odplatnosci rodzicow

biologicznych za pobyt dziecka w placowce.

Organizowanie 1 zapewnianie ustug o okreslonym standardzie

w placowkach opiekunczo-wychowawczych

Podejmowane dziatania:

Nadzorowanie prawidlowego funkcjonowania placowek opiekunczo-

wychowawczych




a/ Wizytowano wszystkie podlegle placowki w celu kontrolowania dziatan
podejmowanych przez ich dyrektorow, w zakresie biezacej dziatalnosci

b/ Udzial w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
oraz imprezach okolicznosciowych organizowanych przez placowki

¢/ Prowadzono bazy danych dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo —

wychowawczych w celu lepszego nadzorowania wykorzystania miejsc

d/ Nawiazano wspdlprace z Powiatowym Funduszem Ochrony Srodowiska
I Gospodarki Wodnej, gdzie przekazano zbiorczg informacj¢ na temat potrzeb
placowek podleglych Powiatowi, w zakresie ich modernizacji  instalacji
technicznych

e/ Przygotowano regulaminy organizacyjne okreslajace szczegotowe zadania
I organizacj¢ placowek
f/ Wystapiono, z upowaznienia Starosty Powiatu Warszawskiego,
z wnioskiem do Wydzialu Polityki Spolecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego, ktéry z ramienia Wojewody Mazowieckiego prowadzi Rejestr
placéwek opiekunczo-wychowawczych Wojewodztwa Mazowieckiego o
wpisanie poszczegolnych publicznych placowek opiekunczo — wychowawczych
do w/w rejestru
g/ Przygotowano porozumienie o0 wspolpracy Powiatu Warszawskiego z
Gmina Warszawa - Bielany w celu poprawy dostepnosci do ustug
pielegniarskich dla wychowankéw Domu Dziecka Nr 1
h/ Przygotowano porozumienie o wspotpracy z Dzielnica Wola Gminy
Warszawa Centrum w sprawie wspolfinansowania Osrodka Wsparcia Dziecka

i Rodziny ,,Kolo”

Wspolpraca z dyrektorami placowek w zakresie doradztwa metodycznego

a/ Zorganizowano 4 narady z dyrektorami placéwek opiekunczo-wychowawczych, na
ktorych omawiano m.in. sprawy administracyjno-organizacyjne, wykorzystanie
miejsc, zasady finansowania, sprawy finansowe i remontowe oraz potrzebg
dostosowania liczby miejsc 1 wskaznika zatrudnienia w poszczegdlnych typach
placowek, zgodnie z obowigzujacymi standardami. Poruszano réwniez sprawy

wynagrodzenia  dyrektorow, sprawy kadrowe oraz  usamodzielnienia



wychowankéw. Jedna z narad byta w calosci poswigcona zasadom postgpowania

przy zamowieniach publicznych

Inicjatywy na rzecz srodowisk wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych

al

b/

c/

d/

e/

f/

g/

Zorganizowano wielkanocng akcje¢ ,,Kartka od Starosty” dla wychowankow
placowek opiekunczo-wychowawczych oraz mieszkancow domoéw pomocy
spolecznej

Przygotowano wystawe prac plastycznych oraz historii placowek opiekunczo —
wychowawczych Powiatu Warszawskiego na Konferencje, ktora odbylta sie¢ w dniu
8 pazdziernika 2002 r., po$wigcong organizacji pomocy spoteCznej po zmianie
ustroju m. st. Warszawy oraz uroczysta Sesj¢ Rady Powiatu

Przeprowadzono konkurs plastyczny — ,,Las zielonym domem” we wspotpracy
z Wydziatem Ochrony Srodowiska, Rolnictwa i Le$nictwa Powiatu
Warszawskiego

Nawigzano stala wspotprace z Wydzialem Ochrony Srodowiska, Rolnictwa
I Le$nictwa, co zaowocowalo zorganizowaniem wyjazdow edukacyjnych dla
wychowankoéw placowek

Przyznano kolejne 2 mieszkania filialne, przekazane przez Powiat Warszawski do
dyspozycji usamodzielnionym wychowankom Domu Dziecka Nr 5

Zorganizowano III edycj¢ Konkursu , M) Dom” przeznaczonego dla
usamodzielnianych, pracujagcych 1 uczacych si¢ wychowankow placowek
opiekunczo - wychowawczych. Laureaci konkursu to wychowankowie czterech
domoéw dziecka

Przeprowadzono konkurs plastyczny pod nazwa ,,Ogien, woda — 2 zywioty”,

ktorego organizatorem byt Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci

I Urzad Gminy Izabelin

h/ Nawigzano wspotprace z Wyzsza Szkota Menagerska w Warszawie, ktora

umozliwila bezptatng nauke dla najzdolniejszych wychowankow Doméw Dziecka.



Dzialania w zakresie dochodzenia przez placowki opiekunczo -
wychowawcze do standardow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 1 wrze$nia 2000r. w sprawie placowek

opiekunczo — wychowawczych
a/ Zarzadzeniem Dyrektora Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie Nr. 8 —
23/2002 z dnia 24 maja 2002r. dostosowano limity miejsc w publicznych placowkach
opiekunczo — wychowawczych (od dnia 1 czerwca 2002r.)

b/ Zarzadzeniem Dyrektora Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie Nr 24/2002 z dnia
24 maja 2002r. w sprawie wychowawcow w placowkach opiekunczo —
wychowawczych Powiatu Warszawskiego ustalono osiggnigcie na dzien 31 sierpnia
2002r. wskaznika zatrudnienia okre$lonego w § 41 ust. 1 pkt. 2 w/w Rozporzadzenia.

¢/ Uchwatg Nr XLII/439/02 Rady Powiatu Warszawskiego z dnia 20 lutego 2002r. na
bazie Domu Dziecka Nr 10 w Warszawie utworzono powiatowa jednostke
organizacyjng pomocy spotecznej pod nazwa Osrodek Wspomagania Rodziny. Jest to
placowka wieloprofilowa w sktad ktorej wchodza: Dom Dziecka Nr 10 dla 80
wychowankoéw oraz Osrodek Interwencji Kryzysowej wraz z hostelem.

d/ Uchwata Nr XLIV/523/02 Rady Powiatu Warszawskiego z dnia 24 kwietnia 2002r. na
bazie Domu Dziecka Nr 3 w Warszawie utworzono z dniem 1 maja 2002r. powiatowa
jednostke organizacyjng pomocy spotecznej pod nazwag Osrodek Wsparcia Dziecka
I Rodziny ,,Koto”. Jest to placowka wieloprofilowa w sktad ktorej wchodzg: Dom
Dziecka Nr 3 dla 55 wychowankow, Osrodek Interwencyjno — Diagnostyczny dla
dzieci w wieku 3 — 7 lat ( 25 miejsc) oraz Osrodek Interwencji Kryzysowej wraz
z hostelem.

e/ Przygotowano prace dotyczgce oceny stanu technicznego budynkoéw i mozliwosci ich
adaptacji do potrzeb placowki dla mniejszej liczby wychowankow.

f/ Zebrano i przeanalizowano etapowe plany dzialan dochodzenia do standardoéw o ktorych
mowa w § 40 ust. 5-8 oraz § 41 w/w Rozporzadzenia.

g/ Podj¢to dziatania zmierzajgce do poprawy stanu technicznego cz¢s$ci budynkow,

uzytkowanych przez placoéwki opiekunczo - wychowawcze.



DOMY D

Ogolne informacje nt. doméw dziecka

ZIECKA

Powiat Warszawski prowadzi 11 publicznych doméw dziecka dysponujacych 800

miejscami, w tym dwie placéwki o 160 miejscach przeznaczone sa dla dzieci 0-3 roku

zycia. Ponadto funkcjonuja 4 domy dziecka nalezace do Zgromadzen Zakonnych, a takze

2 rodzinne domy dziecka prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciol Dzieci. Lacznie

we wszystkich placowkach jest 975 miejsc.

Rodzaj placowki Liczba placéwek Liczba miejsc
Publiczne Domy Dziecka 9 615
Domy Matego Dziecka 2 160
Zakonne Domy Dziecka 4 191
Rodzinne Domy Dziecka 2 9
Razem 17 975

Nalezy zwroci¢ uwage na bardzo mata liczbe rodzinnych domow dziecka, z ktérych jeden

w chwili obecnej jest placowka wygasajacay.

Szczegodlna sytuacja wynikajaca z obnizenia $rodkow finansowych w budzetach placowek

publicznych, ktére obecnie w wigkszosci sg placowkami o duzej liczbie miejsc,

zdecydowanie przekraczajacymi zaktadane standardy, spowodowata konieczno$¢ podjecia

planéw ich reorganizacji. W maju 2002r. Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

dokonato przeksztatcenia organizacyjnego i kadrowego poprzez czesciowe dostosowanie

limitéw miejsc oraz wskaznika zatrudnienia zgodnie z obowigzujacymi standardami.

L.p. Placowka Adres Liczba miejsc| Stan na dzien Srednia liczba
31.12.2002 wychowankéw
1 Dom Dziecka Nr 1 Al. Zjednoczenia 34 80 74 79
01-830 Warszawa
2 Dom Dziecka Nr 2 ul. Jaktorowska 6 40 41 41
01-202 Warszawa
3 Osrodek Wsparcia ul. Dalibora 1
i Rodziny ,,Koto” 01-435 Warszawa 80 68 76
(socjalizacyjno-interwencyjna)
4 Dom Dziecka Nr 4 ul. Rakowiecka21 80 74 79
02-517 Warszawa
5 Dom Dziecka Nr 5 ul. Podmokta 4 80 70 74
04-819 Warszawa
6 Dom Dziecka Nr 9 ul. Korotynskiego 13 80 70 72
02-121 Warszawa




7 Osrodek Wspomagania ul. 6-go Sierpnia 1/5 80 70 73
Rodziny 02-842 Warszawa
8 Dom Dziecka Nr 11 ul. Bohaterow 50 80 79 80
03-007 Warszawa
9 Dom Dziecka Nr 12 ul.Tarczynska 27 40 29 31
02-023 Warszawa
10 Dom Dziecka Nr 15 ul. Nowogrodzka 75 120 92 119
02-018 Warszawa
11 Dom Dziecka Nr 16 ul. Migdzyparkowa 5 40 36 39
00-208 Warszawa
12 Dom Dziecka ul. Klasykow 52/54 55 51 53
(niepubliczna) 03-163 Warszawa
13 Dom Dziecka ul. Watuszewska 48 60 60 63
(niepubliczna) 03-005 Warszawa
14 Dom Dziecka ul. Paprociowa 2 60 61 64
(niepubliczna) 04-751 Warszawa
15 Katolicka Placowka ul. B. Smiatego 37 11 9 11
Wychowawcza , Nasz Dom” 02-496 Warszawa
(niepubliczna)
16 Rodzinny Dom Dziecka ul. Czerniakowska 6 6 6
(niepubliczna) 26b m.5 Warszawa
17 Rodzinny Dom Dziecka ul. Agnieszki 2 3 3 3
(niepubliczna) Warszawa

Przeksztatcenie Domu Dziecka Nr 3 w O$rodek Wsparcia Dziecka i Rodziny ,,Koto”
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 wrzes$nia 2000r
w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych. oraz przyjetym kierunkiem
przeksztalcen placowki, w marcu 2001r. przejeto grupg przedszkolna z Pogotowia
Opiekunczego Nr 2 i w oparciu o opracowany program dziatania, na terenie Domu
Dziecka nr 3 powstata Grupa Wczesnej Interwencji Dziecigcej, przeznaczona dla dzieci
w wieku 3-7 lat, dysponujaca 25 miejscami. Tym samym nawigzano dobrg wspotprace
z Policja, Strazg Miejska 1 osrodkami pomocy spoteczne;.

Jak wynika ze sktadanych sprawozdan dotyczacych funkcjonowania grupy, od 1 maja
2002 r. do Osrodka Interwencyjno-Diagnostycznego trafiaja czesto  dzieci
niepetnosprawne fizycznie 1 umystowo, dramatycznie zaniedbane, z traumatycznymi
dos$wiadczeniami zyciowymi, a takze dzieci cudzoziemcow =z barierg jezykowa,
skierowane do Osrodka w naglych sytuacjach kryzysowych, postanowieniami sadu
z klauzulg natychmiastowej wykonalno$ci. Osrodek ten, podobnie jak Dom Dziecka oraz
Osrodek Interwencji Kryzysowej wchodza w sktad Osrodka Wsparcia Dziecka 1 Rodziny
,Koto”. Wiecej informacji na temat Osrodka Interwencji Kryzysowej znajduje si¢ na str.

28.




POGOTOWIA OPIEKUNCZE

Ogolne informacje o pogotowiach opiekunczych

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 wrze$nia 2000
roku w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych, pogotowia opiekuncze sa typem
placowek interwencyjnych, przeznaczonych dla dzieci 1 mitodziezy pozbawionych
czesciowo lub catkowicie opieki rodzicéw lub znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej,
w zwigzku z tym wymagajacych doraznej opieki catodobowe;j.

Do placowek interwencyjnych przyjmowane s3 dzieci od lat 7, niezaleznie od miejsca
zamieszkania. Pobyt wychowankéw w pogotowiu opiekunczym nie powinien trwaé dtuzej
niz trzy miesiace.

W Powiecie Warszawskim funkcjonujg dwie placowki interwencyjne:

e Pogotowie Opiekuncze Nr 1 w Warszawie, ul. Dembinskiego 1 (dla dziewczat ),

e Pogotowie Opiekuncze Nr 2 w Warszawie, ul. Bonifacego 81.

Zadaniem pogotowia, obok interwencyjnej pomocy wychowankom, ktérzy znalezli sig¢
W potencjalnej badz rzeczywistej sytuacji zagrozenia, jest sporzadzanie diagnoz
psychologiczno-pedagogicznych, medycznych oraz analizy ich sytuacji rodzinnej. Ma to
stuzy¢ ukierunkowaniu pracy opiekunczej i dydaktyczno-wychowawczej z wychowankami
oraz wskazaniu typu instytucjonalnej formy dalszej opieki nad nimi.

Placéwka zaspokaja indywidualne potrzeby edukacyjne wychowankow, umozliwia im
wyréwnywanie opoznien szkolnych 1 kontynuowanie nauki na poziomie szkoty
podstawowej 1 gimnazjum funkcjonujacych na terenie placowki. Podejmuje rowniez proby
oddziatywania na najblizsza rodzing wychowankow, w celu budowania lub wzmacniania

wzajemne] wi¢zi rodzinne;j.

Interwencyjne placowki opiekunczo wychowawcze

L.p. Placowka Adres Liczba miejsc | Srednia liczba
wychowankow
1 | Pogotowie Opiekuncze Nr 1 | ul. Dembinskiego1 50 65
01-644 Warszawa
2 | Pogotowie Opiekuncze Nr 2 | ul. Bonifacego 81 150 164
02-945 Warszawa




MLODZIEZOWE OSRODKI WYCHOWAWCZE

Informacje ogolne o mtodziezowych osrodkach wychowawczych

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 1 wrzesnia 2000
roku w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych, mlodziezowe osrodki
wychowawcze sg typem placowek resocjalizacyjnych.

Zapewniajag one wychowankom niedostosowanym spolecznie opieke i wychowanie,
resocjalizacje 1 rewalidacje. Stwarzaja mozliwosci leczenia uzaleznien. Dajg im szans¢
zdobycia kwalifikacji zawodowych, zapewniajac ksztalcenie na poziomie podstawowym
I gimnazjalnym.

Mtodziezowe osrodki wychowawcze przyjmuja miodziez w wieku od 13 do 18 lat, na
mocy postanowien sadow rodzinnych 1 nieletnich 0 umieszczeniu w placéwce
resocjalizacyjnej (ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o postepowaniu w sprawach

nieletnich).

W Warszawie dziatajg trzy publiczne mtodziezowe osrodki wychowawcze:
e Milodziezowy Osrodek Wychowawczy Nr 2 w Warszawie, ul. Strazacka 57 (dla

dziewczat),

e Milodziezowy OsSrodek Wychowawczy Nr 3 w Warszawie, ul. Patriotow 90,

e Milodziezowy Osrodek Wychowawczy Diagnostyczno-Kierujacy Nr 4
w Warszawie, ul. Dolna 19 (przy osrodku znajduje si¢ zespot kwalifikacji 1 kierowania
do placowek resocjalizacyjnych)

oraz jeden niepubliczny oSrodek :

e Milodziezowy Osrodek Wychowawczy im. Ks. Franciszka Toporowskiego (Mate
Dzieto Boskiej Opatrznosci — Orionisci), ul. Barska 4 w Warszawie

Programy pracy tych placowek stwarzaja mozliwosci indywidualnego oddziatywania na

wychowankéw, co sprzyja redukowaniu przyczyn 1 przejawOw niedostosowania

spotecznego. Tworzenie sytuacji wychowawczych dajacych szanse aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym, kulturalnym i sportowym stymuluje wychowankéw do
pozytywnych zachowan, zgodnych z uznanymi normami zycia w spoteczenstwie.

Niebagatelng rolg jest tez przygotowanie wychowankéw do samodzielnosci po

opuszczeniu tych placowek. Waznym aspektem pracy tych osrodkow jest réwniez

prowadzenie terapii indywidualnej i grupowej oraz profilaktyki w zakresie uzaleznien

wszelkiego rodzaju.



W Miodziezowych Osrodkach Wychowawczych zdecydowanie przewazaja
wychowankowie spoza Powiatu Warszawskiego. Jest to tendencja stala, zwigzana z

ich specyfika.
Miejsce stalego zamieszkania Srednia liczba
L.p. Placowka Stanna | wychowankéw stan na 31.12.02 | wychowankow
Adres Liczba
miejsc dzien Powiat Inne w roku
31.12.02 Warszawski powiaty
1 | Mlodziezowy Osrodek ul. Barska 4
W}_/ch.owrawcz.y Ksif;.Zy 02-315 Warszawa 72 72 11 61 79
Orionistow (niepubliczna)
2 | Mlodziezowy Osrodek ul. Strazacka 57 45 40 7 33 43
Wychowawczy Nr 2 04-462 Warszawa
3 | Mlodziezowy Osrodek ul. Patriotow 90 04- 45 32 7 25 36
Wychowawczy Nr 3 844 Warszawa
4 | Mlodziezowy Osrodek ul. Dolna 19 30 31 9 22 30
Wychowawczy Nr 4 00-773 Warszawa
RAZEM 192 175 34 141 -

PUBLICZNE OGNISKA WYCHOWAWCZE

Informacje ogdlne o publicznych ognisk wychowawczych

W Powiecie Warszawskim dziata Zespot Ognisk Wychowawczych im. K. Lisieckiego
»Dziadka” obejmujacy 9 ognisk 1 prace srodowiskowa we francuskim systemie GPiAS.
Jest to osrodek publiczny. Catkowicie finansowany przez powiat. Zapewnia dzieciom i
mtodziezy opieke czasowa 1 catodobowa.

Zespot Ognisk Wychowawczych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka” to spadkobierca unikalnej
metody wychowawczej Kazimierza Lisieckiego, realizowanej i doskonalonej od lat
trzydziestych dwudziestego wieku; jest placowka wsparcia dziennego zapewniajacg opieke
1 pomoc dzieciom zagrozonych demoralizacja, przestgpczoscia, z rodzin niewydolnych
wychowawczo, niefunkcjonalnych lub nie radzacych sobie finansowo. Starania
pracownikow pedagogicznych ognisk zmierzaja do tworzenia warunkow rozwoju
fizycznego, psychicznego 1 poznawczego. Szczegdlna uwaga skupiona jest na pogiebianiu

wiezi z rodzing, a takze na probie odtworzenia naturalnej odpowiedzialnosci za losy

dziecka u rodzicow. Pracownicy ZOW by lepiej pomoc wychowankom wspolpracuja takze

ze szkotami i OPS-ami.

W zalezno$ci od sytuacji rodzinnej i1 osobistej wychowankowie spedzaja w ognisku czes$¢
dnia (tzw. dochodzace do ogniska) lub mieszkaja w nim przez 5 dni w tygodniu (na

weekend wracaja do domu). Dzieciom i mtodziezy oferuje si¢ pomoc w rozwigzywaniu




probleméw wychowawczych, szkolnych, rodzinnych i osobistych. Ogniska stwarzaja
réwniez warunki rozwoju zainteresowan sportowych, kulturalnych, artystycznych,
przyrodniczych, technicznych. Podczas ferii zimowych 1 wakacji sg organizowane obozy

oraz ,,Lato w miescie” 1,,Zima w miescie”.

Publiczne ogniska wychowawcze

Srednia liczba
L.p. | Nazwa ogniska Limit wychowankow
miejsc w roku
75 68
1 WLOCHY
2 MOKOTOW 70 62,5
3 MURANOW 75 55
4 GOCLAW 85 63,5
5 PRAGA 75 50
6 MARYMONT 60 24
7 STAROWKA 140 105
8 | STARA PROCHOWNIA 40 56
9 BIELANY 70 59
10 GPAS 90 26
RAZEM 780 569

Podejmowane dzialania:

a/ Rejestracja placowek

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, z upowaznienia Starosty Powiatu
Warszawskiego wystapito z wnioskiem do Wydzialu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego o wpisanie Zespotu Ognisk Wychowawczych
im. K. Lisieckiego ,,Dziadka” do Rejestru placéwek opiekunczo-wychowawczych.
Wojewodztwa Mazowieckiego. W dniu 25 listopada 2002 roku decyzja WPS MUW nr
16/2002 Zespotu Ognisk Wychowawczych zostat wpisany do Rejestru.
b/ Zmiana siedziby Ognisk Wychowawczych ,,Stara Prochownia” oraz "Goctaw”

W zwiazku z trudng sytuacja finansowa Zespotu Ognisk Wychowawczych, ktorego nie
bylo sta¢ na remont budynku przy ul. Boles¢ 2, zaistniata konieczno$¢ zmiany jego
zarzadcy, a tym samym przeniesienia ogniska. Ze wzgledu na bardzo bliska odlegtos¢
od gtéwnego budynku ZOW mieszczacego si¢ przy ul. Starej 4, Ognisko ,,Stara
Prochownia”, w dniu 12.03.2002r. przeniesione zostalo pod ten adres. Nowym
zarzadca budynku przy ul. Boles¢ 2 zostat dyrektor Stolecznego Centrum Edukacji

Kulturalnej podlegtego Wydziatowi Edukacji Starostwa Powiatu Warszawskiego.



Drugim ogniskiem, ktore przez zla sytuacj¢ finansowa zostalo zmuszone do
przeprowadzki byto Ognisko Wychowawcze ,,Goctaw”. Ognisko, ktére dotad miescito
si¢ przy ul. Witoszynskiego 1 w Warszawie, w dniu 15.05.2002r. zostato przeniesione
do budynku Bursy Szkolnej przy ul. Lukowskiej 25 w Warszawie. Byto to posunigcie
konieczne ze wzgledu na ogromne koszty utrzymania placowki, w tym bardzo wysoki
cZynsz.
¢/ Otwarcie Ogniska Wychowawczego ,,Marymont”
We wrzesniu 2002 roku zostato otwarte nowe ognisko ZOW na Marymoncie. Moze do
niego uczeszcza¢ 60 wychowankoéw. Ognisko miesci sie w Specjalnym Os$rodku
Szkolno-Wychowaczym przy ul. Jana Chryzostoma Paska 10 w Warszawie.
d/ Utworzenie Grupy Pedagogiki i Amimacji Spotecznej (GPiAS)
W pazdzierniku 2002 r. zostata utworzona Grupa Pedagogiki i Animacji Spolecznej.
Weczesniej zostali przeszkoleni do pracy z dzie¢mi na ulicy pracownicy wywodzacy
si¢, z grona wychowawcow ZOW. Program oparty jest na francuskim systemie pracy
z dzie¢mi ulicy. GPiAS jest programem przeznaczonym dla dzieci, ktére z wlasnej
woli nie przyjda do placowki wsparcia dziennego, a tym bardziej nie zapiszg ich do
placowki rodzice nie zainteresowani losem dzieci. Dzieci uczestniczace w programie
pochodza z rodzin zaniedbanych, niewydolnych wychowawczo, dotknietych
bezrobociem, ubdstwem, uzaleznieniami oraz dla dzieci nie realizujacych obowigzku
szkolnego, pozostawionych samym sobie, dla ktorych ulica jest drugim domem.
Realizowana przez animatoréw GPiAS pedagogika projektu nawigzuje bezposrednio do
pedagogiki spotecznej. Z praktyki pedagogicznej wynika, ze dzieci ze S$rodowisk
zagrozonych marginalizacja spoteczng najszybciej si¢ ucza i rozwijaja swoje zdolnos$ci
woweczas, gdy sa zaangazowane w osiaganie konkretnych, ale zarazem dosy¢ odlegltych
celow. Wszystkie zajecia odbywaja si¢ w srodowisku otwartym, ale raczej poza miejscem
zamieszkania wychowankéw. Bardzo wazne jest nawigzanie bezpos$rednich relacji z
dzie¢mi. Zajecia moga polega¢ na rozmowach na tematy, ktore podsung dzieci, a ktore je
nurtuja i sg dla nich wazne. Jedng z istotnych form pracy pedagogicznej z ,,dzie¢mi ulicy”
jest kontaktowanie ich ze specjalistami z réznych dziedzin np. z psychologiem,
seksuologiem, pedagogiem szkolnym itp. Animatorzy GPiAS moga podja¢ takie dziatania
w jednostkowych przypadkach na podstawie analizy przeprowadzonych z dzie¢mi
rozméw. Dopehieniem tych form pracy sa oczywiscie stale kontakty z rodzicami,

nauczycielami, pedagogami szkolnymi, placoéwkami opiekunczo-wychowawczymi,



instytucjami samorzagdowymi i organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi na rzecz

dzieci.

MEODZIEZOWE OSRODKI SOCJOTERAPII

Ogolne informacje o mlodziezowych osrodkach socjoterapii

W Powiecie Warszawskim funkcjonujg dwa Mtlodziezowe Osrodki Socjoterapii.

Liczba Srednioroczna Srednioroczna
L.p. Placowka Adres Limit miejsc liczba liczba
miejsc | hotelikowych | wychowankow | wychowankow
w hostelu
1 Mtodziezowy Osrodek | ul.Rzymowskiego 36 135 18 166 17
Socjoterapii Nr 1”’SOS” 02-697 Warszawa
2 Mtodziezowy Osrodek ul. Zorzy 17
Socjoterapii Nr 2 "KAT” 03-558 Warszawa 185 40 168 35
RAZEM 320 58 334 52

Mtodziezowe Os$rodki Socjoterapii sg placowkami przeznaczonymi dla mtodziezy

niedostosowanej spotecznie, wykazujacej zaburzenia zachowania 1 zagrozonej
uzaleznieniami. Celem istnienia O$rodkow jest stworzenie takiego srodowiska, w ktorym
mtodzi ludzie bedg mieli mozliwos¢ ukonczenia szkoty, poprawienia ich obecnej sytuacji,
tworczego rozwoju. OS$rodki realizuja swoje cele poprzez dzialania o charakterze
opiekunczym, edukacyjnym, terapeutycznym i kulturotwérczym. Integralnymi cze¢$ciami
Osrodkow sg szkoty (jedno gimnazjum i dwa licea). MOS—y w catosci finansowane sg ze
srodkow publicznych.
Osrodki realizujg nastepujace zadania:

- nauka szkolna z wykorzystaniem metod terapeutycznych

nauczanie indywidualne organizowane w miare¢ potrzeb

- zajecia tematyczne, ktore rozszerzajg wiedze podopiecznych

- zajecia psychokorekcyjne, psychoedukacyjne i socjoterapeutyczne
- organizacja obozow integracyjnych, terapeutycznych

- prowadzenie hostelu z calodobowa opieka

- wspotpraca z rodzing.

Dziatania wobec mtodziezowych o$rodkéw socjoterapeutycznych
al Zarzad Powiatu Warszawskiego 16 lipca 2002 roku uchwalit Regulamin
Organizacyjny Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii Nr 2 ,,KAT”. Regulamin ten, jak

i regulamin Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii Nr 1 ,,SOS” zostal zmieniony




zgodnie z zaleceniami Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewoddzkiego, w dniu 22 pazdziernika 2002 roku.

b/ Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, z upowaznienia Starosty Powiatu
Warszawskiego, wystapito z wnioskiem o wpis Milodziezowych Osrodkéow
Socjoterapii - MOS ,,SOS”, oraz MOS , KAT”, do Rejestru Placowek Opiekunczo-

Wychowawczych Wojewodztwa Mazowieckiego.

OSRODKI ADOPCYJNO-OPIEKUNCZE

Ogodlne informacje na temat osrodkow adopcyjno—opiekunczych
W Powiecie Warszawskim istnieje jeden Publiczny Osrodek Adopcyjno — Opicekunczy

przy ul. Nowogrodzkiej 75 w Warszawie oraz trzy osrodki niepubliczne:

- Osrodek Adopcyjno—Opiekunczy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci ul. Szpitalna 5
w Warszawie
- Krajowy Osrodek Adopcyjno—Opiekunczy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci
ul. Marszatkowska 4/22 w Warszawie
- Katolicki Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy ul. Grochowska 194/196
w Warszawie
Celem pracy Osrodkow Adopcyjno—Opiekunczych jest zapobieganie 1 przeciwdzialanie
sieroctwu spotecznemu. W zwiazku z tym OS$rodki prowadza dziatalno§¢ nakierowang na
prace z rodzinami naturalnymi, zastepczymi 1 adopcyjnymi, bezdzietnymi malzenstwami,
Z kobietami bgdacymi w niechcianej cigzy, z dorostymi wychowankami rodzin
zastgpczych i adopcyjnych.
Osrodki przeprowadzaja takze adopcje zagraniczne. Ich cechg jest powierzanie dzieci
szczegollnie trudnych z powaznymi zaburzeniami rozwoju fizycznego 1 psychicznego,

dzieci starszych oraz wieloosobowych rodzenstw.

Do zadan srodkow adopcyjno-opiekunczych nalezy:
- wspieranie matek w ciazy niechcianej (konsultacje psychologiczne, umieszczanie
w domach samotnej matki, pomoc prawna itp.)
- przygotowanie do powierzenia rodzinnemu $rodowisku zastgpczemu dzieci

regulujac ich sytuacje prawna



- przeprowadzenie diagnozy medycznej noworodkdw pozostawionych na oddziatach
polozniczych, a takze dzieci starszych i porzuconych

- pozyskiwanie, diagnozowanie, kwalifikowanie 1 szkolenie matzonkow
zdecydowanych do pelnienia roli rodzicow zastepczych lub adopcyjnych

- czuwanie nad powierzonymi rodzicom dzie¢mi (opieka psychopedagogiczna,
lekarska i prawna)

- szkolenie i wspieranie rodzicow naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinnych
formach opieki zast¢pczej lub placowkach opiekunczo-wychowawczych

- propagowanie tematyki sieroctwa spolecznego i zastgpczego rodzicielstwa

- doskonalenie modelu zastepczego rodzicielstwa

Dziatania wobec osrodkéw adopcyjno-opiekunczych

al W dniu 26 czerwca 2002 roku Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie,
Z upowaznienia Starosty Powiatu Warszawskiego, wystapito z wnioskiem do
Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego o wpisanie
Publicznego Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego do Rejestru osrodkow adopcyjno-
opiekunczych Wojewodztwa Mazowieckiego, co nastgpito decyzjg nr 1/2002 z dnia
27 pazdziernika 2002 roku.

Kazdy z Os$rodkow Adopcyjno-Opiekunczych prowadzi prace ze wszystkimi typami
rodzin — zastepczymi, adopcyjnymi, biologicznymi; tgcznie byto ich 4.138.

Lp. Typ rodziny Razem
Placowka
Naturalna | Zastepcza Adopcyjna
1 Publiczny Osrodek
Adopcyjno—Opickunczy 1520 1731 401 3652

ul. Nowogrodzka 75

Osrodek Adopcyjno—Opiekunczy

2 TPD, 49 20 72 141
ul. Szpitalna 5
Krajowy Osrodek
3 Adopcyjno—Opiekunczy TPD, 2 2 66 70

ul. Marszatkowska 4/22

Katolicki O$rodek
4 Adopcyjno—Opiekunczy 100 12 163 275
ul. Grochowska 194/196




ADOPCJE ADOPCJE
OSRODEK KRAJOWE ZAGRANICZNE
ADOPCYJINO-OPIEKUNCZY

Liczba Liczba Liczba Liczba

dzieci rodzin dzieci rodzin
Publiczny O$rodek
Adopcyjno — Opickunczy 58 52 146 113
ul. Nowogrodzka 75
Osrodek
Adopcyjno — Opiekunczy TPD 38 38 - -
ul. Szpitalna 5
Krajowy Osrodek
Adopcyjno — Opiekunczy TPD - - 101 66

Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy, Katolicki Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy
i Os$rodek Adopcyjno-Opickunczy TPD  zajmujg si¢ adopcja do rodzin polskich.
Natomiast adopcje zagraniczne mogg przeprowadzaé osrodki wyznaczone przez Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej i sa to Publiczny O$rodek Adopcyjno-Opiekunczy, Katolicki
Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy oraz Krajowy Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy TPD.
Korzystaja one z Centralnego Banku Danych prowadzonego przez Publiczny Os$rodek
Adopcyjno-Opiekunczy 1 zawierajacego dane o dzieciach oczekujacych na

przysposobienie, ktorym nie mozna zapewni¢ opieki w rodzinie adopcyjnej w Polsce.

W 2002 roku zostalo przysposobionych 175 dzieci w kraju przez 165 rodzin i 370

polskich dzieci zagranica przez 258 rodzin.




ul. Marszatkowska 4/22

Katolicki Osrodek
Adopcyjno — Opickunczy 79 75 123 79
ul. Grochowska 194/196

RAZEM 175 165 370 258

NIEPUBLICZNE PLACOWKI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
(WSPARCIA DZIENNEGO - swietlice, ogniska)

Ogoélne informacje o niepublicznych placéwkach opiekunczo — wychowawczych
Dziatanie placowek opiekunczo — wychowawczych okresla rozporzadzenie Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 1 wrze$nia 2000 roku w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych (Dz. U. z 2000r. Nr 80, poz. 900).
Celem funkcjonowania tych placowek jest pomoc dzieciom i milodziezy zagrozonym
demoralizacja, przestepczo$cia i1 uzaleznieniami; przeciwdziatanie tworzeniu si¢ patologii
wychowania i rodziny. Ich zadaniem jest tworzenie grup i $rodowisk rowiesniczych
I alternatywnych wobec struktur kontrkulturowych, a takze ograniczanie iloSci dzieci
kierowanych do placowek socjalizacyjnych 1 resocjalizacyjnych.
W placowkach realizowanie sg nastgpujace rodzaje programow:

- psychokorekcyjne (terapeutyczne, rehabilitacyjne, resocjalizacyjne),

- psychoprofilaktyczne,

- opiekuncze.

Programy moga one by¢ przeprowadzane w formie:

- opieki catodobowej (grupy zamkniete)

- opieki czgSciowej (grupy zamknigte, codziennie powyzej 6 godzin)

- opieki uzupehiajacej (grupy otwarte, 3 — 4 dni w tygodniu ponizej 6 godzin)

- opieki doraznej (grupy otwarte, 1 — 2 dni w tygodniu, imprezy, akcje).
Dodatkowymi $wiadczeniami oferowanymi przez placowki sa obozy terapeutyczne,
specjalistyczne programy edukacyjne, zywienie, pomoc materialna, pomoc prawna

I obywatelska. Placowki prowadzg takze wspoltprace z rodzinag, szkotg i innymi stuzbami.

Dzialania wobec niepublicznych placowek opiekunczo-wychowawczych:




b/

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, aby lepiej nadzorowaé wykorzystanie miejsc
w niepublicznych placowkach opiekunczo-wychowawczych, od poczatku 2001 r.
prowadzi baz¢ danych dzieci, ktore korzystajg z pomocy ognisk i $wietlic. Z bazy
danych wynika, ze w 2002 r. placowki niepubliczne objely pomoca i opieka 2.956
dzieci

Z dniem 1 stycznia 2002 roku Powiat Warszawski przejat dofinansowywanie pigciu
srodowiskowych ognisk wychowawczych Towarzystwa Przyjaciol Dzieci z Powiatu
Minskiego z Gmin Sulejowek 1 Wesota. Po wejsciu w zycie ustawy o ustroju miasta
stotecznego Warszawy nadzér nad dwoma placowkami TPD z Sulejoéwka zostat
przekazany do Powiatu Minskiego. Jednak finansowanie do konca 2002 roku byto

prowadzone w Warszawie

¢/ Za zgoda Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie - Placowce Niepublicznej przy ul.

d/

Zabkowskiej 39/1 w Warszawie, ze wzgledow organizacyjno — finansowych, zostat
zmieniony organ prowadzacy. Byl nim Towarzystwo ,Kuznia”, obecnie jest -
Stowarzyszenie dla Rodzin

Udzielono pomocy 13 niepublicznym placowkom wsparcia dziennego, nie dotowanych
przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, w przygotowaniu regulaminéw

organizacyjnych .






ZESTAWIENIE DANYCH O NIEPUBLICZNYCH PLACOWKACH OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH

LICZBA DZIECI LICZBA
L.P. NAZWA PLACOWKI ADRES  PLACOWKI FORMA DZIALALNOSCI PODSTAWOWY OBJETYCH OPIEKA SREDNIOROCZNA
ZAKRES DZIALALNOSCI DOTOWANYCH DZIECI OBJETYCH
PRZEZ POWIAT OPIEKA
WARSZAWSKI
Zespot Swietlic Profilaktyczno zapobieganie szerzeniu si¢
— Wychowawczych ul. Kasprowicza 37 profilaktyczno- terapeutyczna | demoralizacji dzieci i mtodziezy
1 i Terapeutycznych ,,Gniazdo” 01-817 Warszawa w rejonie Zoliborza 350 358
Zesp6t Srodowiskowych zapobieganie umieszczania dzieci
2 | Ognisk Wychowawczych TPD ul. Kredytowa la opiekunczo- wychowawcza w placowkach opieki catkowitej 1330 1431
00-056 Warszawa
Osrodek Wychowawczo ul. Ks. B. Markiewicza 1 profilaktyczno— zapobieganie patologii wsrod
Profilaktyczny ,,Michael” 01-493 Warszawa terapeutyczno- wychowawcza | dzieci i mtodziezy w rejonie Pragi 250 758
3 Ponoc
Swietlica Srodowiskowa ,,Dom ul. Sierakowskiego 6 opiekunczo- wychowawcza opieka nad dzie¢mi z rodzin
4 Ojca Ignacego” 03-716 Warszawa patologicznych 80 88,4
tworzenie warunkow rozwoju
Osrodek Socjoterapii ,,Szansa” ul. Korotynskiego 13 dzieciom i mtodziezy promocja inicjatyw 60 54
5 02-121 Warszawa ze srodowisk zagrozonych wychowawczych
demoralizacja
Niepubliczna Placowka ul. Zabkowska 39 m. 1 pomoc $rodowisku lokalnemu
6 Stowarzyszenia dla Rodzin 03-736 Warszawa profilaktyczno- wychowawcza w zapobieganiu uzaleznieniom 90 122,6
i patologiom spolecznym
Stowarzyszenie Serduszko ul. Wilenska 69 opiekunczo — wychowawczo - opieka nad dzie¢mi z rodzin
7 dla Dzieci — ,,Nasz Klub” 03-416 Warszawa profilaktyczna patologicznych; zapobieganie 35 54
rozwoju patologii
Zespot Ognisk ul. Mokotowska 55 profilaktyczno - zapobieganie wykolejaniu si¢
Wychowawczych 01-542 Warszawa resocjalizacyjna dzieci i mtodziezy z rejonu 50 50
8 Powislanskiej Fundacji Powisla
Spotecznej
Swietlica przy Oratorium  $w. Pl. Konfederacji 55 opiekunczo- opieka nad dzie¢mi z rodzin
9 Jana Bosko Zgromadzenia 01-834 Warszawa wychowawcza patologicznych 42 40
Corek Maryi Wspomozycielki
ss. Salezjanek
Razem 2287 2956




V.

Organizowanie opieki w rodzinach zastepczych oraz udzielanie

pomocy pieni¢znej na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania
umieszczonych w nich dzieci, usamodzielnianie wychowankow
rodzin zastepczych i wychowankow niektorych typow placowek
opiekunczo-wychowawczych, schronisk dla nieletnich, zakladow

poprawczych, domow pomocy spolecznej oraz udzielanie im
pomocy pienieznej z tego tytulu

Zadania organizowania opieki w rodzinach zast¢pczych oraz usamodzielnianie

wychowankdw rodzin zastepczych i placowek opiekunczo-wychowawczych realizuje Zespot

ds. Rodzin Zastepczych, przy Scistej wspotpracy z Publicznym Osrodkiem Adopcyjno-

Opiekunczym przy ul. Nowogrodzkiej 75 w Warszawie oraz pracownikami socjalnymi

placowek opiekunczo wychowawczych prowadzonych przez Warszawskie Centrum Pomocy

Rodzinie.

Zadania realizowane przez Zesp6t ds. Rodzin zastepczych wynikajg z:

ustawy z dnia 29 listopada 1990r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 1998r. Nr 64, poz.
414 z p6zn. zm.) [art. 33b, ¢, g, pust. 11 3],

rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 pazdziernika 2001r.

W sprawie udzielania pomocy na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie 1 integracje ze
srodowiskiem osobom opuszczajacym rodziny zastgpcze, niektore typy placowek
opiekunczo-wychowawczych i doméw pomocy spotecznej, zaktady poprawcze,
schroniska dla nieletnich oraz specjalne osrodki szkolno-wychowawcze (Dz. U. z 2001r.
Nr 120 poz. 1293)

rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 wrze$nia 2001r. w sprawie rodzin
zastepczych Dz.U. z 2001r. Nr 120 poz. 1284)

tryb prowadzenia spraw 1 wydawania rozstrzygnie¢ reguluje Kodeks postepowania

administracyjnego (tj. Dz. U. z 1980r. Nr 9 poz. 26 z p6zn. zm.).

Zespot ds. Rodzin Zastepczych podejmuje dziatania w zakresie:

obstugi rodzin zastgpczych, usamodzielnianych wychowankoéw tych rodzin oraz

wychowankéw  placowek  opiekunczo-wychowawczych, zakltadow  poprawczych



i specjalnych osrodkow szkolno-wychowawczych, ktorzy przed umieszczeniem w tych
instytucjach przebywali na terenie Warszawy,

- wspolpracy z placowkami, o ktorych mowa z catego kraju oraz z sadami, o$rodkami
pomocy spolecznej, innym powiatowymi centrami pomocy spotecznej, organizacjami
pozarzagdowymi (w indywidualnych przypadkach),

- szkolenia kadr, placowek podlegtych oraz wspolpracujacych (w odniesieniu do

realizowanych zadan).

Zespot wydaje decyzje administracyjne w nastgpujacych sprawach:
a/ przyznawania rodzinom zastepczym:
- comiesi¢cznej pomocy pieni¢znej na czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania dzieci
wychowywanych w tych rodzinach,
- jednorazowej pomocy pieni¢znej w zwigzku z przyjeciem dziecka do rodziny
1 potrzeba przygotowania dla niego miejsca w nowym $rodowisku,
- jednorazowej badz okresowej pomocy pieni¢znej na pokrycie wydatkow zwigzanych
ze zdarzeniem losowym, ktore dotyczy dziecka wychowywanego w tej rodzinie,
b/ ustalania odptatnosci od rodzicéw biologicznych za pobyt ich dzieci w rodzinach
zastepczych,
¢/ przyznawania petnoletnim wychowankom rodzin zastgpczych oraz wychowankom
placowek opiekunczo-wychowawczych, zakladow poprawczych i specjalnych osrodkow
szkolno-wychowawczych:
- pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie
- pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki
- pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej
d/ zwrotu §wiadczen pobranych nienaleznie przez rodziny zastepcze i osoby usamodzielniane,
e/ uchylenia, wygaszenia badz zmiany decyzji o przyznaniu wszystkich wymienionych form

pomocy.

W 2002 r. Zesp6t ds. Rodzin Zastepczych wydat ogoétem 3.160 decyzje administracyjne,
dotyczace rodzin zastepczych, rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w tych
rodzinach oraz usamodzielnianych wychowankéw rodzin zastgpczych i wychowankow
niektorych typdéw placowek opiekunczo-wychowawczych, schronisk dla nieletnich, zaktadow

poprawczych, specjalnych osrodkéw szkolno wychowawczych, w tym:



2.376 |decyzji dotyczacych pomocy pieni¢znej dla rodzin zastepczych;
Z czeqo:
240 |decyzji dla nowo zawigzanych rodzin zastepczych;
decyzji dotyczacych zmian wysoko$ci przyznanej pomocy pieni¢znej na
2.136 |czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych;
decyzji dotyczacych przyznania pomocy pienieznej na usamodzielnienie
528 |ipomocy pieni¢znej na kontynuacje nauki oraz pomocy na zagospodarowanie
w formie rzeczowej;
Z czeqo:
375 decyzje dla usamodzielnianych wychowankéw opuszczajacych rodziny
zastepcze;
153 |decyzji dla usamodzielnianych wychowankow opuszczajacych placowki;
16 decyzji o odmowie przyznania pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie
i pomocy pienieznej na kontynuacj¢ nauki
Z czeqo:
39 decyzji dla usamodzielnianych wychowankéw opuszczajacych rodziny
zastepcze;
7 decyzji dla usamodzielnianych wychowankow opuszczajacych placowki
1 decyzje o pomocy pieni¢znej w zwiazku ze zdarzeniem losowym dotyczacym
dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej;
4% decyzji o odstagpieniu od dochodzenia zwrotu §wiadczen nienaleznie pobranych
przez rodziny zastepcze;
5 decyzje dotyczace zwrotu $wiadczen nienaleznie pobranych przez rodziny
zastepcze;

* 30 postgpowan w sprawie zwrotu $wiadczen nienaleznie pobranych jest jeszcze w toku

W Warszawie w 2002r. funkcjonowalo 1.418 rodzin zastgpczych, a ponizsza tabela obrazuje

ich liczbe w poszczegolnych gminach / dzielnicach:

Gmina/Dzielnica Liczba rodzin zastepczych
Mokotoéw 209
Ochota 74
Praga Potudnie 181
Praga Potnoc 100
Srédmiescie 120




Wola 142
Zoliborz 37
Ursynéw 58
Wilanow 4
Wilochy 28
Wawer 30
Rembertow 23
Biatot¢ka 37
Targowek 113
Ursus 32
Bemowo 59
Bielany 140
Wesota 18
Sulejowek 13
Razem w Warszawie 1.418

Typy rodzin zastgpczych

Liczba rodzin

Liczba dzieci w tych

rodzinach
rodziny spokrewnione 1.252 1.460
rodziny niespokrewnione 166 184
OGOLEM 1.418 1.644

W 2002 r. zawigzanych zostalo 240 nowych rodzin zastgpczych, a 30 rodzin przestalo funkcje

te sprawowac,

(nie dotyczy to rodzin, ktore ulegly rozwigzaniu z mocy prawa z powodu

usamodzielnienia wychowankow tych rodzin). W 2002r. 305 wychowankow opuscito rodziny

zastepcze w zwigzku z osiggnieciem petnoletnosci.

Formy pomocy udzielone osobom usamodzielnianym prezentuje ponizsze zestawienie:

Formy pomocy

Pomoc pieni¢zna
na usamodzielnienie

Pomoc pieni¢zna
na kontynuowanie

Pomoc na
zagospodarowanie

nauki w formie rzeczowej
Liczba os6b Kwota Liczba 0s6b Kwota Liczba o0s6b Kwota
Swiadczen Swiadczen Swiadczen
wychowankowie
163* 666.769z71. 587 2.666.852z71. - -

opuszczajacy rodziny




zastgpcze

wychowankowie
opuszczajacy placowki

opiekunczo-wychowawcze, 114  |611.970zt.| 100 378.657z1. 37 67.779

zaktady poprawcze i specjalne
osrodki szkolno-
wychowawcze

* Liczba pelnoletnich wychowankow opuszczajacych rodziny zastepcze w 2002r. nie jest rdwna
liczbie 0s6b objetych pomoca pieniezna na usamodzielnienie, ktéra $§wiadczona jest na rdéznych
etapach procesu usamodzielnienia, stosownie do potrzeb

W 2002r. na pomoc pieni¢zng dla rodzin zastepczych wydatkowano taczng kwote
11.300.189zk. Ponizsza tabela przedstawia wielko§¢ $rodkdw  przeznaczonych

na poszczegdlne formy pomocy:

Kwota Liczba rodzin
Forma pomocy udzielanej rodzinie wydatkowana na objetych dana
dana forme¢ pomocy forma pomocy

comiesi¢czna pomoc pieni¢zna na czesciowe 11.174.728 1418

pokrycie kosztow utrzymania dziecka

jednorazowa pomoc pieni¢zna na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z potrzebami dziecka 123.840 80
przyjmowanego do rodziny

jednorazowa pomoc w zwigzku ze zdarzeniem
losowym

okresowa pomoc w zwigzku ze zdarzeniem

1.621 1
losowym

Podejmowane dzialalnia
al Prowadzono, na biezaco weryfikacj¢ i kontrole w zakresie prawidlowosci prowadzenia

postegpowan administracyjnych w sprawach wszystkich, wymienionych wyzej form
pomocy, wszczynanych przez placowki podlegle Centrum (Publiczny Osrodek
Adopcyjno-Opiekunczy oraz domy dziecka, mlodziezowe osrodki wychowawcze,

specjalne osrodki szkolno-wychowawcze).

b/ Wprowadzono dane rodzin zastepczych i usamodzielnianych wychowankoéw tych rodzin
do komputerowej bazy danych PROGRAMU RODZINA, zakupionego w 2002r.
¢/ Wspolpracowano z Klubem Rodzin Zastepczych (w Osrodku Pomocy Spoteczne;j
Dzielnicy Praga Potudnie) oraz Grupg Wsparcia dla Rodzin Zastepczych (w Osrodku
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota).

d/ Popularyzowano tematyke rodzin zastepczych poprzez:




- wspodlorganizowanie wraz z Pijarskim Centrum Edukacyjnym Forum pt: , Rodzina
Zastepcza Szansq dla Dziecka” ( 27 maja 2002r.),

- wygloszenie referatu na temat roli pracownika socjalnego o$rodka pomocy spotecznej
na Konferencji pt. , Efektywna praca osoby profesjonalnie pomagajgcej
alternatywq dla pobytu dziecka w placéwce stacjonarnej”, zorganizowanej 4 czerwca
2002r. przez Bielanskie Centrum Pomocy Spotecznej,

- dwie publikacje pt.: Osrodek pomocy spotecznej partnerem powiatowego centrum
pomocy rodzinie w realizacji zadan pomocy spolecznej z zakresu opieki nad
dzieckiem i rodzing” oraz ,,Rodzina zastgpcza — alternatywnq formq opieki nad
dzieckiem” w czasopismie  ,,BICEPSIK” Nr 5, wydawanym przez Bielanskie
Centrum Pomocy Spoteczne;.

- wystapienie na Festynie organizowanym przez wtadze Dzielnicy Ochota (8.06.2002r.)
W sprawie zaangazowania $Srodowiska lokalnego w rozwigzywanie problemu
sieroctwa.

el Przeprowadzono szkolenia dla:

o osrodkow pomocy spolecznej na temat wspotpracy WCPR z OPS (19.04 - OPS
Dzielnicy Ochota, 22.05 - OPS Duzielnicy Praga Poludnie, 3.07. -
wszystkie Warszawskie Osrodki).

o Publicznego Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego przy ul. Nowogrodzkiej 75,
w zakresie: Roli k.p.a w zalatwianiu spraw indywidualnych (21.01.),
Prowadzenia spraw dotyczacych usamodzielniana petnoletnich wychowankow
rodzin zastgpczych (22.02.), PRIDE — program szkolenia kandydatow na
rodziny zastepcze (28.05.), Tryb izwrot Swiadczen pobranych nienaleznie
przez rodziny zastgpcze (23.07), Wspodipraca specjalisty do spraw rodzin
zastepczych z organizacjami pozarzadowymi (14.10), Odpowiedzialno$¢ i
etyka zawodowa pracownika socjalnego (6.12).

o pracownikow socjalnych placowek opiekunczo-wychowawczych, zakladu
poprawczego i specjalnych osrodkow szkolno-wychowawczych,

w zakresie: Rola pracownika socjalnego przy usamodzielnianiu wychowankow
(14.03.1 28.11).
f/ Przekazano informacje na temat dziatalnosci WCPR studentom kilku wyzszych uczelni

(26.02., 15.04., 24.04., 20.05.).

g/ Udzielano biezgcej, wstepnej informacji na temat instytucji rodzin zast¢gpczych dla

kandydatow do pelnienia tej funkc;ji.



h/ Prowadzono 10 skutecznie zakonczonych postepowan o rozwigzanie, nieprawidtowo
funkcjonujacych rodzin zastgpczych.
I/ Nawigzano wspotprace z Fundacja ,,Bez Wzgledu na Niepogodg™ — pomoc w opracowaniu

programu pomocy bezrobotnej mlodziezy — usamodzielnianej przez WCPR.

VI.

Zapewnienie szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spolecznej
Z terenu powiatu oraz doradztwo metodyczne dla osSrodkow pomocy

spolecznej i pracownikow socjalnych

Dziatania podejmowane w 2002 r. przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie
szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej oraz doradztwa metodycznego
dla os$rodkow pomocy spotecznej 1  pracownikéw socjalnych — dotyczyly biezacej
wspOtpracy w zakresie pomocy rodzinom zastgpczym oraz przygotowania stuzb pomocy
spotecznej do zmiany ustroju miasta stotecznego Warszawy.

W zwigzku z przyjeciem ustawy z dnia 15 marca 2002 r. w sprawie ustroju miasta
stotecznego Warszawy podjete zostaly przygotowania do zorganizowania, pod patronatem
Starosty Powiatu Warszawskiego konferencji na temat organizacji pomocy spotecznej po
zmianie ustroju miasta oraz stworzenia raportu o stanie publicznej pomocy spolecznej
w Warszawie. Do aktywnego udzialu w tym przedsigwzigciu zaproszono publiczne
instytucje pomocy spotecznej z terenu Warszawy, w tym: osrodki pomocy spoleczne;j,
Wydziat Pomocy Spotecznej i Zdrowia Urzgdu Gminy Warszawa Centrum oraz Wydziat
Promocji Zdrowia i Pomocy Spotecznej Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy.

W dniu 8 pazdziernika 2002 r. odbyta si¢ konferencja: ,,Organizacja pomocy spotecznej po
zmianie ustroju m. st. Warszawy”. Uczestniczyli w niej m. in.: przedstawiciele Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, Mazowieckiego
Centrum Polityki Spolecznej, witadz Powiatu Warszawskiego, urzegdow gmin i dzielnic
w Warszawie, komisji do spraw pomocy spotecznej, osrodkow pomocy spotecznej, jednostek
1 placowek dziatajacych na polu pomocy spotecznej, prowadzonych przez Powiat
Warszawski.

Podczas konferencji, przedstawione zostaly m. in.: propozycje nowej struktury

organizacyjnej pomocy spotecznej po zmianie ustroju miasta, zadania pomocy spolecznej



w $wietle projektu nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej, wyzwania pomocy spolecznej na
Mazowszu. Wszyscy goscie otrzymali ,,Raport o stanie publicznej pomocy spolecznej
w Powiecie Warszawskim. Opis stanu w 2001 r.”, opracowany przez Centrum, ktory zawierat
informacje na temat: $wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, $wiadczen materialnych
przyznawanych przez instytucje pomocy spotecznej, wybranych grup klientoéw, wspotpracy

z organizacjami pozarzadowymi, kadry oraz finansoéw.

VII.

Pomoc w integracji ze sSrodowiskiem osob
opuszczajacych zaklady karne

Na terenie Warszawy zadanie pomocy w integracji ze Srodowiskiem osob opuszczajacych
zaktady karne realizuje jedna z organizacji pozarzadowych — Stowarzyszenie Penitencjarne
,Patronat” z siedzibg przy ul. Okélnik 11.
W zwiazku z tym, ze Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie nie miatlo mozliwosci
organizacyjnych realizacji tego zadania we wlasnym zakresie, zostalo ono przekazane do
realizacji Stowarzyszeniu ,,Patronat”.
W tym celu Powiat Warszawski oraz powyzsza organizacja podpisaty stosowng umowe (Nr
1/2002 z dnia 13 sierpnia 2002) w sprawie wspomagania zadan z zakresu prowadzenia Punktu
Pomocy Penitencjarnej, Polskiego Centrum Mediacji oraz Osrodka Pomocy Rodzinom Osob
Pozbawionych Wolnosci. W ramach umowy Stowarzyszeniu przekazano dotacje
W wysokosci 17.300 zt. W zwigzku z brakiem $rodkéw finansowych w budzecie
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie na wspotprace z podmiotami niepublicznymi,
kwota ta pochodzita z rozdziatu na pozostata dziatalnos¢ Centrum.
Stowarzyszenie ,Partonat” z dniem 1 marca 2002 r. powotalo Punkt Pomocy
Postpenitencjarnej przy ul. Okolnik 11 w Warszawie. O powotaniu punktu zostaly
poinformowane jednostki penitencjarne z Warszawy i okolic. Osoby, ktore opuscity zaktad
karny byly przyjmowane 2 razy w tygodniu.. Punkt zajmowal si¢ udzielaniem pomocy
w zakresie:

informowania o instytucjach i organizacjach pozarzadowych wspierajacych osoby ubogie,

bezdomne, bezrobotne



zalatwiania formalno$ci administracyjno-prawnych, zwigzanych z rozwigzaniem trudnych
spraw zyciowych
wyszukiwania miejsc w schroniskach, noclegowniach
nawigzywania kontaktow i wspolpracy z instytucjami (Urzedy Pracy, osrodki pomocy
spotecznej, Pogotowie Interwencji Spotecznej, zawodowymi kuratorami sgdowymi,

udzielania porad i konsultacji z r6znych dziedzin zycia

udzielania pomocy finansowej i rzeczowey.
Prowadzono rowniez dziatania pomocowe, majace na celu rozpoczecie procesu readaptacji
spotecznej 0sob tego wymagajacych jeszcze w momencie, gdy przebywaty one w jednostkach
peniterncjarnych.
Stowarzyszenie ,Patronat”, w ramach OS$rodka Pomocy Rodzinom obejmowal takze
wsparciem rodziny osOb osadzonych, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zZyciowej
i finansowej.
Polskie Centrum Mediacji prowadzilo z kolei szereg mediacji rodzinnych oraz mediacji
nieletnich sprawcow czyndéw karalnych z ofiarami przestepstw. Zajmowano si¢ gléwnie
rozwigzywaniem konfliktow miedzyludzkich, probleméw 1 sporow droga negocjacji,
kompromisu, szukania porozumienia, konsensusu, a wigec rozwigzywania konfliktow bez
przemocy.
Ogoélem z pomocy skorzystalo 271 osob, w tym 28 kobiet.
Nalezy nadmieni¢, Ze Stowarzyszenie Penitencjarne ,Patronat” prowadzi Osrodek
Readaptacyjny ,,Dom Patronatu” przy ul .Siennickiej 11 w Warszawie. Pensjonariusze tej
placowki, oprocz schronienia i wyzywienia maja zapewniong pomoc prawng, 1 socjalng, sg
aktywizowania do poszukiwania pracy i samodzielnego zycia w spoleczenstwie.

Dziatalnos$¢ tej placowki nie byta w 2002 r. roku finansowana przez Powiat Warszawski.



VIII.
Opracowanie projektu powiatowej strategii
rozwiazywania problemow spolecznych

Obowigzek opracowania powiatowej strategii rozwigzywania problemow spolecznych wynika
z art. 10a, pkt 2 ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr
64, poz. 414). W roku 2002, podobnie jak w latach ubiegtych, dokument ten nie zostat
opracowany przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie. Zarzut ten postawiony zostat
Centrum podczas kontroli jego dziatalnosci przez Najwyzsza Izb¢ Kontroli. Zaniechanie
realizacji tego zadania wynikalo przede wszystkim ze specyfiki Powiatu, w tym
wielostopniowos$ci ustroju Warszawy, tj. istnienia trzech szczebli samorzadu oraz dodatkowo
wladz miejskich. Jednoczes$nie roéznorodnosé problemoéw oraz liczba instytucji
odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan o charakterze spotecznym, nie tylko z zakresu pomocy
spotecznej - nie sprzyjaly koordynacji dziatan w tym zakresie. Warszawskie Centrum Pomocy
Rodzinie stoi na stanowisku, ze budowa strategii rozwigzywania probleméw spotecznych to
zadanie migdzyresortowe 1 wyzwanie dla wszystkich dziatéw polityki spotecznej, nie tylko
jednej z jej dziedzin — pomocy spotecznej. W zwigzku z tym, ze problematyka spoteczna
obejmuje wiele sfer zycia spotecznego zwigzanych z zaspakajaniem zbiorowych potrzeb
mieszkancow Warszawy, wtadze Powiatu w 2001 r. przyjety oficjalne stanowisko w tej
sprawie. Na jednej z sesji dotyczacych pomocy spotecznej radni Powiatu zwrocili si¢ do Rad
I Zarzadow wszystkich szczebli samorzadow warszawskich z apelem o poparcie inicjatywy
opracowania strategii rozwigzywania problemow spolecznych oraz rozwazenie mozliwosci
zawarcia porozumien w sprawie wspOlpracy w dziedzinie wspdlnego rozwigzywania
problemow spotecznych.

W 2002 r. Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie podjeto dziatania poprzedzajace
realizacje strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych. Opracowano ,, Raport o stanie
publicznej pomocy spolecznej na terenie Warszawy”. Material ten mozna uzna¢ za wstepna
diagnozg¢ dotyczaca funkcjonowania publicznej pomocy spotecznej, ktory nalezy wykorzystac
w toku dalszych prac.

Zmiana ustroju miasta stotecznego Warszawy, wprowadzonego z dniem 26 pazdziernika
2002, poprzez uproszczenie struktur samorzadu warszawskiego z pewno$cig wptynie na
lepsze skoordynowanie dzialan, dotyczacych budowy strategii rozwigzywania probleméw

spotecznych.
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l.
Organizowanie i zapewnienie funkcjonowania powiatowych
osrodkow wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Obowigzek organizowania i zapewnienia funkcjonowania powiatowych osrodkodw wsparcia
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi okresla art. 11a ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o
pomocy spotecznej. Osrodki wsparcia to forma poétstacjonarnej pomocy srodowiskowej, ktora
stuzy utrzymaniu osoby niepetnosprawnej z zaburzeniami psychicznymi w jej naturalnym

srodowisku 1 przeciwdziata instytucjonalizacji 1 hospitalizacji.

W 2002 r. Starostwu Powiatu Warszawskiego podlegaty dwa srodowiskowe domy

Samopomaocy:

1. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Uposledzeniem Umyslowym przy
ul. Grochowskiej 259a prowadzony przez Warszawskie Koto Polskiego Stowarzyszenia
na Rzecz Osoéb z Uposledzeniem Umystowym

2. Hostel dla Oséb z Uposledzeniem Umystlowym przy ul. Odrgbnej 10 prowadzony

przez Fundacje¢ "Pomocna Dton”

Kwota wydatkow
Placowka Organizacja Liczba Liczba oséb ze Srodkow
prowadzaca miejsc | korzystajacych | publicznych na jedno
w roku 2002 miejsce
W ciggu miesiaca
Srodowiskowy Dom Warszawskie
Samopomocy Koto Polskiego
. Stowarzyszenia
Dla Osob na Rzecz Osoéb z
z Uposledzeniem Uposledzeniem 45 45 629 71
Umystowym przy Umystowym
ul. Grochowskiej 259a
Hostel dla Osob
z Uposledzeniem Fundacja
Umystowym przy ul. ”Pomocna Dton” 5 8 1.083zt
Odrebnej 10




W ramach umowy Nr 2/2000/SDS z dnia 02.11.2000 zawartej pomiedzy Powiatem
Warszawskim a Warszawskim Kolem Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osoéb
Zz Upo$ledzeniem Umystowym placowka §wiadczy osobom z niepelnosprawnosci
a intelektualng ustugi z zakresu:

- dziennego pobytu

- podstawowych §wiadczen opiekunczych

- zajec rekreacyjno-kulturalnych

- zaje¢ edukacyjnych

- zajeé terapeutycznych i rehabilitacyjnych

- positku w czasie pobytu.
W ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy funkcjonuja nastepujace pracownie:
kulinarna, malarska, szwalnicza, ceramiczna, muzyczna, teatralna, stolarska, prowadzone sa
zajecia ruchowe oraz treningi higieny osobistej

W roku 2002 r. z ustug placéwki korzystato 45 oséb z uposledzeniem umystowym.

Fundacja ,,Pomocna Dton” prowadzi Dom Rehabilitacyjno-Mieszkalny dla dorostych osob
niepetnosprawnych intelektualnie na 32 miejsca, w tym srodowiskowy dom samopomocy
(hostel) na 5 miejsc, Dom Pomocy Spotecznej na 25 miejsc i posiada 2 miejsca fundacyjne.
W ramach umowy nr 1/2000/SDS zawartej w dnia 25.09.2000 pomiedzy Powiatem
Warszawskim a Fundacja ,,Pomocna Dtlon, organizacja ta prowadzi hostel dla osob
Z niepetnosprawnoscig  intelektualng. Hostel przeznaczony jest dla 5 os6b z
niepetnosprawnoscia intelektualna, §wiadczy dostosowane do indywidualnych potrzeb ustugi

w zakresie catodobowego pobytu, w tym:

rehabilitacje 1 terapi¢ (kinezyterapie, fizjoterapie, muzykotarapig)

zajecia edukacyjne

- opieke i pielggnacje

- uczestnictwo w codziennym zyciu spolecznym placowki,

W 2002 r. do korzystania z hostelu zostalo skierowanych 8 osob niepelnosprawnych
intelektualnie. Osoby te, dzigki $wiadczonym uslugom nie wulegaja degradacji

psychofizycznej, majg zapewniong pomoc w formie stosownej rahabilitacji 1 terapii.



1.
Pomoc uchodzcom

Obowiqgzek udzielania pomocy uchodzcom okresla art. 11a pkt 6 oraz art. 24a ustawy z dnia
29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414). Zasady i zakres
pomocy tej grupie 0sob reguluje Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
1 grudnia 2000r. w sprawie szczegotowych zasad udzielania pomocy uchodzcom, wysokosci
Swiadczen pienigznych, form i zakresu pomocy, trybu postegpowania w tych sprawach oraz

warunkow wstrzymania pomocy lub jej odmowy (Dz. U. z 2000r. Nr 109 poz. 1160).

Pomoc uchodZcom realizuje Zespél Pomocy Srodowiskowej, ktory podejmuje
nastepujace dzialania:

- przyjmowanie wnioskéw os6b posiadajacych status uchodzcy o objecie programem
integracyjnym wraz z kompletem dokumentacji,

- przeprowadzanie wywiadoéw srodowiskowych w miejscu zamieszkania uchodzcow,

- przygotowanie indywidualnych programoéw integracji, okreslajacych m.in. wzajemne
zobowigzania os6b ze statusem uchodzcy oraz Warszawskiego Centrum Pomocy
Rodzinie, ktore sa przekazywane do Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego

- przygotowywanie decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenia pienigzne lub
wstrzymujace pomoc finansowa,

- sporzadzanie comiesigcznych list wyptat Swiadczen finansowych,

- nadzorowanie realizacji indywidualnych programéow integracyjnych,

- prowadzenie pracy socjalnej ukierunkowanej na jak najszybsza i skuteczng integracje

ze spoleczenstwem.

Podjete dziatania:

a/ Na postawie wywiadow srodowiskowych, przeprowadzonych przez pracownikow
socjalnych tut. Centrum, rozeznano sytuacj¢ materialng, mieszkaniowg i rodzinng w 89
rodzinach uchodzcow.

b/ Wydano 174 decyzji administracyjnych, na podstawie ktorych 215 osobom przyznano
I wyplacono pomoc finansowa na taczng kwote 914.086 zt.

c/ Dwie sprawy przekazano do innych powiatow w zwigzku ze zmiang ustroju Warszawy

i nowym podziatem terytorialnym.



d/ W celu zapewnienia wiasciwej realizacji programow integracyjnych prowadzono na
biezaco Scistg wspotprace z: Osrodkami Recepcyjnymi dla Uchodzcow, Mazowieckim
Urzgdem Wojewo6dzkim, o§rodkami pomocy spolecznej, powiatowymi urzedami pracy
i urzedami gmin, Polskg Akcjag Humanitarna.

e/ Nawigzano wspOlprace z Zarzadem Gminy Warszawa — Centrum w zakresie udzielania
uchodzcom pomocy w formie mieszkania komunalnego. Podpisano stosowne
porozumienie, w ramach ktérego Gmina Warszawa Centrum zobowigzata si¢ przekaza¢ 5
mieszkan na potrzeby tej grupy klientow. W ramach wspotpracy specjalna komisja
kwalifikacyjna, skladajaca si¢ z przedstawicieli wladz Powiatu, Gminy Warszawa
Centrum oraz Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie zakwalifikowata 5 rodzin do

przyznania mieszkan z zasobow lokalowych Gminy Warszawa Centrum.

Liczba rodzin, ktore otrzymaly pomoc w 2002 r. wg narodowosci / kraju pochodzenia:
1. Czeczenia 55

Sudan 4

Biatorus 3

Etiopia 3

Kamerun 3

Kongo — narodowos$¢ Rwandyjska 3
Pakistan 1

Rosja 2

© 00 N o g Bk~ wDn

Somalia 2

=
o

. Sierra Leone 2

-
-

. Bezpanstwowiec — narodowos$¢ Palestynska 2
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. Sierra Leone 2
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w

. Turcja 2
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s

. Bezpanstwowiec — narodowo$¢ Ormianska 1
. Kuba 1

. Liberia 1

17. Algieria 1

18. Angola 1

i
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Zasitki

pienigine na 89 247 215 1.700 914.086
utrzymanie

Osoby posiadajace status uchodzcy miaty zagwarantowang bezptatnie pomoc w
zakresie nauki jezyka polskiego przez Polska Akcj¢ Humanitarna,

wspotpracujaca w tym zakresie z Instytutem Ksztatcenia Obcokrajowcodw.

1.
Rehabilitacja osob niepelnosprawnych

Zadania wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych (Dz.U. nr 123 poz.776 z p6ézn. zm.) w zakresie
szeroko pojetej rehabilitacji zawodowej i spotecznej realizowat Powiatowy Osrodek
Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Do zadafh tych nalezalo m.in. gospodarowanie $rodkami finansowymi stawianymi do
dyspozycji przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych a takze
doradztwo organizacyjne, prawne i ekonomiczne dla osob niepelnosprawnych zamierzajacych
prowadzié¢ dzialalno$¢ gospodarcza badz uzyska¢ zatrudnienie po uprzednim
przeszkoleniu lub przekwalifikowaniu. Ponadto w ramach rehabilitacji spotecznej
kompletowano, analizowano 1 oceniano sktadane w Powiatowym Osrodku przez osoby
fizyczne  dokumenty dotyczace: turnuséw rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w  sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze, dofinansowywano dziatalno$¢
warsztatow terapii zajeciowej a takze realizowano nowe zadania, ktore od 1 stycznia 2002 r.
natozone zostaly na jednostki samorzadowe tj.: dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji
I turystyki 0sob niepetnosprawnych.
Bezstronnos¢ 1 obiektywno$¢ przy rozpatrywaniu ztozonych wnioskéw zapewniaty dziatajace
w Powiatowym Osrodku cztery komisje opiniotworczo - doradcze:

- ds. rozpatrywania wnioskow pracodawcéw w sprawie zwrotu kosztdw organizacji

nowych stanowisk pracy i refundacji wynagrodzen



- ds. udzielania pozyczek dla osob niepetnosprawnych na rozpoczgcie dziatalnosci

gospodarczej,

- dofinansowania turnusow rehabilitacyjnych,

- dofinansowania zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 1 Srodki

pomocnicze.

W roku 2002 zlozonych i zarejestrowanych zostalo 11.372 pism informacyjnych,

wystapien, skarg, odwolan i wnioskow.

11.372 8.208 3.164
W tym:
4.687 316
3.235 2.748
35 -
251 100

Odwotania, skargi i zazalenia

35

10

10

15

W 2002 r. pracownicy Os$rodka przeprowadzili kontrole podmiotow korzystajacych

ze srodkow PFRON

90

44

40

6




REHABILITACJA ZAWODOWA

Tworzenie nowych stanowisk pracy
Pracodawca, ktory zatrudni przez okres co najmniej 54 miesigcy osoby niepelnosprawne,
bezrobotne lub poszukujace pracy i nie pozostajagce w zatrudnieniu, skierowane do pracy
przez Powiatowy Urzad Pracy moze otrzymaé¢ ze Srodkéw PFRON zwrot kosztow do
wysokosci 25 krotnego przecigtnego wynagrodzenia za kazde stanowisko pracy,
poniesionych w zwigzku z:
- organizacja nowych stanowisk pracy dla os6b niepetnosprawnych

zdolnych do pracy lub
- przystosowaniem istniejacych stanowisk pracy do potrzeb 0sob

niepelnosprawnych

48 7 11 169 4 26.731

Kwota organizacji nowych stanowisk pracy w 2002 r. wyniosta — 4.517.611 zt.

Refundacja wynagrodzen
Refundacjg wynagrodzen w 2002 r. objetych zostalo 1001 oso6b niepelnosprawnych
wtym 994 osoby z uméw zawartych na organizacj¢ nowych stanowisk pracy w latach

ubiegtych.

178 1001 4.741.912

Pozyczki
Osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna lub
poszukujaca pracy i nie pozostajaca w zatrudnieniu, moze otrzymaé pozyczke na rozpoczecie

dziatalnosci gospodarczej do wysokosci trzydziestokrotnego przecietnego wynagrodzenia.



23 16 1 6 16 375.000

Na wniosek pozyczkobiorcy — pozyczka na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej zawarta w
latach poprzednich moze zosta¢ umorzona do wysokosci 50 %, pod warunkiem prowadzenia
dzialalnosci przez okres co najmniej 24 miesigcy oraz po spetnieniu pozostatych postanowien

umowy.

32 336.571

Dofinansowanie do oprocentowania kredytu bankowego
Osoba niepelnosprawna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza moze ubiegaé si¢ o
dofinansowanie do wysokosci 50 % oprocentowania kredytu bankowego zaciggnigtego na

kontynuowanie tej dziatalnosci

3 3 1.717

Finansowanie kosztow szkolen organizowanych przez kierownika powiatowego

urzedu pracy

210 198 299.382




REHABILITACJA SPOLECZNA

W ramach rehabilitacji spotecznej realizowano zadania:
- dofinansowanie dziatalnos$ci warsztatow terapii zajeciowej,
- dofinansowanie uczestnictwa osob niepelnosprawnych i ich opiekunow

w turnusach rehabilitacyjnych realizowano nowe zadania, ktore od 1 stycznia 2002 r.

natozone zostaty na jednostki samorzadowe tj.
- dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oso6b niepelnosprawnych
- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzg¢t rehabilitacyjny przedmioty ortopedyczne

i $srodki pomocnicze dla 0s6b niepetnosprawnych.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych w planie finansowym na rok
2002 - stanowigcym zalgcznik do ustawy budzetowe] nie uwzglednit dofinansowania
likwidacji barier architektonicznych i likwidacji barier w komunikowaniu si¢, dlatego tez
zadania te nie mogly by¢ realizowane, pomimo, ze wptyngto 341 wnioskéw na kwote

1.801.815 zt.

Warsztaty terapii zajeciowej

Warsztat terapii zajeciowej oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placowke
stwarzajacg osobom niepelnosprawnym mozliwo§¢ poprawy sprawnosci niezbgdnej do
niezaleznego, samodzielnego 1 aktywnego Zycia w Srodowisku spotecznym umozliwiajacej
podjecie pracy zarobkowej lub skierowanie na szkolenia.

Na terenie m.st. Warszawy dzialalo w 2002 r. 14 warsztatow terapii zajeciowej, w ktorych

w procesie rehabilitacji uczestniczylo 429 oséb.

liczba warsztatow terapii zajeciowej 14
liczba 0s0b uczestniczacych w wtz 429
kwota zrealizowanych wyplat na 6.038.604
dzialalnos$¢




Turnusy rehabilitacyjne
Turnus rehabilitacyjny jest formg aktywnej rehabilitacji, potaczong z elementami
wypoczynku majaca na celu przede wszystkim ogdélng poprawe sprawnosci, wyrobienie

zaradnosci, pobudzanie 1 rozwijanie zainteresowan osob niepetnosprawnych oraz integracje

ze Srodowiskiem.

4.085

3.496

3.451

1.677.946
1.279.326
398.620

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepelnosprawnych

W roku 2002 w ramach tego zadania finansowane byly imprezy organizowane m.in. przez
Stowarzyszenia: ,, Otwarte Drzwi”, ,,Pomost”, ,Mow Paluszku”, ,, Wiara i Nadzieja” oraz
Katolickie Stowarzyszenie Archidiecezji Warszawskiej, Mazowieckie Centrum Kultury
i Sztuki, Fundacje: ,,.Dr Clown” , ,Leko”, ,,Dom”i ,,Echo”. Byly to z reguly imprezy

o charakterze kulturalno — sportowym.

22

276.874

141.900

134.974

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

580

550

793.121
539.960
253.161




V.

Orzekanie o stopniu niepelnosprawnosci

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci dziata na podstawie Ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z pdzn. zm.) jako jednostka organizacyjna
Starostwa Powiatu Warszawskiego, a od 12 lipca 2000 roku, zgodnie z Uchwatg Rady
Powiatu Warszawskiego, jako specjalistyczna jednostka przy Warszawskim Centrum Pomocy

Rodzinie.

W kwietniu 2002 r. Zesp6l. zmienit siedzibe. Obecnie miesci si¢ przy ul. Grzybowskiej 34.
Nowa baza poprawita warunki lokalowe. Zespot zyskal dodatkowe pomieszczenie stuzace do
udzielania informacji oraz 3 pomieszczenia dla orzecznikow, co przyczynito si¢ do

zwigkszenia liczby posiedzen.

Zakres dzialania Zespolu

1. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej dotyczacych orzekania o stopniu

niepetnosprawnosci do celéw pozarentowych:

- szkolenia,
- odpowiedniego zatrudnienia,
- korzystania z rehabilitacji,
- korzystania z systemu pomocy spotecznej,
- koniecznego zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
- uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;,
- korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji,
- korzystania z ulg i uprawnien na podstawie odrebnych przepisow,
- uzyskania zasitku pielegnacyjnego,
- uzyskania uprawnien wynikajacych z art. 8 ust 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.
Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98, poz. 602 z p6zn. zm.)
2. Orzekanie i wydawanie orzeczen o niepetnosprawnosci dzieci w wieku od 0 do 16 roku

zycia w celu:



- uzyskania zasitku pielegnacyjnego,
- korzystania z ulg i uprawnien na podstawie odrgbnych przepisow
- uzyskania uprawnien wynikajacych z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r
Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98, poz. 602 z pdzn. zm.)
3. Wydawanie opinii — zaswiadczen na podstawie pomocowych orzeczen innych organow —

ZUS, KRUS, MON, MSWIA,

4. Wydawanie legitymacji osoby niepelnosprawnej na podstawie orzeczen wlasnych Zespotu,

ZUS, KRUS, MON, MSWiA

5. Rozpatrywanie odwolan od orzeczen wydanych przez Zespot, przygotowanie dokumentacji
obowigzujacej w postepowaniu odwotawczym i przekazywanie jej do organu II instancji,
6. W przypadku, gdy osoba niepelnosprawna posiada prawo jazdy lub pozwolenie do
kierowania tramwajem — zawiadamienie wlasciwych wydziatow komunikacji o wydaniu
orzeczenia
7. Wspotdziatanie z organami administracji rzagdowej i jednostek samorzadu w sprawach:
- pomocy spotecznej i rehabilitacji osoéb niepetnosprawnych zgodnie ze wskazaniami
zawartymi w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci,
- toczacych si¢ postgpowan przed organami i instytucjami realizujagcymi ubezpieczenia

spoleczne.

W 2002 r. Zesp6dt ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci przyjal lacznie 22.723
whnioski:

a/ 11.142 wnioski w celu wydania orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci
(powyzej 16 roku zycia),w tym :
8252 wnioskéw pierwszorazowych
2890 wnioskow drugorazowych
b/ 201 wnioskow przejetych do rozpatrzenia z 2001 r. z Powiatowego Zespolu w Minsku
Mazowieckim (poszerzenie obszaru obshugi niepelnosprawnych o gminy Wesola i
Sulejowek od 1.01.2002.
c/ 4155 wnioskow w celu wydania opinii do karty parkingowej

d/ 4024 wnioskéw w celu wydania orzeczenia o niepelnosprawnosci (dzieci do 16 r.z.),



w tym:
- 3913 do zasitku pielegnacyjnego
- 103 do zasitku statego
- 8do ulg (karty parkingowe)
e/ 3.201 wnioski w celu wydania legitymacji osoby niepelnosprawnej, w tym :
1581 na podstawie orzeczen ZUS, KRUS, MON, MSWiA
1620 na podstawie orzeczen Zespotu

Liczba i cel przyjetych wnioskow w 2002r.

1. Osoby powyzej 16 roku Zycia

Lp. Cel zlozenia wniosku Liczba
1 Odpowiednie zatrudnienie 843
2 Szkolenie 13
3 Uczestnictwo w terapii zajeciowej 286
4 Konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne 271

i $rodki pomocnicze
Korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia w
5 samodzielnej egzystencji( korzystanie z ustug socjalnych, 26
opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych)
6 Swiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej 3699
7 Zasitek pielegnacyjny 1466
8. Korzystanie z karty parkingowej 4155
Inne (w tym legitymacije osoby
9. niepelnosprawnej wydane na podstawie orzeczen KRUS, ZUS, 3584
MSWiA)
Razem 14.343
Osoby przed 16 rokiem Zycia
Lp. Cel zlozenia wniosku Liczba
1. 3913
Zasitek pielegnacyjny
2. Zasitek staty 103
3. Inne : ulgi 8
4.024
Razem

W 2002 r. Zespo6t wydat
al 7.517 orzeczen, z tego:

- 5014 orzeczen, o stopniu niepelnosprawnosci




219 orzeczen o nie zaliczeniu do 0so6b niepetnosprawnych :

2284 orzeczen o niepetnosprawnosci ( dzieci do 16 r.z.)

Liczba orzeczen o zaliczeniu oraz o niezaliczeniu do 0sob niepetnosprawnych

1. Osoby po 16 roku zycia

Lp. Wyszczegélnienie Liczba
1. | Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci 19
2. | Wydane orzeczenia o nie zaliczeniu do 0s6b niepelnosprawnych 219
3. | Wydane orzeczenia o pierwszorazowe Lekki 498

zaliczeniu do 0sob Umiarkowany 1815
niepeosprawnych Znaczny 594
Razem 2907
Orzeczenia wydane Lekki 132
osobom posiadajacym | Umiarkowany 60
orzeczenia innych Znaczny 183
organow Razem 375
11. Osoby przed 16 rokiem zycia
Lp. Liczba
Wyszczegolnienie
1. |Wydane orzeczenia 0 odmowie ustalenia stopnia
Wydane orzeczenia o nie zaliczeniu do 0os6b
2. . 1067
niepetnosprawnych
3. | Wydane orzeczenia o zaliczeniu do 0oso6b niepelnosprawnych 1395
Razem 2462
b/ 3.170 legitymacji osoby niepelnosprawnej
Liczba wydanych legitymacji
Lp. Wyszczegélnienie Liczba
1 Legitymacje wydane osobom przed 16 rokiem zycia na podstawie 44
" | waznych orzeczen o niepelnosprawnosci
5 Legitymacje wydane osobom po 16 roku zycia na podstawie waznych 1572
" | orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci




Legitymacje wydane na podstawie orzeczen wydanych przez organy
rentowe (Kl1Z, ZUS, KRUS, MON, MSWiA) w zwigzku z brzmieniem

3. art. 5 i 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i 1554
spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych
4. Razem 3170

¢/ 554 decyzji (sprawy zakonczone w inny sposob — umorzenia, zgony, pozostawienie
whniosku bez rozpatrzenia), w tym:
- 489 dotyczacych wnioskow w celu wydania orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci dla oséb po 16 roku zycia
- 42 wnioski w celu wydania orzeczenia o niepelnosprawnosci
- 8 umorzen wnioskow kierownikéw OPS w sprawie zasitku statego
- 10 pomocy prawnych
- 5 opinii w celu uzyskania zasitku statego zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 17 grudnia
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej (...) (Dz. U. Nr 154, poz. 1792)
d/ 475 powiadomien do Urzedow Komunikacji 0 posiadaniu prawa jazdy przez osoby
orzeczone (stan na dzien 16.12.2002r.)
e/ 3708 opinii — za§wiadczen do karty parkingowe;j
f/ 655 odwolan, w tym:
- 219 od orzeczen o niepetnosprawnosci (osoby do 16 roku zycia)
- 436 od orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci (osoby powyzej 16 roku zycia)
W 25 przypadkach sprawy rozpatrzono powtdrnie i wydano nowe orzeczenie,
pozostate 630 odwolan po rozpatrzeniu przekazano do organu II instancji.

Lacznie rozpatrzono 16.038 spraw.

W 2002 r. odbylo si¢ 369 posiedzen skladéw orzekajacych, w tym:
- 103 w celu wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci
- 266 w celu wydania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
Frekwencja os6b wezwanych wyniosta 85%.
Czlonkowie zespoldw orzekajacych powotani na podstawie dotychczas obowigzujacych

przepiséw, uzyskali wymagane za§wiadczenia uprawniajace do orzekania.



Sktad powiatowych zespotow do spraw orzekania o niepetnosprawnosci

Lp. Specjalnosé Liczba
1 Przewodniczacy 1
2 Sekretarz 1
3 Lekarze 10
4 Psycholodzy 7
5 Pedagodzy 2
6 Doradcy zawodowi 2
/ Pracownicy socjalni 4

Razem powolani 21
8. Pracownicy obstugi administracyjnej 13
Ogolem zatrudnieni w Zespole 40

Wydatki w 2002 r. wyniosty — 1.081.000 zl , z czego dotacja Wojewody wynosi jedynie 615.750
zt., pozostata kwota 465.250 zt. stanowi dofinansowanie ze $srodkéw whasnych Powiatu.

Koszt jednego orzeczenia wynosil 84,37 zt (615.750 zt : 7298 orzeczen = 84,37 zt)

Koszt rozpatrzenia jednej sprawy wynosi 67,23 zt (1,081.000 zt : 16.079 spraw = 67,23 z})

Wydatki Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci

L.p. Wyszezegolnienie Jednostka miary Kwota / liczba

1 wynagrodzenia wraz z pochodnymi w pelnych zlotych 504.860
2 umowy cywilno-prawne - 194.877
3 wydatki pozostate ” 381.263
4 ogotem wydatki (1+2+3) ” 1081.000
5 w tym: - orzeczenia dzieci do 16 lat , 180.598
6 wielkos$¢ wydatkow z budzetu wojewody » 615.750
7 zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty etaty 14

8 Eﬁﬁnﬁglﬁé \f/ rl:(;érymi zawarto umowy osoby 27

9 liczba zawartych umow cywilno-prawnych umowy 27




PODSUMOWANIE

Analiza budzetu Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie wskazuje
jednoznacznie, zZe podstawowq kwestig roku 2002 bylo, podobnie jak w latach
ubieglych, sprostanie wyzwaniu, w jaki sposob zachowal staly poziom
realizacji wszystkich ustug specjalistycznych przypisanych Centrum przy
ograniczonych Srodkach finansowych. Podczas kolejnego etapu okresu
przejsciowego - od peitnego finansowania ustug pomocy spolecznej poprzez
dotacje z budzetu panstwa - do rzeczywistego usamorzqdowienia finansow w tej
dziedzinie, konieczne byto bardzo oszczedne gospodarowanie srodkami, ktore
pozostawaly w dyspozycji Centrum.

Jak pokazujq konkretne dane, przy obecnych sposobach finansowania
dzialan pomocy spolecznej nie jest mozZliwe wycofanie sie przez panstwo
Z ponoszenia ich kosztow, bez uszczerbku dla odbiorcow konkretnych ustug
| Swiadczen. Specjalistyczne ustugi Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
polegajqce, w znacznej mierze na przejeciu catodobowej opieki nad osobami jej
pozbawionym (dzie¢mi, mlodziezqg, osobami przewlekle chorymi i starszymi) sq
drogie, w wiekszosci przypadkow nie ma juz mozliwosci wykonywania ich
jeszcze taniej lecz z zachowaniem standardow. W 2002 r. Centrum, kierujgc
oferte swych ustug do mieszkancow Warszawy wielokrotnie zmuszone byto
wnioskowac o zwigkszenie zakresu dotacji od Wojewody Mazowieckiego.

Podsumowujqgc niniejsze sprawozdanie nalezy jednak wskazac zarowno
osiggniecia jak i niepowodzenia naszej instytucji w 2002 r.

Wsrod osiggniecé znajdq sie przede wszystkim:

- powolanie dwoch specjalistycznych jednostek pomocy spotecznej: Osrodka
Wsparcia Rodziny - na bazie Domu Dziecka Nr 10 oraz Osrodka Wsparcia
Dziecka i Rodziny ,, Koto - na bazie Domu Dziecka Nr 3,

- pozyskanie 5 mieszkan komunalnych dla osob posiadajgcych status
uchodzcy, w ramach wspolpracy z Gming Warszawa — Centrum,

- zwiekszenie liczby miejsc w dwoch domach pomoc spotecznej,

- przyjecie regulaminow organizacyjnych domow pomocy spotecznej oraz
placowek opiekunczo — wychowawczych, prowadzonych przez Centrum,

- kontynuacja konkursu ,,Moj Dom”, ktorego celem jest pozyskiwanie
mieszkan dla usamodzielnianych wychowankow placowek opiekunczo -
wychowawczych ,

- przygotowanie konferencji ,,Organizacja pomocy spolecznej po zmianie
ustroju m. st. Warszawy (8 pazdziernika 2002 r.),

- prawidltowa realizacja zadan, pomimo wzrastajgcej liczby klientow,
ograniczonych srodkow finansowych, trudnych warunkow lokalowych, przez
specjalistyczne jednostki dzialajgce przy Warszawskim Centrum Pomocy
Rodzinie - Osrodek Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
| Zespotl Orzekania o0 Stopniu Niepetnosprawnosci,



- powigkszenie powierzchni biurowej Centrum,
- poprawa warunkow pracy Zespotu Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,
poprzez zmiane Siedziby.

Do niepowodzen zaliczy¢ mozna jedynie:

- brak mozliwosci wywigzywania sie z realizacji zadania opracowania
strategii rozwigzywania problemow spotecznych,

- bardzo ograniczony zakres wspolpracy z organizacjami pozarzgdowymi,
spowodowany brakiem srodkow finansowych przeznaczonych na zlecanie
zadan z zakresu pomocy spotecznej podmiotom niepublicznym.

Nie mamy wigc powodow aby uznad, ze ten rok byt nieudany. Przeciwnie
— wiele waznych problemow, w tym szczegolnie organizacyjnych, zostato
zakonczonych z pozytywnym skutkiem. Przed nami jednak wiele wyzwan.
Zamierzamy w pierwszej kolejnosci pochyli¢ sie nad standaryzacjq ustug
placowek opiekunczo — wychowawczych, potrzebujemy pomocy w wytyczeniu
priorytetow dla dziatan z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing. Planujemy
rozszerzy¢ formy wsparcia dla rodzin zastepczych, usamodzielnianych
wychowankow placowek opiekunczo — wychowawczych 1 uchodzcow.
Chcielibysmy wspolpracowac z organizacjami pozarzgdowymi
wyspecjalizowanymi w  dzialaniach na rzecz o0s0b usamodzielnianych
| realizujgcych programy integracji 0sob opuszczajgcych zaktady karne oraz
uchodzcow. Czujemy sie potrzebni, dobrze znamy problemy rodzin
pozostajgcych w kregu zainteresowania Centrum, jego placowek i jednostek
specjalistycznych. Chcemy i potrafimy organizowacé dalsze dzialania
W dziedzinie swiadczenia ustug specjalistycznych pomocy spolecznej.

Powierzamy niniejsze sprawozdani uwadze Panstwa — z nadziejg na
sprawiedliwng ocene pracy Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
zainteresowanie problemami Srodowisk objetych przez nas pomocq oraz
wszelkie wsparcie inicjatyw podejmowanych w trosce o poprawe jakosci zZycia
0s0b korzystajgcych z bogatej oferty ustug.

Nasza praca jest trudna, jak trudne jest Zycie osob, ktore zawsze wymagac
bedq pomocy, zostaly bowiem osierocone, osamotnione, sq nieletnie, stare lub
niezaradne. Nie mozemy o nich zapomniec.



CZESC 1V

WY KONANIE
PLANU BUDZETOWEGO



PODSUMOWANIE

Analiza budzetu Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie wskazuje
jednoznacznie, zZe podstawowq kwestig roku 2002 bylo, podobnie jak w latach
ubieglych, sprostanie wyzwaniu, w jaki sposob zachowal staly poziom
realizacji wszystkich ustug specjalistycznych przypisanych Centrum przy
ograniczonych srodkach finansowych. Podczas kolejnego etapu okresu
przejsciowego - od pelnego finansowania ustug pomocy spoleczne] poprzez
dotacje z budzetu panstwa - do rzeczywistego usamorzgdowienia finansow w tej
dziedzinie, konieczne bylo bardzo oszczedne gospodarowanie Srodkami, ktore
pozostawaty w dyspozycji Centrum.

Jak pokazujq konkretne dane, przy obecnych sposobach finansowania
dzialan pomocy spolecznej nie jest mozliwe wycofanie sie¢ przez panstwo
Z ponoszenia ich kosztow, bez uszczerbku dla odbiorcow konkretnych ustug
| swiadczen. Specjalistyczne ustugi Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
polegajqce, w znacznej mierze na przejeciu catodobowej opieki nad osobami jej
pozbawionym (dzie¢mi, mtodziezqg, osobami przewlekle chorymi i starszymi) sq
drogie, w wiekszosci przypadkow nie ma juz mozliwosci wykonywania ich
jeszcze taniej lecz z zachowaniem standardow. W 2002 r. Centrum, kierujgc
oferte swych ustug do mieszkancow Warszawy wielokrotnie zmuszone bylo
wnioskowac o zwigkszenie zakresu dotacji od Wojewody Mazowieckiego.

Podsumowujgc niniejsze sprawozdanie nalezy jednak wskazac zarowno
osiggniecia jak i niepowodzenia naszej instytucji w 2002 r.

Wsrod osiggniec znajdg sie przede wszystkim:

- powolanie dwoch specjalistycznych jednostek pomocy spotecznej: Osrodka
Wsparcia Rodziny - na bazie Domu Dziecka Nr 10 oraz Osrodka Wsparcia
Dziecka i Rodziny ,, Kolo - na bazie Domu Dziecka Nr 3,

- pozyskanie 5 mieszkan komunalnych dla osob posiadajgcych status
uchodzcy, w ramach wspolpracy z Gming Warszawa — Centrum,



- zwigkszenie liczby miejsc w dwoch domach pomoc spotecznej,

- przyjecie regulaminow organizacyjnych domow pomocy spotecznej oraz
placowek opiekunczo — wychowawczych, prowadzonych przez Centrum,

- kontynuacja konkursu ,,Moj Dom”, ktorego celem jest pozyskiwanie
mieszkan dla usamodzielnianych wychowankow placowek opiekunczo -
wychowawczych ,

- przygotowanie konferencji ,,Organizacja pomocy Spofecznej po zmianie
ustroju m. st. Warszawy (8 pazdziernika 2002 r.),

- prawidlowa realizacja zadan, pomimo wzrastajqcej liczby klientow,
ograniczonych srodkow finansowych, trudnych warunkow lokalowych, przez
specjalistyczne jednostki dziatajgce przy Warszawskim Centrum Pomocy
Rodzinie - Osrodek Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
| Zespot Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,

- powigkszenie powierzchni biurowej Centrum,

- poprawa warunkow pracy Zespotu Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,
poprzez zmiane Siedziby.

Do niepowodzen zaliczy¢ mozna jedynie:

- brak mozliwosci wywigzywania sie z realizacji zadania opracowania
strategii rozwigzywania problemow spotecznych,

- bardzo ograniczony zakres wspolpracy z organizacjami pozarzgdowymi,
spowodowany brakiem srodkow finansowych przeznaczonych na zlecanie
zadan z zakresu pomocy spotecznej podmiotom niepublicznym.

Nie mamy wigc powodow aby uznad, ze ten rok byt nieudany. Przeciwnie
— wiele waznych problemow, w tym szczegolnie organizacyjnych, zostato
zakonczonych z pozytywnym skutkiem. Przed nami jednak wiele wyzwan.
Zamierzamy w pierwszej kolejnosci pochyli¢ sie nad standaryzacjq ustug
placowek opiekunczo — wychowawczych, potrzebujemy pomocy w wytyczeniu
priorytetow dla dziatan z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing. Planujemy
rozszerzy¢ formy wsparcia dla rodzin zastepczych, usamodzielnianych
wychowankow  placowek opiekunczo — wychowawczych i uchodzcow.
Chcielibysmy wspolpracowacé z organizacjami pozarzgdowymi
wyspecjalizowanymi w dzialaniach na rzecz osob usamodzielnianych
| realizujgcych programy integracji 0sob opuszczajgcych zaktady karne oraz
uchodzcow. Czujemy sie potrzebni, dobrze znamy problemy rodzin
pozostajgcych w kregu zainteresowania Centrum, jego placowek i jednostek
specjalistycznych.  Chcemy i potrafimy organizowaé dalsze dziatania
W dziedzinie swiadczenia ustug specjalistycznych pomocy spotecznej.

Powierzamy niniejsze sprawozdani uwadze Panstwa — z nadziejqg na
sprawiedling oceng pracy Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
zainteresowanie problemami srodowisk objetych przez nas pomocq oraz



wszelkie wsparcie inicjatyw podejmowanych w trosce o poprawe jakosci Zycia
0s0b korzystajgcych z bogatej oferty ustug.

Nasza praca jest trudna, jak trudne jest Zycie osob, ktore zawsze wymagac
bedg pomocy, zostaly bowiem osierocone, osamotnione, sq nieletnie, stare lub
niezaradne. Nie mozemy o nich zapomniec.



