Warszawa,

Lapytanie ofertowe dotyezgce prowadzenia superwizji w 2020 roku
dia pracownikow Dziatu Integracji Spolecznej i Interwencji Kryzowej Warszawskiego Centram
Pomocy Rodzinie

1. Zamawiajaey
Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Lipitska 2, 01-833Warszawa

2. Opis przedmiotu zamowienia
Przedmiotem  zapytania ofertowego jest prowadzenie superwizji dla pracownikow  Warszawskiepo
Centrum Pomocy Rodzinie, 1j. pracownikéw Dzialu Integracji Spoleczne] 1 Interwenc]i Kryzysowej
{pracowmkow socjalnych) majgee] na celu:
systematyczng analize pracy wlasnel ww. pracownikow, wspieranie umiejetnosci koordynacii
pracy wlasnej, wyznaczanie realnych celow zawodowych (swoich i klientdw), wyznaczanic
adekwatnych Kierunkdw pracy,
- zachowanie | wzmacnianie kompetencji, poszukiwanie Zrodel trudnosci w pracy 1 mozliwosdcei ich
pokonywania,
okreslenie 1 wspieranic wiasnych zasobdw pracownikdw w kontakeie 7 klientem ukierunkowane
na efektywne wykorzystanie posiadanyeh kompetencji § wiedzy,
rozwijanie umiejetnosel poszerzania swiadomosel i osiagania lepszych wynikow zawodowych,
moderowanie wsparcia w grupic w zakresic poszukiwania nowyeh rozwigzan, metod pracy
i pozytywnych wzorcdw pracy z klientem oraz wymiany dos$wiadezed, zwickszenie skutecznosei
pracy « klientem,
- zwiekszenie zadowolenia 7 wykonywania pracy, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu,

sSuperwizja powinna swoim dzialaniem obejmowaé odpowiednio tematyke metodyki pracy

z: cudzoziemeami ze statusem uchodZey 1 ochrong uzupetniaigey, ktorym udzielane jest pomoc w zakresic
precesu integracji i rodzinom/osobom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej, w Lym ulraty miejsca
zamieszkama oraz aspekly psychologiczne relacji z klientem.

superwizja bedzie prowadzona dla 5 pracownikéw socjalnych Dzialu Tntegracji Spolecznej 1 Interwenci
Kryzysowe). Usiuga bedzie $wiadezona w {ormie spotkan grupowych oraz indywidualnyel, Cras
spotkania  jedne] prupy kazdorazowo bedzie trwal 2,5 godziny, natomiast superwizji w formie
indywidualnych konsultacyi zawodowyceh od 30 min. do godziny.

superwizja rozpocanie si¢ od siycznia 2020 roku i bedzie trwala do ogrudnia 2020 roku, fgeznie
nrzewidziane jest 12 spotkan w calym roku,

3. Warunki udzialu w post¢powaniu dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej.
O zamowienie moze si¢ ubiegad Wykonawca, kiory:
1Y w okresic ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert nalezycie wykonal lub wykonuje

co najmniej 3 uslugi polegajace na przeprowadzeniu szkolen/warsziatdw skicrowanych do pracownikow
socialnych  zajmujgeych  sie udzielaniem  wsparcia cudzoziemcom ze statusem uchodZey i ochrong
uzupelniaiges, kKorym udzielana pomoc w zakresic procesu integracii i rodzinom/osobom zrajdujgeym sie w

syluacii kryzysowej, w tym utraly miejsca zamieszkania oraz aspekty psychologiczne refacji z klienteny,

2) dyspenuje preynajmnicl jedng osoby zdolng do wykonania zamowienia speiniajgeq lgernie nastepujace

wynmagania;
&) posiada wyksztalcenie wyzsze 11 stopnia (magisterskie): psychologicane tub pedagogicane,



8. Wymagane dokumenty
Oferta zostanie zlozona na zalaczonym druku wraz z wymaganymi zalacznikami.
Oferty z zalgcznikami (tylko wymaganymi) proszg przestaé w formie papierowej z opisem na kopercie:
»~Oferta superwizji dla Dziatu Integracji Spolecznej i Interwencji Kryzysowe;j”.

na adres:

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Lipinska 2, 01-833 Warszawa lub zlozy¢ w kancelarii
WCPR pok. 101,

Zamawiajacy dopuszeza mozliwosé skladania ofert w formie elektronicznej (zeskanowane
podpisane dokumenty) na adres elektroniczny: katarzyna.sekowska-swiatkiewicz@wepr. pl

Termin sktadania ofert: 10.01.2020 r. do godziny 12.00

Osoba do kontaktu: )
Katarzyna Sekowska — Swigtkiewicz
Tel. 22 599 71 54/ 723 247 827




