Warszawa, ................ r.

Zapytanie ofertowe dotyczace prowadzenia superwizji w 2019 roku
dla pracownikéw Dzialu Integracji Spolecznej i Interwencji Kryzowej Warszawskiego Centrum
Pomocy Rodzinie

1. Zamawiajacy
Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Lipinska 2, 01-833Warszawa

2. Opis przedmiotu zamowienia
Przedmiotem zapytania ofertowego jest prowadzenie superwizji dla pracownikow Warszawskiego
Centrum Pomocy Rodzinie, tj. pracownikéw Dziatu Integracji Spolecznej i Interwencji Kryzysowej
(pracownikéw socjalnych) majacej na celu:

— systematyczng analiz¢ pracy wlasnej ww. pracownikow, wspieranie umiegjetnosci koordynacji
pracy wlasnej, wyznaczanie realnych celéow zawodowych (swoich i klientow), wyznaczanie
adekwatnych kierunkow pracy,

— zachowanie i wzmacnianie kompetencji, poszukiwanie zrodet trudnosci w pracy i mozliwosci ich
pokonywania,

— okreslenie i wspieranie wlasnych zasobow pracownikoéw w kontakcie z klientem ukierunkowane
na efektywne wykorzystanie posiadanych kompetencji i wiedzy,

— rozwijanie umiejetnosci poszerzania $wiadomosci i osiggania lepszych wynikow zawodowych,

— moderowanie wsparcia w grupie w zakresie poszukiwania nowych rozwigzan, metod pracy
i pozytywnych wzorcow pracy z klientem oraz wymiany do$wiadczen, zwigkszenie skutecznos$ci
pracy z klientem,

— zwiekszenie zadowolenia z wykonywania pracy, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu,

Superwizja powinna swoim dziataniem obejmowac¢ odpowiednio tematyke metodyki pracy z:
cudzoziemcami ze statusem uchodzcy i ochrong uzupelniajgcg, ktérym udzielane jest pomoc w zakresie
procesu integracji i rodzinom/osobom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej, w tym utraty miejsca
zamieszkania oraz aspekty psychologiczne relacji z klientem.

Superwizja bedzie prowadzona dla 5 pracownikéw socjalnych Dziatu Integracji Spotecznej i Interwencji
Kryzysowej. Ustuga bedzie $wiadczona w formie spotkan grupowych oraz indywidualnych. Czas
spotkania jednej grupy kazdorazowo bedzie trwat 2,5 godziny, natomiast superwizji w formie
indywidualnych konsultacji zawodowych od 30 min. do godziny.

Superwizja rozpocznie sie¢ od stycznia 2019 roku i bedzie trwata do grudnia 2019 roku, tgcznie
przewidziane jest 12 spotkan w catym roku.

3. Warunki udzialu w postepowaniu dotyczace zdolnos$ci technicznej lub zawodowej.
O zamoéwienie moze si¢ ubiega¢ Wykonawca, ktory:
1) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nalezycie wykonat lub wykonuje

co najmniej 3 ustugi polegajace na przeprowadzeniu szkolen/warsztatow skierowanych do pracownikow
socjalnych zajmujacych si¢ udzielaniem wsparcia cudzoziemcom ze statusem uchodzcy i ochrona
uzupetniajacg, ktérym udzielana pomoc w zakresie procesu integracji i rodzinom/osobom znajdujacym si¢ w

sytuacji kryzysowej, w tym utraty miejsca zamieszkania oraz aspekty psychologiczne relacji z klientem,

2) dysponuje przynajmniej jedna osoba zdolng do wykonania zamdéwienia spelniajaca tacznie nastgpujace

wymagania:
a) posiada wyksztatcenie wyzsze II stopnia (magisterskie): psychologiczne lub pedagogiczne,



b) ma udokumentowane co najmniej 3 lata doswiadczenia w zakresie prowadzenia superwizji i co najmniej 5
lat w pracy terapeutycznej z osobami dorostymi i z dzie¢mi,

c) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonat lub wykonuje

co najmniej 3 szkolenia/warsztaty w zakresie doskonalenia umiejetnosci wychowawczych

rodzicow/opiekunow.

Ocena spetniania ww. warunkéw dokonana zostanie w oparciu 0 informacje zawarte w dokumentach.

4. Termin realizacji zamo6wienia
Ustugi o ktorych mowa w pkt 2 realizowane bedg od stycznia do grudnia 2019 r., la ww. grupy
pracownikow raz w miesigcu, tgcznie 12 spotkan.

5. Miejsce realizacji ustugi

Siedziba Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Lipinska 2, 01-833 Warszawa lub Al.

Zjednoczenia 34, 01-830 Warszawa

6. Kryteria wyboru oferty

prowadzeniu superwizji dla
pracownikow socjalnych
udzielajacych wsparcia
cudzoziemcom i
rodzinom/osobom
znajdujacym si¢ w sytuacji
kryzysowej

pracownikéw socjalnych udzielajacych wsparcia
cudzoziemcom i rodzinom/osobom znajdujagcym si¢ w
sytuacji kryzysowej

Kryterium Sposéb przyznawania punktow gfllgelfsym
liczba
punktéw

1. Cena brutto Wg wzoru: 40

Najnizsza cena z oferty niepodlegajacej odrzuceniu

—————— x40
Oferowana cena za prowadzenie 2,5 godzin zegarowych
superwizji miesiecznie dla 6 osob, obejmuje 30 godzin
zegarowych superwizji

2. Wyksztalcenie kierunkowe Szkolenia poszerzajace kompetencje zawodowe 10

- specjalizacja z psychologii klinicznej — 10 punktow
3. Doswiadczenie zawodowe w | - 3 punkty za kazdy, powyzej pieciu lat, rok 15
prowadzeniu superwizji udokumentowanego doswiadczenia w prowadzeniu
superwizji
4. Do$wiadczenie w - 3 punkty za kazdy rok powyzej 5 lat, w prowadzeniu 15
prowadzeniu pracy pracy terapeutycznej z osobami dorostymi lub dzie¢mi
terapeutycznej z osobami
dorostymi i dzie¢mi

5. Do$wiadczenie w - 2 punkty za kazdy rok powyzej trzech lat pracy z osobami | 10
prowadzeniu pracy z znajdujacymi si¢ w sytuacji kryzysowej
osobami znajdujgcymi si¢ w
sytuacji kryzysowej

6. Doswiadczenie w - 2 punkty za kazda ustuge prowadzenia superwizji dla 10

Razem

100




7. Sposob wyboru oferty
Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana na podstawie kryteriow okreslonych w punkcie 6 (W
odniesieniu do wykonawcy realizujacego zamdwienie osobiscie lub personelu wykonawcy na podstawie
przedtozonych dokumentéw) sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

8. Wymagane dokumenty
Oferta zostanie ztozona na zalagczonym druku wraz z wymaganymi zatgcznikami.
Oferty z zalacznikami (tylko wymaganymi) prosze przesta¢ w formie papierowej z opisem na kopercie:
,,Oferta superwizji dla Dziatu Integracji Spotecznej i Interwencji Kryzysowe;j”.

na adres:

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Lipinska 2, 01-833 Warszawa lub zlozy¢ w kancelarii
WCPR pok. 101.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ skladania ofert w formie elektronicznej (zeskanowane
podpisane dokumenty) na adres elektroniczny: katarzyna.sekowska-swiatkiewicz@wcpr.pl

Termin sktadania ofert: 14.01.2018 r. do godziny 14

Osoba do kontaktu:
Katarzyna S¢kowska — Swiatkiewicz
Tel. 22 599 71 54

Zatwierdzone
przez
Panig Agnieszke Patele-Owczarczyk

Dyrektora
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
21.12.2018r.
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