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1.

2.

Sprawy prawno-organizacyjne i administracyjne.

Podstawy prawne dzialania.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie zwane dalej WCPR jest jednostka
organizacjag M.St. Warszawy powotang do zycia uchwatla Rady Powiatu
Warszawskiego Nr VII/70/99 z dnia 10 marca 1999 r. na podstawie ustawy
z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym ( Dz. U. z 1998 r. Nr 91 poz. 578
z p6ézn. zm. oraz ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej ( Dz. U.
z 1998 Nr 64 poz. 414).

Jednostka realizuje zadania m.st. Warszawy, jako powiatu oraz gminy a takze zadania
zlecone samorzadom powiatowym na podstawie ustawy z 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2004 r. Nr 64 poz 593 z p6zn. zm.) . Do konca 2007 r.
WCPR dziatalo w oparciu o statut nadany Uchwatg Nr LX/1640/2005 Rady m.st.
Warszawy z 12 wrze$nia 2005 r.

6 grudnia 2007 r. Rada m. st. Warszawy podjeta uchwale 0 poszerzeniu zakresu
kompetencji Centrum o0 zadania m.in. zwigzane z obslugg organizacyjng pracy
Miejskiego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci i1 nadata Uchwalg
Nr XX/676/2007 z 6 grudnia 2007 r. nowy statut WCPR. Statut wszedt w zycie
2 29.12.2007 roku z mocg obowigzujaca od 1 stycznia 2008r.

Zadania statutowe i struktura organizacyjna

Centrum realizuje zadania m. st. Warszawy z zakresu pomocy spotecznej oraz

spotecznej rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych okreslone przepisami prawa, jako

zadania wlasne powiatu oraz zadania zlecone powiatu z zakresu administracji

rzagdowej. Ponadto WCPR wykonuje takze zadania wiltasne m. st. Warszawy, jako

gminy polegajace na kierowaniu do domoéw pomocy spotecznej mieszkancow gminy i

ponoszeniu odplatnosci za pobyt tych 0sob w domach pomocy spoteczne;j.

Do zadan Centrum nalezato min.:

a) zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej, placéwkach opiekunczo-
wychowawczych oraz o$rodkach interwencji kryzysowe;,

b) organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych oraz udzielanie pomocy pieni¢znej
na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania umieszczonych w nich dzieci,

C) tworzenie i wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie, organizowanie

specjalistycznego poradnictwa; w tym rodzinnego, a takze terapii rodzinnych,



d) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach o0sdb ubiegajacych si¢ o
swiadczenie z zakresu pomocy spotecznej, pomoc osobom majacym trudnos$ci w
integracji ze Srodowiskiem,

e) udzielanie pomocy uchodZcom w zakresie indywidualnego programu integracji,
pomoc uchodzcom w zakresie interwencji kryzysowej,

f) sprawowanie w imieniu Prezydenta m. st. Warszawy nadzoru nad domami
pomocy spolecznej, placowkami opiekunczo-wychowawczymi, osrodkami
adopcyjno-opickunczymi oraz osrodkami interwencji kryzysowej prowadzonymi
przez m. st. Warszawe lub na zlecenie m.st. Warszawy

g) dzialania zmierzajace do ograniczania spotecznych skutkdw niepetnosprawnosci,
w tym opracowywania i przedstawiania planow zadan i informacji z prowadzonej
dzialalnosci, a takze zawieranie 1 rozliczanie umoéw  dotyczacych
dofinansowywania przez m. st. Warszawy m. in.:

— uczestnictwa osob niepetnosprawnych w turnusach rehabilitacyjnych,

— imprez sportowych, turystycznych i rekreacyjnych adresowanych do osob
niepetnosprawnych,

— procesu likwidacji  barier  architektonicznych, komunikacyjnych,
technicznych,

— zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodKki
pomocnicze.

h) obstuga techniczno — biurowa dziatan Miejskiego Zespolu ds. Orzekania o
Niepelnosprawnosci,

1) wydawanie kart parkingowych dla uprawnionych osob niepetnosprawnych oraz dla

instytucji prowadzacych dziatalno$¢ na rzecz osob niepetnosprawnych

W minionym roku, na podstawie Regulaminu Organizacyjnego w skiad struktury
organizacyjnej Warszawskiego Centrum pomocy Rodzinie wchodzito 12 dziatow w tym 9
merytorycznych oraz samodzielne stanowisko radcy prawnego. Ponadto w Centrum
funkcjonowat zespot odpowiadajacy za realizacjg programu ,,Integracja dla samodzielno$ci”
finansowanego ze $rodkow POKL. Centrum kierowat dyrektor WCPR przy pomocy

zastepcow.



3. Kadra i szkolenia

Zadania Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie realizowaty 102 osoby,
zatrudnione w wymiarze 96,525 etatu, 5 osob z tej grupy przebywato na urlopach
wychowawczych.

Wyksztatlceniem wyzszym legitymuje si¢ 74 pracownikow Centrum tj. 72,5%

zatrudnionych, 25,5% — wyksztatceniem $rednim.

Wyksztalcenie pracownikow WCPR

Wyksztalcenie | Liczba osob | %
Wyzsze magisterskie 68 66,7
Licencjackie 6 59
Srednie 26 25,5
Pozostale 2 19
Razem 102 100

Sposrod pracownikéw Centrum 89% stanowia kobiety, a 11% mezczyzni, 19,6%

pracownikow znajduje si¢ w wieku powyzej 50 lat.

Liczba pracownikow w
Wiek pracownikow | przedziale wiekowym
Do 30 lat 33
31do 40 lat 32
41 do 50 lat 17
Powyzej 50 lat 20

Zatrudnienie w stosunku do ubiegtego roku radykalnie wzrosto, bowiem
WCPR przejeto od 01 stycznia 2008r pracownikow zlikwidowanego Biura Miejskiego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetlnosprawnosci. Ponadto zatrudnienie zwigkszono w
zwigzku z poszerzeniem zadan zwigzanych z pomocg cudzoziemcom. Od maja 2008r
o realizacj¢ indywidualnych programéw integracyjnych majg prawo ubiegac si¢ nie
tylko cudzoziemcy ze statusem uchodzcy, ale takze osoby korzystajace ze statusu

ochrony uzupelniajace;j.



Zaréwno Dyrektor jak i pracownicy reprezentujagcy Warszawskie Centrum Pomocy
Rodzinie uczestniczyli w wielu spotkaniach, naradach i konferencjach. Byly one
organizowane przez partnerd6w naszej instytucji, podlegte nam placéwki oraz
instytucje nadrzedne. Dotyczyly zagadnien zwigzanych z realizacjg naszych zadan.
Wielokrotnie inicjatorem lub wspoétorganizatorem tych spotkan byto tut. Centrum.

Pracownicy Centrum uczestniczyli w 35 szkoleniach, gtownie nieodptatnych.

4. Sprawy administracyjne i lokalowe

a) Warunki lokalowe

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie od poczatku 2008 roku dysponuje dwoma
lokalami biurowymi.

Wigkszo§¢ dziatbw WCPR pracuje w budynku przy ul. Rakowieckiej 21.
W pomieszczeniach uzyczonych przez Dom Dziecka Nr 4 pracuje 65 oséb. Lokal ten zostat
zaadaptowany na cele biurowe z pomieszczen mieszkalnych Domu Dziecka.

W lokalu przy Rakowieckiej 21, WCPR korzysta z pomieszczen o powierzchni
calkowitej 609.36 m?, w tym 418,01 m* powierzchni biurowej. Sa to pomieszczenia mato
funkcjonalne, zle o§wietlone, brakuje powierzchni magazynowej. Ponadto, caly budynek jest
wyeksploatowany i wymaga kapitalnego remontu. Po wyprowadzce Domu Dziecka (w
marcu biezacego roku) administratorem budynku przy ul. Rakowieckiej 21 zostal ZGN
Mokotow.

Od 2 stycznia 2008 r. WCPR uzytkuje wyremontowane pomieszczenia biurowe
w budynku przy ulicy Andersa 1. W lokalu tym pracuje 35 0sob — mieszcza si¢ tam dziaty
Centrum zajmujace si¢ $wiadczeniem uslug na rzecz  niepelnosprawnych mieszkancow
Warszawy. Lokal o powierzchni catkowitej 659,12 m? jest $wiezo zaadaptowany 1 w petni
przystosowany dla oséb niepelnosprawnych.

W mijajacym roku, wspdlnie z Biurem Polityki Spoteczne; Urzedu m.st. Warszawy,
Centrum podjeto intensywne dziatania na rzecz pozyskania nowego lokalu na siedzibe WCPR
(zamiast pomieszczen przy ul. Rakowieckiej). W wyniku tych dzialan, na wniosek Biura
Polityki Spotecznej, Zespot Koordynacyjny Miasta podjal w listopadzie 2008 r. decyzje o
przeznaczeniu na ten cel jednego z obiektow zajmowanych obecnie przez Urzad Dzielnicy
Warszawa Bielany. Zwolnienie pomieszczen przez Urzad i przeniesienie siedziby WCPR z
ulicy Rakowieckiej jest mozliwe w koncu 2009 roku.

b) Informatyzacja i przetwarzanie danych

W 2008 roku podjeto wiele dziatan na rzecz uporzadkowania oraz usprawnienia kwestii
informatyzacji Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie mi¢dzy innymi:



opracowano i wdrozono program autorski, ktory ma na celu usprawnienie i utatwienie
obstugi oraz $wiadczenie wustug osobom niepelnosprawnym, jak rowniez
automatyzacj¢ pewnych proceséw oraz czynnosci ktore usprawniajg obstuge klienta.
Program jest aktywnie rozwijany, usprawniany i dostosowywany do zmieniajgcych si¢
potrzeb;

w powstalej w siedzibie przy ul. Andersa sieci wyodrgbniona zostala sie¢
komputerowa Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania;

utworzono nowag stron¢ internetowa pod adresem http://www.scon.wcpr.pl. Jest ona

dedykowana dziatom WCPR zajmujacym si¢ obstugg 0so6b niepetnosprawnych. Strona
jest wyposazona w nowoczesny modul umozliwiajacy korzystanie z niej przez osoby
niepetnosprawne za posrednictwem systemu odczytujacego informacje gtosowo;

w zwiazku z wdrazaniem polityki bezpieczenstwa, sformalizowana i1 wdrozona zostata
polityka ztozono$ci oraz systematyczno$ci zmiany haset dostepowych oraz rejestracji
uzytkownikéw i udostgpniania im zasobow sieciowych. Nowe odpowiednie zbiory
danych osobowych zostaty opisane i1 zgtoszone do GIODO;

w celu zagwarantowania bezpieczenstwa informacji zostaly podniesione
zabezpieczenia sieci wewngtrzne] w siedzibie Warszawskiego Centrum Pomocy
Rodzinie przy ul Rakowieckiej;

w zwiagzku z konieczno$cig zmiany programu autorskiego wykorzystanego przez
Miejski Zespot do Spraw Orzekania na program ,,EKSMOON” Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej, powstat dokument opisujacy roznice obu programow, jak i
konieczne zmiany i1 niezbg¢dne usprawnienia tego drugiego. Dokument ten zostal
przestany do MPiPS;

napisano program autorski, ktdérego wdrozenie usprawnilo pracg¢ Dzialu ds.
Instytucjonalnej Pomocy Dziecku i Rodzinie. Program umozliwia rejestracj¢ danych
klientow oraz generowanie wielu statystyk;

dzigki zakupieniu nowych komputerow, struktura informatyczna sieci Warszawskiego
Centrum Pomocy Rodzinie stata si¢ bardziej jednolita i jest w tej chwili oparta w 99%
o system Windows XP. Wszyscy pracownicy uzytkujg juz nowoczesne monitory
LCD;

w pokojach, w ktorych pracuje wigcej niz 3 osoby zastosowano zamiast drukarek
lokalnych drukarki sieciowe, co pozwolito w duzym stopniu obnizy¢ koszty
eksploatacji, natomiast w biurze przy ul. Gen. Andersa 1 wszystkie drukarki pracujg w
SIecCl.

c) Postepowania przetargowe i realizacja inwestycji

Administrowanie zasobami lokalowymi Centrum w 2008 r. w siedzibie przy ul.
Rakowieckiej 1 Andersa wymagato przeprowadzenia 2 postgpowan o udzielenie
zamo6wienia publicznego. Wykonano je w trybie zapytania o cen¢. Po przeprowadzeniu
odpowiednich procedur zawarto umowy na:

catoroczng ochrong¢ 0sob, mienia i obiektow WCPR w okresie 1.01 —31.12. 2009 . - 0
wartosci 197 640 zi,


http://www.scon.wcpr.pl/

e caloroczne kompleksowe sprzatanie i utrzymanie w czystosci obiektow WCPR w
okresie 1.01 —31.12.2009 r. - o wartosci 159 822 z1.

W 2008 roku Miasto przyznalo WCPR dodatkowe srodki w wysokosci 192 000 zt na
realizacje zadania inwestycyjnego pn. ,,Zakupy inwestycyjne dla Warszawskiego Centrum
Pomocy Rodzinie”). Realizujac to zadanie:

e zakupiono samochod osobowy (9-osobowy) Nissan Primastar na potrzeby powstatego
Rodzinnego Domu Dziecka przy ul. Warzelniczej w Warszawie. Zakupiony samochod
zostal przekazany RDD (uzyczenie) natychmiast po powotaniu Dyrektora. Zakupu
dokonano udzielajac zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego;

e zakupiono nowg centrale ,,Panasonic”, ktora zastgpita przestarzate, wyeksploatowane
1 awaryjne urzadzenia funkcjonujace dotychczas w WCPR. Wigksza pojemnos$¢ 1
nowoczesne parametry techniczne pozwolity na podigczenie nowych linii
wewnetrznych oraz poprawity jakosc¢ 1 szybko$¢ potaczen zewnetrznych;

e zakupiono sprzet biurowy: 2 szt. czarno-bialych wieloformatowych (A-3 do A-5)
kopiarek z drukowaniem i skanowaniem sieciowym firmy CANON,profesjonalng
niszczarke do dokumentow, gltéwnie akt osobowych — urzadzenie certyfikowane z IV
klasg bezpieczenstwa,

e zakupiono 14 zestawdéw komputerowych niezbednych do wyposazenia nowych
stanowisk pracy w WCPR. W ciagu roku nastgpito szereg zmian w strukturze
organizacyjnej Centrum: powstaly 2 nowe dzialy, znacznie zwickszyt si¢ zakres zadan
pozostatych, co spowodowalo konieczno$¢ zatrudnienia nowych pracownikow,
ktorym nalezalo zapewni¢ stanowiska pracy wyposazone w komputery. Zakupu
dokonano udzielajgc zamoéwienia na dostawe sprzetu w trybie zapytania o ceng:

Ze wzgledu na warto$¢ samochodu 1 sprzgtu komputerowego przeprowadzono postepowania
o zamowienie publiczne w trybie zapytania o ceng, ktore zakonczyly si¢ wyborem
dostawcow, ktorzy spetniajac warunki SIWZ zaoferowali najnizsza cen¢. Przedmioty dostaw
zostaly dostarczone terminowo, zgodnie z zamoéwieniem.

W roku 2008 Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie nie prowadzito zadnych inwestycji.
Jednostkg realizujacg budowe dwdch budynkow na nasze potrzeby byt Zarzad Mienia m.st.
Warszawy — WCPR speniat role¢ wylacznie doradcza.

Ponadto, WCPR opiniowatl plany rzeczowo finansowe oraz wnioski o zmiany tych planow

sktadane przez nadzorowane jednostki do Biura Rozwoju Miasta i Biura Polityki Spoleczne;.

5, Jednostki nadzorowane

W 2008 roku Centrum sprawowato nadzor nad 35 publicznymi jednostkami pomocy
spotecznej, w ktorych zatrudnionych byto tgcznie 1706 pracownikow; w tym w domach

pomocy spotecznej 1078 pracownikéw; zas w placowkach opiekunczo-wychowawczych 589
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pracownikow; z tego 98 bylo zatrudnionych na warunkach okreslonych ustawg Karta

Nauczyciela.

Wykaz publicznych jednostek pomocy spolecznej, nad ktorymi sprawowalo nadzor

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

Domy Pomocy Spolecznej

L.p Nazwa Domu

Adres

Typ domu

DPS

1 . 13 : 4 9
im. ,,Matysiakow

ul. Arabska 3
03-977 Warszawa

dla 0s6b w podesztym wieku
(kobiety + mgzczyZni)

ul. Bohaterow 46/48

2. DPS ,,Pod Brzozami” dla 0s6b w podesztym wieku
03-007 Warszawa (kobiety + mezezy~ni)
. ul. Dickensa 25 dla os6b przewlekle
3 DPS dla Kombatantéw 02-382 Warszawa somatycznie chorych (kobiety +
mezezyzni)
4, DPS ,,.Budowlani” Of]lgée\l/(\?grj:zz\?va dla 0s6b w podesztym wieku
(kobiety + mgzczyZni)
5. DPS im. Sw. Brata Alberta ulog ?%Qs/\zlz?ssfsv:ab dla 0s6b przewlekle
somatycznie chorych (kobiety)
6. DPS ,,Chemik” ulsz_olgof}\llrvl&sllr(;Ze;gv(\)laIO dla os6b w podesztym wieku
kobiety + mezczyzni
QZCZy!
7 DPS ul. Nowoursynowska 216 dla 0s6b przewlekle
' 02-766 Warszawa somatycznie chorych (kobiety +
mezezyzni)
dla 0s6b w podesztym wieku
. T ul. Parkowa 7a . LT,
8. DPS ,,Pracownika O$wiaty 00-759 Warszawa (kobiety + mezczyZni)
dla dzieci i mtodziezy
L, niepetnosprawnych
9. DPS ,,Na Przedwio$niu” ul. Przedwiosnie 1 intelektualnie
04-748 Warszawa .
(koedukacyjny)

ul. Tulowicka 3

dla osob przewlekle

10. DPS . Lesny 01-974 Warszawa psychicznie chorych
(kobiety + mezczyzni)
1 DPS ul. Wojtowska 13 dla osob przewlekle
' 00-224 Warszawa somatycznie chorych (kobiety +
mezczyzni)
12. DPS ,Syrena ul. Syreny 26 dla 0s6b w podesztym wieku
01-155 Warszawa : R
(kobiety + me¢zczyzni)
13. DPS ,, Kombatant” ul. Sternicza 125 dla os6b przewlekle

01-350 Warszawa

somatycznie chorych (kobiety +
mezcezyzni)




a) Calodobowe Placowki opiekunczo-wychowawcze

L.p. Nazwa placowki Adres Typ Placowki
1 Dom Dziecka Nr 1“Nasz Dom” Al. Zjednoczenia 34
) im. Maryny Falskiej 01-830 Warszawa wielofunkcyjna
) Osrodek Wsparcia Dziecka i ul. Dalibora 1
) Rodziny ,,Koto” 01-435 Warszawa wielofunkcyjna
, . . ul. 6-go Sierpnia 1/5 wielofunkcyjna
3. Osrodek Wspomagania Rodziny 02-842 Warszawa
ul. Bohaterow 50
4, Dom Dziecka Nr 11 ,,Chata” . .
om Dziecka Nr 11, Chata 03-007 Warszawa wielofunkcyjna
5 Dom Dziecka Nr 15 ul. Nowogrodzka 75
) im. Ks. G.P. Baudouina 02-018 Warszawa wielofunkcyjna
. ul. Migdzyparkowa 5
6. Dom Dziecka Nr 16 . .
z 00-208 Warszawa wielofunkcyjna
7 Dom Dziecka Nr 2 ul. Jaktorowska 6
) im. dr Janusza Korczaka 01-202 Warszawa socjalizacyjna
ul. Lukowska 25
. Dom Dziecka Nr 4 jali j
8 om Dziecka Nr 04-133 Warszawa socjalizacyjna
. ul. Podmokta 4
9. Dom Dziecka Nr 5 - .
# 04-819 Warszawa socjalizacyjna
10 Dom Dziecka Nr 9 ul. Korotynskiego 13
) im. Lidii i Adama Ciotkoszow 02-121 Warszawa socjalizacyjna
. ul. Tarczynska 27
11. D D ka Nr 12 - .
om Lziecka r 02-023 Warszawa socjalizacyjna
. . ul. Dembinskiego 1
12. 0 . .
Pogotowie Opickuricze Nr 1 01-644 Warszawa interwencyjna
13 Pogotowie Opiekuncze nr 2 ul. Sw. Bonifacego 81
) im. Czestawa Jozefa Babickiego 02-945 Warszawa interwencyjna
14. Rodzinny Dom Dziecka Al. Jerozolimskie 47 m. 4 .
Warszawa rodzinna
. . ul. Borowkowa 8
15. Rodzinny Dom Dziecka 04-965 Warszawa rodzinna
. . ul. Karowa 14/16 m. 29
16. Rodzinny Dom Dziecka 00-324 Warszawa rodzinna
. . ul. Stowackiego 75
17. Rodzinny Dom Dziecka 01-690 Warszawa-Wesota rodzinna
. . ul. Zabkowska 23/25 m. 53
18. Rodzinny Dom Dziecka 03-736 Warszawa rodzinna
. . ul. Zygmunta Augusta 12
19. Rodzinny Dom Dziecka 02-496 Warszawa rodzinna
. . ul. 15-go Sierpnia 15
20. Rodzinny Dom Dziecka 03-173 Warszawa rodzinna
2 Rodzinny Integracyjny Dom ul. Zabkowska 23/25 m. 84
) Dziecka 03-736 Warszawa rodzinna
22. Rodzinny Dom Dziecka Ul. Warzelnicza 23b rodzinna

03-255 Warszawa
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6. Plan finansowy i jego wykonanie

W 2008 roku WCPR realizowato zadania wykorzystujac $rodki z budzetu m.st. Warszawy

oraz $rodki otrzymane z budzetu Wojewody. Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oso6b

niepetnosprawnych wykonywane przez WCPR finansowane s3 ze $rodkow Panstwowego

Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych oraz miasta stotecznego Warszawy.

Posrod gléwnych zadan finansowanych ze
funkcjonowanie Miejskiego Zespotu ds.

Orzekania o Niepelnosprawnosci,

srodkdow Wojewody mozna wymienié
pomoc

cudzoziemcom objetych ochrong uzupeiniajaca, pokrycie wydatkdéw na ubezpieczenie

zdrowotne dla dzieci przebywajacych w rodzinnych domach dziecka.

W uktadzie klasycznym klasyfikacji budzetowej plan finansowy WCPR na 2008 rok i jego
wykonanie w poréwnaniu do roku 2007 obrazuje ponizsze zestawienie.

W PLN
Dzial/ Rozdziat Plan Wydatek Wykonanie Plan Wydatek Wykonanie
31.12.2007 31.12.2007 3/2 31.12.2008 31.12.2008 6/5
1 2 3 4 5 6 7
851 | Ochrona zdrowia 8 395 7 820,40 93% 16 590 16 216,20 98%
85156 | Sktadki na 8 395 7 820,40 93% 16 590 16 216,20 98%
ubezpieczenie
zdrowotne oraz
Swiadczenia dla oséb
nieobjetych
obowigzkiem
ubezpieczenia
zdrowotnego
852 Pomoc spoteczna 39 533 347 37 131 824,18 94% 35843731 | 33298539,06 93%
85201 | Placéwki opiekunczo- 4119188 3278 821,10 80% 3740 897 3077 990,01 82%
wychowawcze
85202 | Domy pomocy 7 986 190 7979 578,73 100% 6 600 000 6 269 079,24 95%
spotecznej
85204 | Rodziny zastepcze 17 367 122 16 925 070,53 97% 17 416 948 | 16 888 909,52 97%
85218 | Powiatowe centra 9 310 847 8231 472,48 88% 6 265 886 5 580 429,85 89%
pomocy rodzinie
wydatki biezgce 4378 947 4347 219,10 99% 6 073 886 5390 433,15 89%
wydatki inwestycyjne 4931 900 3884 253,38 79% 192 000 189 996,70 99%
85231 | Pomoc dla uchodzcow 750 000 716 881,34 96% 1820 000 1482 130,44 81%
853 | Pozostate zadania z 171 739 166 576,46 97% 4 859 460 4 041 266,47 83%
zakresu pomocy
spotecznej
85311 | Rehabilitacja 171739 166 576,46 97% 742 952 740828,49 100%
zawodowa i spoteczna
0sob
niepetnosprawnych
85321 | Zespoty do spraw - - - 1879 008 1623083,01 86%
orzekania o
niepetnosprawnosci
85395 | Pozostata dziatalnosc - - - 2 237 500 1677354,97 75%
RAZEM 39713 481 37 306 221,04 94% 40719 781 | 37 356 021,73 92%

W przypadku rozdziatu 85202 — Domy Pomocy Spotecznej spadek obrotow o 1.710.500
wynika z uregulowania przeptywu S$rodkéw pomigdzy urzedem m.st. Warszawy -—
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Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie — Domami Pomocy Spotecznej z tytulu odptatnosci
gminy za pobyt mieszkancoéw w DPS.

Zaznaczy¢ tez trzeba, ze w 2008 r. w poréwnaniu do roku wczesniejszego nierealizowane
byly przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w porownywalnym zakresie inwestycje
(rok 2007 - 3.884.253,38; rok 2008 — 189.996,70).

Poréwnanie wielko$ci planowanych 1 zrealizowanych wydatkow biezacych, w
poszczeg6lnych rozdziatach w latach 2007 — 2008 prezentuje ponizszy wykres.

POROWNANIE PLANU | WYDATKOW
BIEZACYCH W LATACH 2007 - 2008

20 000 000,00

18 000 000,00

16 000 000,00
14 000 000,00
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—l 10 000 000,00 B Wydatek 2007
o
8 000 000,00
O Plan 2008
6 000 000,00
4 000 000,00 - 0O Wydatek 2008
2 000 000,00 - ’_J_H = —’:‘
0,00 - ]
. 0 > o S o < 2 £ 13] © 9
z88| 8@ 8 Ec | S8 |, _89F 3| =8
28| 55§ & S8 | 88 e85 59S| 83
8S33| S 2 0 | E2 EZafBoEB| §®
SF2| 23 N 2 > S EgSsgvaga|l &N
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85201 | 85202 | 85204 | 85218 | 85231 | 85311 | 85321 | 85395

ROZDZIALY KLASYFIKACJI
BUDZETOWEJ
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11 Realizacja zadan merytorycznych

1.Informacije ogélne i organizacyjne.

W 2008 roku Warszawskie Centrum pomocy Rodzinie opracowato i wydato 7613 decyzji

administracyjnych:

- 582 decyzje dotyczace ponoszenia optat za pobyt dziecka w placowce opiekunczo —

wychowawczej,

- 4186 decyzji w sprawie skierowania i ustalenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy

spotecznej,
- 1600 decyzji dotyczylto rodzin zastepczych,

- 902 decyzje dotyczace usamodzielnionych wychowankow,
- 343 decyzje dotyczyly udzielenia pomocy cudzoziemcom.

Odwotanie od decyzji do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego ztozyto 60 osdéb. SKO
29 decyzji utrzymato w mocy, uchylito 13, w 9 przypadkach podjeto inne rozstrzygnigcia (np.
umorzyto postgpowanie lub przekazato do ponownego rozpatrzenia). W trakcie rozpatrywania

pozostaje 9 odwotan.

W minionym roku Dyrektor Centrum wydat 70 zarzadzen w sprawach wewngtrznych WCPR

oraz w sprawach dotyczacych jednostek nadzorowanych.

2.Zaspokajanie potrzeb mieszkancow m. st. Warszawy na uslugi z zakresu opieki

stacjonarnej.

W 2008 roku 576 0sob zwrocito si¢ do WCPR 0 umieszczenie w domu pomocy Spoteczne;.

Whnioski o umieszczenie w domach pomocy spotecznej w zaleznosci od typu domu

Liczba wnioskow o
TYP DOMU umieszczenie w DPS
przyjetych w 2008 r.

dla 0s6b w podesztym wieku 229
dla przewlekle somatycznie chorych 223
dla przewlekle psychicznie chorych 90

dla dzieci i mtodziezy

niepetnosprawnej intelektualnie 10
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dla dorostych niepelnosprawnych
’ - 24
intelektualnie
RAZEM: 576

Whnioski o umieszczenie w domu pomocy spotecznej rozpatrzono i wydano stosowne
decyzje: 375 o skierowaniu i umieszczeniu w domu pomocy spolecznej, 27 tylko
0 umieszczeniu w DPS, 163 tylko o skierowaniu do DPS i 23 decyzje odmowne (w tym: 17
0 odmowie przyznania ustug domu pomocy spotecznej, 4 o odmowie zmiany placoéwki, 2

0 odmowie zwolnienia z odptatnosci). Pozostate sprawy sg w trakcie rozpatrywania.

Jednocze$nie do Centrum wystapity 44 osoby o skierowanie do Krajowego Osrodka
Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Osob Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dabku.
Whioski te rozpatrzono i wydano 44 decyzje o skierowaniu do tej placowki. Wnioski o0
skierowanie do O$rodka Rehabilitacyjnego przekazywane sa wraz z decyzja o skierowaniu do
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 62a,

ktéry wydaje decyzje o odptatnosci i umieszczeniu w w/w Osrodku.

Z powodu braku miejsc w domach lub odpowiedniego typu domu na terenie
Warszawy — Centrum wystapilo w 152 sprawach z prosba o umieszczenie w domach pomocy
spolecznej na terenie innych powiatow. Uzyskano zgode na umieszczenie dla wszystkich
0sob (glownie chorych psychicznie i dorostych niepetnosprawnych intelektualnie).

Inne powiaty zwrocity si¢ do nas w 36 sprawach dotyczacych umieszczenia ich mieszkancow
w dps w Warszawie — w 21 sprawach wydano zgod¢ na umieszczenie w placowce,
w 10 przypadkach odmowiono przyjecia z uwagi na brak miejsc, w 2 sprawach akta zostaty
zwrocone do uzupetnienia, a w 3 przypadkach zwrdcono si¢ do SKO 0 stwierdzenie

niewaznosci decyzji kierujace;j.
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Osoby oczekujgce na dom pomocy spolecznej w latach 2006 - 2008

Licz | Licz Liczba oséb Liczba oséb Liczba oséb
ba | ba | oczekujacych na dom | oczekujacych na dom | oczekujacych na dom
dom | miej | pomocy spotecznej pomocy spotecznej pomocy spotecznej
ow | sc na 31.12.2006r na 31.12.2007r na 31.12.2008r
Typ domu Ogoéte w w | Ogéte w w | Ogéte w w
m WCPR |DPS| m WCPR |DPS| m WCPR | DPS
dla oséb w 7 | 618 | 62 2 60 51 5 46 52 6 46
podesztym
wieku
dla 7 | 752 79 3 76 97 8 89 | 114 7 107
przewlekle
somatycznie
chorych
dla 1 (200 76 8 68 87 24 63 82 22 60
przewlekle
psychicznie
chorych
dla dzieci i 2 249 5 2 3 8 4 4 4 2 2
mitodziezy
niepetnospra
wnych
intelektualnie
dladorostych | 1 25 19 4 15 27 13 14 19 5 14
niepetnospra
wnych
intelektualnie
RAZEM: 18 | 1844 | 241 19 222 270 54 216 271 42 229

Wskazana w powyzszym zestawieniu liczba osob oczekujacych na miejsce w domu

pomocy spotecznej wynika z kilku przestanek:

Po pierwsze:

- z braku miejsc w placowkach specjalistycznych, tj. dla oséb przewlekle psychicznie

chorych oraz dla osob niepelnosprawnych intelektualnie

Po drugie:
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- zwigkszajaca si¢ liczba wnioskoéw dotyczacych skierowania do doméw pomocy spolecznej
dla 0s6b w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych

Po trzecie:

- osoby oczekujace na przyjecie do placowki, zostaty skierowane do domu pomocy
spotecznej przed 1 stycznia 2004r. na podstawie obowigzujacych woéwczas przepisdw
prawnych. Decyzje o skierowaniu do DPS uwzglednialy wniosek zainteresowanych
0 przyjecie do wskazanego przez nich wybranego domu. Pracownicy socjalni doméw pomocy
spotecznej systematycznie prowadza szczegdlowa analize sytuacji oséb oczekujacych na
miejsce w DPS. W wyniku przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych w 2008r. wydano
94 decyzji o0 uchyleniu skierowania do placowek zpowodu rezygnacji osob z ustug

stacjonarnych.

3.0Opieka w instytucjonalnych placowkach opiekunczo-wychowawczyvch nad dzie¢mi calkowicie

lub czesciowo pozbawionymi opieki rodzicéow.

a) Placowki opiekunczo- wychowawcze.

W kompetencjach Dzialu ds. Instytucjonalnej Pomocy Dziecku i1 Rodzinie lezy
kwalifikowanie i kierowanie dzieci i mtodziezy do placowek opiekunczo-wychowawczych.
Matoletni kierowani sg do nastepujacych placowek:

— na mocy postanowienia sagdu lub wniosku opiekuna prawnego, wtedy dokumentem
legalizujacym pobyt dziecka w placowce jest Skierowanie. W 2008 roku dla
maloletnich wydano tacznie 590 Skierowan do placowek opiekunczo-
wychowawczych. Z tej liczby — 103 to skierowania do placowek socjalizacyjnych, 232
to skierowania do placowek wielofunkcyjnych, 243 - skierowania do placowek
interwencyjnych oraz 12 do placéwek rodzinnych.

— na podstawie innej niz postanowienie sadu np. wniosku policji, prosby rodzicow. W
takiej sytuacji dokumentem legalizujacym pobyt dziecka w placowce jest
Zawiadomienie. Wydano 1gcznie 315 Zawiadomien o objeciu dzieci opiekg w
placowkach wielofunkcyjnych oraz interwencyjnych, w tym 163 Zawiadomienia dla
matoletnich pochodzacych z terenu m.st. Warszawy oraz 152 Zawiadomienia dla

dzieci z terenu innych powiatow.
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Matoletni mieszkancy Warszawy w 2008 roku kierowani byli gléwnie do placéwek
opiekunczo — wychowawczych zlokalizowanych na terenie m. st. Warszawy. Dysponowaty

one lacznie 965 miejscami w nastgpujacych typach placowek:

L.p Typ placowek Liczba placowek Laczna liczba miejsc
Wielofunkcyjne publiczne placowki
S 6 453
opiekunczo-wychowawcze
Publiczne placowki opiekunczo-
2. E ; 5 186
wychowawecze typu socjalizacyjnego
Niepubliczne placowki opiekunczo-
3. wychowawecze typu socjalizacyjnego 4 157
prowadzone przez Zgromadzenia zakonne
Publiczne placowki opiekunczo-
4. ) ; 2 100
wychowawcze typu interwencyjnego
5 Niepubliczne placowki opiekunczo — 1 16
' wychowawcza typu interwencyjnego
Publiczne placowki opiekunczo-
6. . 9 47
wychowawcze typu rodzinnego
Niepubliczne placowki opiekunczo-
7. wychowawcza typu rodzinnego 1 6
prowadzone przez stowarzyszenie
RAZEM: 28 965

W 2008 roku do placéwek opiekunczo-wychowawczych znajdujacych si¢ poza
terenem m.st. Warszawy zostalo przyjetych 8 dzieci pochodzacych z terenu Warszawy.
Obecnie w 10 placowkach potozonych poza Warszawa przebywa tacznie 23 dzieci
pochodzacych z terenu Warszawy. W ostatnim roku liczba ta zwigkszyta si¢ o 5

wychowankow.

Warszawskie placowki opiekunczo-wychowawcze objety w 2008 roku opieka tacznie
1840 wychowankow. Dane te wskazuja na rotacje wychowankoéw, najwigksza w placowkach

interwencyjnych, najmniejsza zas§ w placowkach rodzinnych.

Rowniez placowki rodzinne mialy statystycznie petne wykorzystanie miejsc. Ponadto w 2008
roku zostal utworzony przez m.st. Warszawa przy ul. Warzelniczej 23b dziewiaty Rodzinny

Dom Dziecka.

Wykorzystanie miejsc w poszczegolnych typach placéwek obrazuje ponizszy wykres:
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WYKORZYSTANIE MIEJSC W ROZNYCH TYPACH
PLACOWEK

@ limit miejsc [ liczba dzieci objetych opiekg w 2008r.

1840

Matoletni prezentuja szereg zaburzen oraz probleméw. Zdecydowana wickszo$§¢
probleméw wychowankéw wynika z do$wiadczonej] w domu rodzinnym przemocy
i zaniedbania. Skutkuje to czesto zaburzeniami emocjonalnymi oraz niepetnosprawnoscia
intelektualng, rodzacymi z kolei wiele probleméw w funkcjonowaniu dzieci w placéwkach,

szkole oraz w domu rodzinnym.

Najczgsciej wystepujacym problemem u wychowankow placéwek sa zaburzenia
emocjonalne oraz niepetnosprawnos¢ intelektualna. Pracownicy placowek podejmuja szereg
dziatan majacych na celu kompensacj¢ tych dysfunkcji. Matoletni uczegszczajg na terapie, sg
zapisywani do szkot majacych program nauczania dostosowany do ich mozliwos$ci, biorg
udziat w reedukacji, korzystaja ze wsparcia wolontariuszy, pracownikéw placéwek, rodzin
zaprzyjaznionych, fachowego poradnictwa oraz pomocy medycznej, korzystaja ze wsparcia

specjalistycznych palcowek.

Liczba wychowankow placowek, ktorych rozwoj intelektualny jest ponizej normy.
Dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu
lekkim i umiarkowanym

ogotem | przebywajace |przebywajace|przebywajace| przebywajace
w placowce w MOS w SOSW w MOW

119 82 3 33 1
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Kolejnym powaznym problemem w pracy z wychowankami placowek opiekunczo-

wychowawczych sg zaburzenia zachowania.

Liczba dzieci z zaburzeniami zachowania bedacych wychowankami placowek
opiekunczo-wychowawczych.

Dzieci z zaburzeniami zachowania (z uwzglednieniem dzieci
posiadajacych skierowania oraz postanowienia Sgdu o umieszczeniu w
Osrodku, ktore jeszcze nie sg zrealizowane)

ogélem | przebywajace | przebywajace |przebywajace| przebywajace
w placowce w MOS w SOSW w MOW
140 89 32 4 15

Glownymi zaburzeniami z zakresu zdrowia psychicznego u wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych s3: mysli samobdjcze, ataki autoagresji, samookaleczenia,
niekontrolowane zachowania agresywne wobec otoczenia, odmowa przyjmowania lekow,
epizody depresyjne z zaburzeniami zachowania, obnizony nastrdj, zaburzenia emocji,

nieprawidlowy proces socjalizacji, uzaleznienie od $srodkéw psychoaktywnych.

W efekcie podejmowanych dziatan pomocowych zmniejszyta si¢ liczba dzieci
umieszczonych w szpitalach psychiatrycznych z 44 w 2007 roku do 29 w 2008 roku. W
szpitalach psychiatrycznych w 2008 roku zostato umieszczonych 9 wychowankow placowek
wielofunkcyjnych, 7 wychowankow placowek socjalizacyjnych, 11 wychowankoéw placéwek
interwencyjnych oraz dwoje dzieci przebywajacych w placéwkach rodzinnych. Ponadto
kilkudziesigciu wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych ze wzgledu na swoje

problemy pozostaje pod stalg opiekg Poradni Zdrowia Psychicznego.

Zgodnie z art. 81 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej osoby petnoletnie oraz rodzice
maloletnich umieszczonych w placowkach opiekunczo-wychowawczych sa zobowiazani do
ponoszenia oplaty za pobyt dziecka w tej placowce. W 2008r. ogdtem wydano 582 decyzje w
tej sprawie, w tym 31 decyzji ustalajacych oplate, ktére stanowily 5% wszystkich decyzji
oraz 551 decyzji zwalniajacych z ponoszenia optaty za pobyt dziecka w placowce

stanowiacych 95% wydanych decyzji.
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Liczba 1 rodzaj Decyzji w sprawie ponoszenia oplaty za pobyt w placowkach opiekunczo-

wychowawczych

DECYZJE W SPRAWIE PONOSZENIA OPLATY ZA
POBYT DZIECKA W PLACOWCE

M Decyzje ustalajgce ponoszenie optaty za pobyt dziecka w placéwce

B Decyzje zwalniajgce z ponoszenia opfaty za pobyt dziecka w placowce

5%

W poréwnaniu z rokiem poprzednim nastgpit wzrost odsetka decyzji ustalajacych

optate za pobyt dziecka w placéwcee z 3% do 5% w stosunku do ogoétu Decyzji.

Decyzj¢ w sprawie ponoszenia optaty wydawana jest po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego, w trakcie ktoérego pracownicy socjalni osrodkow pomocy
spotecznej sporzadzaja wywiady srodowiskowe I gromadza dokumentacj¢, $wiadczacg o
sytuacji rodzinnej, osobistej, dochodowej i majatkowej 0s6b zobowigzanych do wnoszenia tej

oplaty.

Sredni miesieczny koszt utrzymania wychowanka w placowce opiekunczo-
wychowawczej] w 2008 roku wahat si¢ od 2307,55 zt do 6222,88 zl. Najwyzszy Sredni
miesi¢czny koszt utrzymania dziecka w placowce w 2008 roku byt w placéwkach rodzinnych,
natomiast najnizszy w placowkach interwencyjnych, co wynika z duzej rotacji

wychowankéw, wigc jednoczesnie duzej liczby wychowankéw w placéwcee w ciggu roku.

W warszawskich placowkach opiekunczo-wychowawczych 31.12.2008r. przebywato
67 dzieci pochodzacych spoza terenu powiatu: pruszkowskiego (9), minskiego (7) oraz
warszawskiego zachodniego (6), piaseczynskiego (6) oraz nowodworskiego (6),po jednym
dziecku z powiatu biatlobrzeskiego, otwockiego, radomskiego, gorzowskiego, hajnowskiego,

wyszkowskiego, Miast Elblaga, t.odzi i Sosnowca.
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Z danych wynika, ze liczba dzieci objetych opieka w warszawskich placowkach
pochodzacych z terenu innych powiatow spada, co wynika z systematycznego opuszczania
przez matoletnich placowek oraz ograniczonego przyjmowania nowych wychowankow.
WCPR zawarlo w 2008 roku 21 porozumien W sprawie ponoszenia kosztow utrzymania
dzieci w warszawskich placowkach, w tym dla 17 dzieci objetych opiekg w warszawskich
placowkach opiekunczo-wychowawczych typu interwencyjnego w 2008 roku. Pozostate

dzieci zostaty objete opieka placowek socjalizacyjnych (3 dzieci) 1 rodzinnej (1 dziecko).

b) Osrodki adopcyjno —opiekuncze.

Na terenie m. st. Warszawy funkcjonuje 5 osrodkéw adopcyjno — opiekunczych, w tym 4
osrodki niepubliczne:

Adres

ul. Nowogrodzka 75,
02-018 Warszawa

ul. Szpitalna 5,

00-031 Warszawa,

ul. Krakowskie Przedmiescie 6,
00-325 Warszawa,

ul. Grochowska 194/196
04-357 Warszawa

Al. Zjednoczenia 34,
01-830 Warszawa

l.p. | Osrodek

Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy

Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy
Towarzystwa Przyjaciol Dzieci

Krajowy Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy
Towarzystwa Przyjaciol Dzieci

4. | Katolicki Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy

Osrodek Rodzinnej Opieki Zastgpczej
Towarzystwa ,,Nasz Dom”

Za posrednictwem os$rodkéw adopcyjno-opiekunczych dziatajacych na terenie m. st.
Warszawy zostatlo w 2008 roku przysposobionych 546 dzieci (w stosunku do roku
poprzedniego nastgpil nieznaczny spadek (551 dzieci), z czego 155 (187 w 2007r.) to byty
adopcje krajowe, natomiast 391 (364 w 2007r.) dzieci zostato umieszczonych w rodzinach

adopcyjnych za granica.

Ponizsze zestawienie przedstawia liczbe dzieci przekazanych do adopcji przez poszczegdlne

osrodki.
Adopcje krajowe Adopcje zagraniczne
.p. | Nazwa i adres osrodka liczba liczba liczba liczba
dzieci rodzin dzieci rodzin
Publiczny Osrodek
L Adopcyjno-Opiekunczy 28 23 89 65
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Katolicki Os$rodek

2 Adopcyjno-Opiekunczy 63 60 149 88
Osrodek Rodzinnej Opieki Zastepczej .

3. Towarzystwa "Nasz Dom" 30 22 Nie dotyczy
Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy .

4 Towarzystwa Przyjaciot Dzieci 34 30 Nie dotyczy
Krajowy Osrodek

5. | Adopcyjno-Opiekunczy Nie dotyczy 151 98
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci
SUMA 155 | 135 391 253

W 2008 roku najwigcej, bo az 212 (w roku poprzednim 175) dzieci zostato
umieszczonych w rodzinach adopcyjnych w kraju i za granicg za posrednictwem Katolickiego
Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego w Warszawie. Kolejnym Os$rodkiem, ktoéry umiescit
najwiecej dzieci w rodzinach adopcyjnych jest Krajowy Os$rodek Adopcyjno-Opiekunczy
TPD (151). W dalszej kolejnosci byly to Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w
Warszawie (117), Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy TPD w Warszawie (34) oraz Osrodek

Rodzinnej Opieki Zastepczej Towarzystwa ,,Nasz Dom” w Warszawie (30).

Zadaniem Osrodkoéw adopcyjno-opiekunczych jest rowniez pozyskiwanie kandydatow
na rodziny zastg¢pcze oraz umieszczania w nich dzieci z nieuregulowang sytuacja prawng lub
dzieci z uregulowang sytuacja prawng, dla ktorych trudno jest znalez¢ rodzine adopcyjng.
W rodzinach zastgpczych niespokrewnionych 1 w zawodowych rodzinach zastgpczych za

posrednictwem o$rodkow zostato objetych opieka 31 matoletnich.

Kolejnym polem dzialania o$rodkow jest wspieranie rodzin zastgpczych oraz
adopcyjnych, a takze biologicznych. Osrodki prowadza grupy wsparcia, ktore spotykaja si¢
zwykle raz w miesigcu. Glowne problemy poruszane na spotkaniach to jawno$¢ adopcii,
rozwigzywanie konfliktéw 1 trudnosci wychowawczych, porady prawne dla rodzin,
poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne, udzielanie wsparcia dla rodzin naturalnych,
ktorych dzieci zostaly umieszczone w placowce opiekunczo-wychowawczej lub rodzinie

zastepczej, brak pracy, zaburzenia depresyjne 1 inne.

4.0Organizacja opieki nad dzie¢mi w rodzinach zastepczych.

Zadania WCPR w tym zakresie polegaja na:

- organizowaniu dzieciom opieki w rodzinach zastepczych,
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- udzielaniu w trybie postgpowania administracyjnego pomocy przystugujacej rodzinom
zastepczym oraz §wiadczeniu pracy socjalnej na ich rzecz,

- zawieraniu uméw cywilno-prawnych z niespokrewnionymi z dzieckiem rodzinami
zastepczymi,

- wspomaganiu prawidlowego przebiegu procesu opiekunczo-wychowawczego w
rodzinach zastgpczych,

- przygotowywaniu dla sadu informacji/opinii o sytuacji dzieci umieszczonych w
rodzinach zastepczych,

- ustalaniu odptatnosci od rodzicow biologicznych za pobyt dziecka w rodzinie
zastepczej,

- inicjowaniu form wsparcia dla rodzin zastegpczych w tym szkolen, spotkan
integracyjnych, grup wsparcia,

- zawieraniu porozumien z innymi jednostkami administracji samorzagdowej w sprawie
zwrotu wydatkow poniesionych na utrzymanie dzieci w rodzinach zastepczych,

- sporzadzaniu niezbednych opinii, raportéw i opracowan prezentujacych sytuacje
dzieci w rodzinach zastgpczych 1 oceniajacych przebieg pracy opiekunczo-
wychowawczej w rodzinach zastgpczych,

- przygotowywanie  programOw  usamodzielnienia = dotyczacych  pelnoletnich
wychowankow rodzin zastgpczych.

Przyznawanie rodzinom zastgpczym pomocy pieni¢znej odbywa si¢ w drodze postgpowan
administracyjnych, zakonczonych wydaniem stosownych decyzji. W minionym roku wydano

1600 decyzji administracyjnych.

W 2008r Centrum wspotpracowalo z 1493 rodzinami zamieszkatymi na terenie Warszawy,
w tym 9 zawodowymi rodzinami zastepczymi. Z tej liczby 283 rodziny zostaty ustanowione

w 2008 roku.

Strukture rodzin zastepczych ze wzgledu na pokrewienstwo w stosunku do dziecka obrazuje

ponizsze zestawienie:
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Liczba rodzin zastepczych w Warszawie (wg

. typow)

. . Liczba dzieci w tych
. Liczba rodzin inach
Typy rodzin zastepczych rodzinac
] ] 1321 1606
rodziny spokrewnione
S ] 163 198
rodziny niespokrewnione
6 10
. Rodziny specjalistyczne
rodziny
zawodowe 3 16
Pogotowia rodzinne
5 0 0
(ogotem 7) Rodziny wielodzietne
OGOLEM 1493 1830

Ponizsze zestawienie prezentuje rodziny zastepcze i dzieci, nad ktorymi Centrum sprawuje

opieke w podziale na poszczegodlne dzielnice Warszawy.

Rodziny zastepcze i dzieci w  poszczegolnych dzielnicach  Warszawy
(tabela nie uwzglednia zawodowych rodzin zastepczych)

L.P Dzielnica Liczba rodzin zastepczych Liczba dzieci w tych rodzinach
1. Bemowo 79 101
2. Biatoteka 50 57
3. Bielany 159 195
4. Mokotow 185 217
5. Ochota 58 70
6. Praga Potudnie 174 197
7. Praga Potnoc 129 172
8. Rembertéw 19 21
9. Srédmiescie 109 139
10. Targéwek 120 139
11. Ursus 34 46
12. Ursynow 72 87
13. Wawer 38 47
14. Wesofta 20 26
15. Wilanow 11 12
16. Witochy 40 51
17. Wola 153 181
18. Zoliborz 34 46

Ogodtem: 1484 1804

19. Zawodowe rodziny 9 26

zastepcze
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RAZEM 1493 1830

W Warszawie w 2008r. funkcjonowalo 9 zawodowych rodzin zastgpczych: w dzielnicach
Mokotow, Wawer, Ursus i Rembertow po 1 rodzinie, w Srodmiesciu — 2 rodziny, a na

Ursynowie — 3 rodziny, w ktorych umieszczono tacznie 26 dzieci.

Niezaleznie od wspodtpracy z rodzinami zastgpczymi mieszkajagcymi na terenie Warszawy
Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w roku 2008 ponosito wydatki na utrzymanie 153
dzieci, pochodzacych z Warszawy, a umieszczonych w rodzinach zastepczych na terenie

innych powiatow, na podstawie 146 porozumien, w tym:

- 37 porozumien zostato zawartych w 2008r.

- 8 porozumien w roku 2008 zostalo rozwigzanych.
Przyczyna rozwigzania ww. porozumien bylo ustanie sprawowania funkcji rodziny
zastepczej, usamodzielnienie si¢ wychowanka rodziny zastepczej lub zmiana miejsca

zamieszkania rodziny zastepcze;j.
Wymienione porozumienia zostaty zawarte z 53 powiatami.

Rowniez dzieci z innych powiatow przebywaly w rodzinach zastepczych mieszkajacych w
Warszawie. W 2008r przygotowano 61 porozumien (w tym do 31 grudnia 2008r. zostaty
podpisane 54 ) w sprawie ponoszenia wydatkow na utrzymanie dzieci pochodzacych z
innych powiatow a umieszczonych w rodzinach zastepczych zamieszkatych na terenie m. st.

Warszawy.

Ogotem WCPR realizuje 287 porozumien miedzy 94 powiatami dotyczacych rodzin
zastepczych, w tym:
- 146 w sprawie dzieci pochodzacych z terenu m. st. Warszawy zamieszkalych na terenie
innych powiatow,
- 141 w sprawie dzieci pochodzacych z terenu innych powiatow zamieszkatych na terenie m.

st. Warszawy,

W 2008 roku wydatkowano na $wiadczenia dla rodzin zastgpczych 13 293 340
ztotych, w tym:
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e na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
spokrewnionych 10 956 902zt oraz na pokrycie wydatkow zwigzanych z potrzebami
dzieci przyjmowanych do spokrewnionych rodzin zastgpczych 152 642 zt.

e na czeSciowe pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych
niespokrewnionych 1 741 429 zt oraz na pokrycie wydatkow zwigzanych z potrzebami

dzieci przyjmowanych do niespokrewnionych rodzin zastepczych 48 758 zt.

e S$wiadczenia na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania dzieci w zawodowych
niespokrewnionych rodzinach zastgpczych specjalistycznych 75 584zt.oraz o

charakterze pogotowia rodzinnego 105 188zt

e S$wiadczenia jednorazowe na pokrycie wydatkow zwigzanych z potrzebami dzieci
przyjmowanych do rodzin zast¢pczych niespokrewnionych zawodowych o charakterze

pogotowia rodzinnego 8 890zt.

e wynagrodzenie o0sob za pelnienie funkcji  specjalistycznej  zawodowej

niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zast¢pczej 97 056 zi.

e wynagrodzenie 0sob za pelnienie zadan pogotowia rodzinnego 104 420zt.

Wspotpraca z rodzinami zastepczymi zamieszkalymi w Warszawie oraz realizacja
porozumien w tej sprawie z innymi powiatami zajmuje si¢ naszym Centrum zespot w
sktadzie: 10 pracownikéw socjalnych i kierownik. Srednio jeden pracownik socjalny

wspotpracuje ze 165 rodzinami zastepczymi.

5.Projektowanie i nadzér nad indywidualnymi programami usamodzielnien

wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepezych.

Przyznawanie pomocy na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki dotyczy dzieci, ktore

opuszczaja:
- rodziny zastgpcze,
- placéwki opiekunczo — wychowawcze,

- domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie,
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- domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,
- schroniska dla nieletnich,

- zaktady poprawcze,

- specjalne osrodki wychowawcze,

- specjalne osrodki szkolno-wychowawcze,

- mlodziezowe osrodki socjoterapii

Calos¢ postepowan usamodzielnianych wychowankéw zaré6wno rodzin zastepczych jak
1 placowek opiekunczo — wychowawczych lezy po stronie Dziatu ds. Usamodzielnien.
Centrum nadzoruje przebieg kazdego z indywidualnych programéw usamodzielnienia,
bezposrednio prowadzi programy osob pelnoletnich, powracajacych do Warszawy, osob
przebywajacych w warszawskich placowkach resocjalizacyjnych, specjalnych i zaktadach
poprawczych. W tych placowkach wyznaczone sa osoby do wspotpracy z Centrum przy
usamodzielnianiu. Za sprawy osob usamodzielnianych z doméw dziecka odpowiedzialni sg
pracownicy socjalni tych placowek. Centrum udziela wsparcia merytorycznego w tym
zakresie, nadzoruje i koordynuje.

Osoba, ktoéra osiagneta petnoletnio$¢, uzyskala status osoby usamodzielnianej, zadeklarowata
wole przystapienia do realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia, zwana ,,0s0ba
usamodzielniang”, zostaje objeta pomoca majacg na celu jej zyciowe usamodzielnienie
1 integracje ze Srodowiskiem przez prace socjalng, a takze pomocg finansowg przeznaczang na:

- usamodzielnienie- jest to jednorazowa pomoc pieni¢zna, ktorej wysokos¢ (od 100% do 400%

podstawy tj. od 1647z do 6588z}) jest uzalezniona od typu placowki lub rodziny zastepczej
jaka opuszcza wychowanek i okresu w jakim w niej przebywat.

- kontynuowanie nauki - jest to comiesigczna pomoc pieni¢zna dla osoby kontynuujgcej nauke

w gimnazjum, szkole ponadpodstawowej, szkole ponadgimnazjalnej lub wyzszej; pomoc ta
wynosi 30% podstawy, tj. 494,10zt. Pomoc ta jest przyznawana na czas nauki, do czasu jej
ukonczenia, nie dluzej niz do ukonczenia przez osob¢ usamodzielniang

25 lat.
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Ponadto usamodzielniani otrzymuja pomoc w:

- uzyskaniu odpowiednich warunkoéw mieszkaniowych, w

tym pomoc na

usamodzielnienie z przeznaczeniem na poprawe warunkow mieszkaniowych, pomoc

w formie miejsca w mieszkaniu chronionym,

— uzyskaniu zatrudnienia (pomoc niematerialna w formie poradnictwa, skierowan do

uczestnictwa w programach, szkoleniach, kursach)

— na zagospodarowanie w formie rzeczowej (udzielana w miejscu osiedlenia si¢

wychowanka), maksymalna warto$¢ tej pomocy wynosi 300% podstawy tj. 4941zt,

a w jej sktad mogg wchodzi¢ materialy i pomoce okreslone w Rozporzadzeniu MPiPS.

W Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie w 2008r. udzielono pomocy 762 pelnoletnim

wychowankom.

Liczb wychowankow, typ placowki oraz wartos¢ udzielonej pomocy pokazuje ponizsza tabela

Typ opieki ktora opuszcza wychowanek:

Liczba wychowankow
ktorym udzielono
roznych form pomocy

Kwota Swiadczen

rodzina zastepcza

565

2232370

placowka
opiekunczo-wychowawcza

typu socjalizacyjnego lub rodzinnego

169

711 342

osrodek szkolno — wychowawczy,
mlodziezowy osrodek socjoterapii,
mtodziezowy o srodek wychowawczy
zaktad poprawczy

28

82 054

SUMA

762

3025 766

28




Najliczniejsza grupa usamodzielnionych wychowankow zaréwno z placowek jak i rodzin

zastgpczych korzystala z pomocy pieni¢znej przeznaczonej na kontynuowanie nauki. Na

wyptate tych swiadczen przeznaczono 3 025 766 zt.Szczegdtowe informacje o liczbie

usamodzielnionych wychowankoéw, ktorzy skorzystali z form pomocy zawieraja ponizsze

zestawienia:

- wychowankowie z rodzin zastepczych

Forma pomocy Liczba osob | I_-|czba ’ , waota ’
Swiadczen | Swiadczen
Pomoc pienigzna
. 29 29 134 907,00
na usamodzielnienie
Pomoc pieni¢zna
: . 504 3865 1 901,505,00
na kontynuowanie nauki
Pomoc na zagospodarowanie
. . 43 43 195 957,00
w formie rzeczowej
Pomoc w uzyskaniu odpowiednich
warunkow mieszkaniowych, 21
/w tym w mieszkaniu chronionym/
SUMA 577" 3937 2 232,370,00
* wychowanek moze ofrzymaé wiecej niz jedna forme pomocy
“wychowankowie z placowek — opiekunczo wychowawczych
. i Liczba Kwota
Forma pomocy Liczba oséb |, . , . .
Swiadczen | Swiadczen
Pomoc pieni¢zna
na usamodzielnienie 16 16 94 702,00
Pomoc pieni¢zna
na kontynuowanie nauki 167 1139 556 722,00
Pomoc na zagospodarowanie
w formie rzeczowej 29 29 141 972,00
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Pomoc w uzyskaniu odpowiednich
warunkow mieszkaniowych,

/w tym w mieszkaniu chronionym/

71

SUMA

205"

1184 793 396,00

* dotyczy wychowankdw, ktorzy otrzymali jednoczednie rézne formy pomocy

-W 2008 roku Centrum zakonczylo postepowania i1 wydato 902 decyzje

administracyjne dotyczace petnoletnich wychowankow.

WCPR obok przygotowania wspolnie z usamodzielnianymi i opiekunami procesu, udziatu w

realizacji programow (wyptata §wiadczen pienieznych, pomoc w pozyskiwaniu mieszkania,

pomoc W uzyskaniu pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej) dokonuje

okresowych analiz i ocen w zakresie skutecznos$ci stosowanych rozwigzan. Migdzy innymi

ponownie dokonano bilansu w zakresie realizacji potrzeb mieszkaniowych wychowankow.

W 2008r. 51 pelnoletnich wychowankéw (41 z placowek opiekunczo-wychowawczych i 11

z rodzin zastepczych) otrzymato mieszkania z zasobow m.st. Warszawy.

Miniony rok, podobnie jak poprzedni byl dobry dla wychowankéw rodzin zastepczych

1 placowek opiekunczo-wychowawczych, jezeli chodzi o liczbe pozyskanych dla nich

mieszkan.

Liczbe przyznanych mieszkan z podziatem na dzielnice prezentujemy ponizej:

o Liczba przyznanych
Lp. Dzielnica lokali
1 Praga Péinoc 5
2 Praga Potudnie 10
3 Bielany 7
4 Ochota 6
5 Wola 6
6 Mokotow 8
7 Wiochy S)
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8 Wawer 1
9 Zoliborz 1
10 Srodmiescie 1
11 Ursynéw 1
12 Targowek 1
LACZNIE 52

e Osrodki Interwencji Krvzysowej

Prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej jest zadaniem wlasnym powiatu. Zgodnie
Z ustawg o pomocy spotecznej interwencja kryzysowa stanowi zespol interdyscyplinarnych
dzialan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Jej celem jest
przywrdcenie rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki
temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci

psychospoteczne;.

Miasto Stoteczne Warszawa prowadzi dwa osrodki interwencji kryzysowe;j:

— Ofsrodek Interwencji Kryzysowej dziatajacy od 2002 roku w ramach Os$rodka
Wsparcia Dziecka i Rodziny ,,Koto” przy ul. Dalibora 1 w Warszawie, oraz

— Ofrodek Interwencji Kryzysowej ,,Adamus” utworzony w 2000 r. w ramach
Osrodka Wspomagania Rodziny przy ul. 6-go Sierpnia 1/5 Warszawie.

Ponadto przy Osrodku Wsparcia Dziennego Domu Dziecka Nr 11 ,,Chata” przy ul.
Bohaterow 50 w Warszawie dziata hostel dla ofiar przemocy w rodzinie. Natomiast od
01.01.2008r. Centrum nadzoruje rowniez dziatalno$¢ Os$rodka Interwencji Kryzysowej
Rady Naczelnej Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej przy ul. Polskiej 33 w Warszawie.

Z pomocy ww. placowek moga skorzysta¢ wszyscy, ktorzy znalezli si¢ w naglym lub
przewlektym kryzysie psychicznym, w sytuacji zagrozenia lub po przejsciach
traumatycznych. Osrodki te stuzyly wsparciem i specjalistyczng pomoca m. in. osobom:

— obarczonym nastepstwami wielu trudnych zdarzen w Zyciu swoim 1 rodziny, Zyjacym

W stanie przewleklego stresu, powstalego w wyniku naglej niekorzystnej zmiany
zyciu,

— przezywajacym trudno$ci malzenskie/partnerskie lub trudnosci w kontaktach z

dzie¢mi,

31



— dotknietym przemoca, w tym przemocg domowa,

— przezywajacym utrat¢ kogo$ bliskiego (np. $mier¢, rozstanie, rozwod),
— W sytuacjach prob i zamachow samobodjczych,

— ofiarom wypadkow i1 napadow,

— przezywajacym trudnosci w relacjach spotecznych.

W zaleznosci od potrzeb 0$rodki oferowatly r6zne formy pomocy: konsultacje psychologiczne
I psychiatryczne, interwencje w $rodowisku w naglych zdarzeniach traumatycznych, porady
prawne 1 socjalne, terapi¢ indywidualng, malzenska irodzinng, grupy wsparcia.
W uzasadnionych przypadkach istniatla mozliwo$¢ skorzystania ze schronienia w jednym z

hosteli dziatajacych w strukturach ww. osrodkow.

Do o$rodkéw interwencji kryzysowej mozna bylto zglaszaé si¢ osobiscie lub telefonicznie

umowic si¢ ze specjalista. Wszelka pomoc byta §wiadczona bezptatnie.

Pracownicy placowek — psycholodzy, pedagodzy, psychiatrzy, prawnicy, pracownicy socjalni
pomagali rozwigzywac zglaszane problemy w nurcie interdyscyplinarnym. Placowki te
wspotpracowaty z osrodkami pomocy spolecznej, instytucjami i organizacjami $wiadczacymi
pomoc psychologiczng 1 psychiatryczng, organizacjami wymiaru sprawiedliwosci,

prokuratura, policja organizacjami pozarzadowymi i wyznaniowymi.

W 2008 roku osrodki przeprowadzity lacznie 7 187 interwencje (z tego 2147 - OIK przy
ul. 6 Sierpnial/5 i 2545 - OIK przy ul. Dalibora 1, 2495 — OIK przy ul. Polskiej 33).
Obserwuje si¢ tendencj¢ malejaca w tym zakresie, tj. w roku biezacym w dwoch pierwszych
Osrodkach nastgpito zmniejszenie liczby przeprowadzonych interwencji o 6% w stosunku do

roku poprzedniego.

Interesujaco przedstawia si¢ struktura osob korzystajacych z pomocy osrodkéw interwencji

kryzysowej w podziale na pte¢. Wigkszo$¢ klientéw obu osrodkdéw stanowig kobiety.
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Korzystajacy z pomocy osrodkow interwencji kryzysowej

Osoby objete pomoca
osrodkow interwencji kryzysowej

W Kobiety B Mezczyzni B Pozostate (matzenstwa, pary oraz rodzice z dziec¢mi)

Najczestszym powodem (40%) interwencji podejmowanych przez Osrodki byty problemy
rodzinne zglaszajacych si¢ 0séb (w tym m. in. przemoc). Najmniej interwencji (2%) wynikato

Z probleméw zwigzanych z uzaleznieniem.

Podjete interwencje
wedtug powodu zgtoszenia

@ problemy kliniczne B problemy rodzinne Eproblemy egzystencjalne

Euzaleznienia @ problemy socjalno-bytowe @inne

2% 5% 2%

W osrodkach interwencji kryzysowej funkcjonuja hostele, dysponujace w sumie 71 miejscami
(16 miejsc w hostelu przy ul. Dalibora 1 w Warszawie, 20 miejsc w hostelu przy ul. 6-go
Sierpnia 1/5 w Warszawie oraz 35 miejsc w hostelu przy ul. Polskiej 33 w Warszawie), ktére
najczesciej $Swiadczyly pomoc dla ofiar przemocy, w tym przede wszystkim przemocy
domowej a takze ofiarom handlu ludzmi. Hostele byly gotowe do zapewnienia schronienia

takze innym osobom, w tym m.in. uczestnikom naglych zdarzen lub katastrof losowych.
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Ponadto 10 miejsc hotelowych funkcjonuje przy Osrodku Wsparcia Dziennego Domu

Dziecka Nr 11 ,,Chata” przy ul. Bohaterow 50 w Warszawie.

W 2008r. Centrum wydato 46 Skierowan do hosteli dziatajacych przy wielofunkcyjnych
placowkach opiekunczo-wychowawczych prowadzonych przez m. st. Warszawa. Skierowania
zostaty wydane dla 101 osob z tego dla 47 0s6b dorostych i 54 dzieci - to o 14 % mniej niz
przed rokiem. Skierowan nie otrzymato 15 osob przebywajacych w hostelu od jednego do

dwoch dni.
Centrum realizujac zadanie z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing uczestniczyto w :

- pracach nad opracowaniem standardow rodzinnej opieki zastepczej w M.st. Warszawie,

- realizowaniu w ramach projektu systemowego Program Operacyjny Kapitat Ludzki
Projektu pn: ,Integracja dla samodzielno$ci” kierowanego m.in. do usamodzielnianej
milodziezy, ktorego oddziatywaniem objeto blisko 140 usamodzielnianych wychowankow

placowek i rodzin zastepczych,

- propagowaniu tematyki usamodzielnien w trakcie organizowanych spotkan z kadra

osrodkow pomocy spolecznej m.st. Warszawy,

- realizacji jako partner wraz z Fundacja ,Bez Wzgledu na Niepogode” projektow:
badawczego pn. ,,Problemy wychowanek i1 wychowankow domow dziecka i1 rodzin
zastgpczych zwigzane z adaptacja do funkcjonowania w S$rodowisku lokalnym” oraz

,Inwencja kobiet” kierowanego do usamodzielnianych wychowanek,

- realizacji programéw 1 szkolen o charakterze zawodowym, umiejetnosci zyciowych,
jezykowych 1 innych. Zajecia te realizowane s3 wspoélnie z organizacjami pozarzagdowymi.
Migdzy innymi: wspotpracowano w tym zakresie z Centrum Je¢zykowym ,,The Tower”,
Fundacja ,,Bez wzgledu na Niepogode”, a takze z ,Centrum Edukacji Liderskiej”
Mazowiecka Fundacjg Rodzin Zastepczych, Stowarzyszeniem Rozwijania Aktywnosci Dzieci
1 Mtodziezy ,,Szansa”, Fundacja Ernst & Young, Centrum Wolontariatu, Stowarzyszeniem

Interwencji Prawnej),

- bylo organizatorem cyklu szkolen dla o$rodkéw pomocy spotecznej z zakresu wdrazania
zadania wspierania rodzin zastepczych , w tym seminarium majacym na celu wymiang

doswiadczen na ten temat ,
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- wsparciu metodycznym przy organizacji nowej instytucji - Osrodka Wspierania Rodzinnej

Opieki Zastepczej, prowadzonego przez organizacj¢ pozarzadowa,

- posiedzeniach zespotéw interdyscyplinarnych do spraw rodziny, dziatajacych przy

os$rodkach pomocy spotecznej oraz w Publicznym Osrodku Adopcyjno-Opiekunczym,

- przeprowadzeniu 3 spotkan szkoleniowych dla Zespolow Zawodowej Stuzby Kuratorskiej

przy Sadach Rodzinnych dla dzielnic: Mokotow, Ursynow, Targoéwek,

- uruchomieniu kolejnych form wsparcia rodzin zastgpczych przy Osrodkach Pomocy
Spotecznej w Dzielnicach: Srédmiescie, Mokotow, Ursynéw Oraz uruchomienie dyzuréw

pracownika socjalnego WCPR w tych Os$rodkach.

- spotkaniach wszystkich grup wsparcia dla rodzin zastgpczych dziatajacych w Osrodkach
Pomocy Spotecznej: Wola, Praga Potudnie, Wiochy, Ursynéw, Praga Poinoc, Targowek,
Biatotcka, Mokotow, Srodmiescie.
- prowadzeniu praktyk studenckich dla uczelni warszawskich,
- pozyskiwaniu, sposrod osob fizycznych sponsorow dla rodzin zastgpczych (pokrycie
kosztow korepetycji, kurséw doszkalajacych, kosztow leczenia, terapii),
- obchodach Dnia Rodzicielstwa Zastepczego, realizowanego we wspOlpracy z osrodkami
pomocy spolecznej Dzielic: Wola, Ursynow, Srodmiescie, Bielany, Praga Potudnie, Praga
Poinoc, Wtochy,
- ,,Partnerstwie dla Mokotowa” — czyli w konferencjach, szkoleniach i innych dziataniach
majacych na celu solidarng wspotprace wszystkich podmiotéw publicznych 1
pozarzadowych, dziatajacych na terenie tej dzielnicy na polu spraw spotecznych - w celu
rozwoju ustug dla mieszkancow (w efekcie czego za zadanie priorytetowe na rok 2008r.
uznano promocj¢ rodzicielstwa zastepczego i rozszerzenie zakresu wsparcia istniejacych
rodzin zastepczych spokrewnionych),
- udziat w opracowaniu informacji na temat sytuacji rodzin wielodzietnych w m.st.
Warszawie,
- realizacja uchwaty Rady m.st. Warszawy dot. wprowadzenia od 14 sierpnia 2008r.
bezptatnych przejazdow dla dzieci z rodzin zastepczych $rodkami komunikacji miejskiej

(wydanie 900 zaswiadczen).
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7. INTEGRACJA CUDZOZIEMCOW

Zgodnie z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej, wprowadzonej ustawa z dnia 18
marca 2008 r. o zmianie ustawy 0 udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2008 r. Nr 70 poz. 416) -
cudzoziemcowi, ktéry uzyskal w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong

uzupeltniajacy udziela si¢ pomocy majacej na celu wspieranie jego procesu integracji.

Do czasu wejscia w zycie powyzszej nowelizacji prawo do pomocy integracyjnej miaty tylko

osoby legitymujace si¢ statusem uchodzcy.

Pomoc w procesie integracji cudzoziemcow jest realizowana w ramach indywidualnych
programow integracyjnych. Jest to zadanie z zakresu administracji rzagdowej, ktore nadzoruje i

koordynuje Wojewoda.

Celem udzielanej pomocy jest zapewnienie wsparcia W poczatkowym okresie adaptacji
uchodzcéw do warunkow zycia w Polsce oraz rozpoczeciu samodzielnego zycia. Podstawowa
rolg Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie w realizacji tego zadania jest rozpoznanie ich
biezacej sytuacji, okre§lenie potrzeb oraz zapewnienie adekwatnej pomocy. Zadaniem
Centrum jest takze motywowanie do podejmowania przez uchodzcg¢ inicjatyw zmierzajacych
do poprawy swojej sytuacji oraz koordynowanie dzialan wszystkich instytucji i organizacji
wspierajacych naszych klientéow w procesie integracji. Narzedziem temu sluzacym jest
Indywidualny Program Integracji, tj. pisemna umowa mig¢dzy osobg korzystajaca z pomocy
I powiatowym centrum pomocy rodzinie, okreslajgca wzajemne zobowigzania oraz sposob
wspotdziatania, umozliwiajacy w miar¢ mozliwosci pelng integracje.Czas trwania programu

integracyjnego nie moze przekracza¢ 12 miesiecy.

Przyznawana pomoc obejmuje:

- Swiadczenia pieni¢zne, z przeznaczeniem na biezace utrzymanie oraz pokrycie
wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka polskiego, w wysokosci od 446 do 1.175 zt
mies. ( w zalezno$ci od struktury rodziny i okresu realizacji IPI)

- optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

- prace socjalng oraz specjalistyczne poradnictwo, obejmujagce w szczegodlnosci

poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne.

36



W 2008 r. WCPR wspierato realizacje 215 indywidualnych programow integracji z tego: 191

bedzie kontynuowanych w roku 2009,

Pomoc przyznawana osobom ze statusem uchodzcy

Formy Liczba Liczba oséb Liczba oséb Liczba Kwota
pomocy rodzin w tych ktorym Swiadczen Swiadczen
rodzinach przyznano w2t
sSwiadczenie
Zasitki

pieniezne na

) 215 536 439 2316 1479798
utrzymanie

Sredni miesieczny koszt $wiadczenia wynosit 639 zt.

Dane demograficzne

Z pomocy Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie 2008 r. skorzystalo tacznie 415
cudzoziemcow , pochodzacych z 12 krajow: Rosji (narodowosci czeczenskiej), Afganistanu, Sri
Lanki, Iraku, Somalii, Biatorusi, Turkmenistanu, Sudanu, Togo, Pakistanu, Chin, Indii oraz 1

bezpanstwowiec

Programy wg kraju pochodzenia i liczby osob ze statusem

Kraj pochodzenia/ Liczba oséb w IPI
L.p. Liczba rodzin
narodowosé mezczyzni kobiety dzieci
Federacja Rosyjska
' — nar. czeczenskiej 177 110 92 145
2 Afganistan 12 12 1 3
3 Irak 8 8 1 3
4 Biatorus 9 9 2 2
5 Somalia 5 4 1 0
6 Turkmenistan 2 1 2 1
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7 Sri Lanka 11 11 0 0

8 Pakistan 1 1 0 0
9 Sudan 1 1 0 0
10 Chiny 1 1 0 0
11 Togo 2 2 0 0
12 Indie 1 1 0 0
13 Bezpanstwowiec nar.

palestynskiej 1 1 0 0

Razem 231 162 99 154

Biorac pod uwage strukture rodzin korzystajacych z pomocy integracyjnej najwigksza grupe
stanowig uchodzcy prowadzacy jednoosobowe gospodarstwa. Najmniej w programach
integracyjnych uczestniczylo rodzin pigcioosobowych.

Struktura rodzin cudzoziemcow

Rodziny Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
1 osobowe 137 137
2 osobowe 24 48
3 osobowe 19 57
4 osobowe 17 68
5 osobowe 15 75
6 osobowe i wiekszej 19 151
RAZEM 231 536

37 % uchodzicow (tj. 79 rodzin), ktére skorzystaty z pomocy Centrum to rodziny z dzie¢mi. Liczba
rodzin niepetnych — stanowi 14 % wszystkich typédw gospodarstw domowych, ale az 40 % wszystkich

rodzin z dzieémi.
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Podejmowane dzialania:

1. Prowadzono postgpowania polegajace na poznaniu sytuacji uchodzcoéw poprzez
przeprowadzanie wywiadow S$rodowiskowych z rodzinami, w konsekwencji ktorych
opracowywano indywidualne programy integracyjne. Postepowania zakonczono wydaniem

343 decyzji administracyjnych, z tego:

- 306 przyznajacych $wiadczenia
- 37 wstrzymujacych i odmawiajacych przyznania §wiadczenia
oraz 48 postanowien dotyczacych podjecia, zawieszenia i1 wstrzymania postepowania,
przekazania sprawy do innego pcpr celem rozparzenia zgodnie z wlasciwo$cig miejscowq i
rzeczowa, odmowy lub przywrocenia terminu do ztozenia wniosku o pomoc
W roku 2008 do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego, ztozono odwotanie od trzech
decyzji. Kolegium utrzymato w mocy 1 decyzje, a dwie pozostaly do rozpatrzenia.

2. Prowadzono wszechstronng prace socjalng, udzielano specjalistycznego poradnictwa informacji

oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami i organizacjami, wspotpracujac m. in z:

- Urzgdem do Spraw Cudzoziemcow

- Osrodkami Pobytowymi dla Cudzoziemcow

- Mazowieckim Urzedem Wojewodzkim

- O$rodkami Pomocy Spotecznej m st. Warszawy
- Fundacja Jezykéw Obcych ,,Linguae Mundi”

- Urzedem Pracy m st. Warszawy

- UNHCR

- Stowarzyszeniem Interwencji Prawnegj

- Urzgdami Dzielnic m. st. Warszawy

- Caritas Polska

- Komitetem Polska - Czeczenia

- Polska Akcja Humanitarng

- Polskim Forum Migracyjnym

- Ogniskiem Wychowawczym ,,Praga” — (piknik z okazji rozpoczecia roku szkolnego)
- Szkotami

- Jednostkami stuzby zdrowia
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3. Zorganizowano kolejng —szosta, edycje kwalifikacji rodzin uchodzcéw do najmu mieszkan,
zagwarantowanych z zasobéw mieszkaniowych m. st. Warszawy. Komisja kwalifikacyjna
sktadajaca si¢ z przedstawicieli tut. Centrum, Biura Polityki Spotecznej oraz organizacji
pozarzadowych dziatajacych na rzecz uchodzcow, wytypowata 5 rodzin 1 osoéb (3
Z Czeczenii, 1 Biatorusi, 1 z Pakistanu), ktérych rekomendowane wnioski przekazano do

realizacji przez Biuro Polityki Lokalowej Urzedu m. st. Warszawy.

4. Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie, byto partnerem projektu, wspoétfinansowanego z
Europejskiego Funduszu UchodZczego, kierowanych do cudzoziemcow — , Integracja
cudzoziemcow  objetych  ochrong  miedzynarodowqg.  Rozwdj systemu  wsparcia
instytucjonalnego na Mazowszu”. W ramach tego przedsigwzigcia pracownicy Centrum -
brali udzial w pracach zespotu roboczego oraz warsztatach majacych na celu wypracowanie
zasad wspolpracy z osrodkami pomocy spotecznej metods ,, cese managementu”

- kierowali cudzoziemcow na kursy jezyka polskiego w Fundacji Lingua Mundi,
monitorowali przebieg postepoOw w nauce oraz motywowali do systematycznego uczestnictwa
w zajeciach

- kierowali 1 wspotprowadzili szkolenie dla cudzoziemcow z zakresu ich praw i obowigzkéw

oraz systemu funkcjonowania panstwa i spoleczenstwa polskiego.

Projekt stanowitl kontynuacje dziatan na rzecz integracji cudzoziemcoéw, podejmowanych
przez Wojewod¢ w latach ubiegtych. Oprécz Centrum drugim partnerem w projekcie byla

Fundacja Nauki Jezykéw Obcych ,,Linguae Mundi”.

Zasadniczym celem projektu bylo przygotowanie osob ze statusem uchodzcy oraz
posiadajacych zgod¢ na pobyt tolerowany do rozpoczecia procesu integracji. Zrealizowano
cykl szkolen z zakresu praw 1 obowigzkéw oraz systemu funkcjonowania panstwa
I Spoleczenstwa polskiego oraz zagwarantowano profesjonalne kursy jezyka polskiego,
0 ktorych mowa powyze;.

Ponadto pracownicy shuzb pomocy spolecznej mieli mozliwo$¢ udziatu w warsztatach

Z zakresu zagadnien mi¢dzykulturowych 1 antystresowych.

W ramach tego projektu Centrum wspotpracowato przy:

- naborze uchodzcow i monitorowaniem ich uczestnictwa w kursie jezyka polskiego,
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- zapoznaniu uchodzcéow z praktycznym aspektem integracji (wspoOtprowadzenie
szkolen dla uchodzcow),
- realizacji indywidualnych program integracji.
Dostrzegajgc znaczenie dodatkowych inicjatyw na rzecz naszych klientow, wykraczajacych
poza zadania ustawowe w odniesieniu do tej grupy cudzoziemcéw Centrum kontynuowac te

dziatania.

8.Finansowe formy wsparcia dla oséb niepelnosprawnych.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie uczestniczy w dzialaniach zmierzajacych do
ograniczenia spotecznych skutkéw niepetnosprawnosci. Powyzsze dziatania realizowane sg
poprzez udzielanie niepelnosprawnym pomocy finansowej ze $rodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych oraz wydawanie kart parkingowych dla
0sOb z roéznymi rodzajami niepelnosprawnosci oraz dla instytucji zajmujacych si¢ ich
rehabilitacjg. Centrum jest rowniez strona porozumienia zawartego z Centrum Uslug
Socjalnych i Szkolenia Kadr Pomocy Spolecznej "Osrodek Nowolipie" w sprawie
prowadzenia w siedzibie WCPR przy ul. gen. Andersa 1 punktu informacyjnego programu
Asystent Osoby Niepetnosprawne;.

Centrum uczestniczy w opracowaniu i realizacji plandw pomocy udzielonej przez
miasto stoteczne Warszawa na rzecz niepetnosprawnych mieszkancéw Warszawy. Centrum
przy realizacji tych zadan wspotpracuje z organizacjami pozarzagdowymi oraz Panstwowym
Funduszem Osob Niepetlnosprawnych, z ktorego pochodzi gro srodkéw przeznaczonych na
finansowe wspieranie osob niepetnosprawnych.

W minionym roku na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej
przeznaczono 25.872.065,00 zt. z tej kwoty w ciggu roku na finansowe wsparcie
niepetnosprawnych wydatkowano 24.631.829,00 zt. tj. 95,2% planowanych srodkow.
Najwigksza kwote wydatkowano na sfinansowanie kosztéw dzialalno$ci warsztatow terapii
zajeciowej, najmniej na dofinansowanie do oprocentowania kredytu bankowego. W 2008
roku tylko jedna osoba zlozyla wniosek o dofinansowanie kosztow sptaty odsetek kredytu
bankowego. Szczegotowe zestawienie podziatu srodkéw PFRON w 2008 roku przedstawia

ponizszy wykres.
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Sposrdod form finansowego wspierania niepetnosprawnych najwigksza popularnoscia cieszyty
si¢ doptaty do turnuséw rehabilitacyjnych. W roku 2008 az 11.746 os6b ubiegalo si¢ o
dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach. Przyznano dofinansowanie 9571 osobom,
jednak wyptacono je dla 8489 os6b. Roéznica ta wynika z rezygnacji z przyznanego
dofinansowania, szczegdlnie gdy realizacja przypada na sezon jesienno — zimowy.

Ponadto miasto stoteczne Warszawa jest inicjatorem i organizatorem programu leczenia
dzieci z mozgowym porazeniem dziecigcym. W ramach tego programu Centrum
przeprowadzito rekrutacje 1 kierowanie dzieci do Osrodka Rehabilitacyjno-
Wypoczynkowego ,,SYRENA” w Mielnie. Rehabilitacja prowadzona byla we wspotpracy z

firmg Euromed, stosujaca rehabilitacj¢ z wykorzystaniem kombinezonu kosmicznego.

W roku 2008 zorganizowano dziewig¢ 28 dniowych turnuséw, w ktorych udziat
wzigto ogotem 59 dzieci z mdézgowym porazeniem dziecigcym. Wszystkie wnioski W tej

grupie zostaty zrealizowane.

Na dofinansowania dla 9571 oséb wydatkowano w ubiegtym roku 5.716.210,00 zt. Kwota ta

stanowita 94,8% planowanych na ten cel srodkow.
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Strukturg beneficjentow, ktorzy skorzystali z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych

obrazuje ponizszy diagram:

O Dorosli niepetnosprawni B Opiekunowie dorostych niepetnosprawnych

O Dzieci i mtodziez niepetnosprawna @ Opiekunowie dzieci i mt. niep.

Znaczaca grupa — 2145 0s6b — skorzystato z pomocy przeznaczonej na pokrycie czgsci
kosztéw zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych. W ubieglym roku na ten cel wydalismy 2.788.561,00 zt. z planowanych
2.830.000,00 zt. W tym na pomoc dla dzieci i mlodziezy 768.147,00zt tj. 27,5% .
Jak juz wspomniano wczes$niej najwieksza kwote ze $rodkow PFRON w minionym roku
przeznaczono w m.st. Warszawie na sfinansowanie kosztow funkcjonowania warsztatow
terapii zajeciowe;.
W roku 2008 na dziatalno$¢ warsztatow terapii zajeciowej wydaliSmy tacznie 7.079.664 zt ze
srodkow PFRON. Zgodnie z przepisami m.st. Warszawa dotowato wtz-y kwota 758.485,97
zt. Po uwzglednieniu S$rodkéw samorzadowych oraz $rodkow wiasnych podmiotéw
prowadzacych warsztaty udziat pienigdzy Funduszu wynidst 88,7% w budzetach ogétem.

W 2008 roku na terenie m. st. Warszawy dziatato 15 wtz-6w, z ich oferty skorzystaty

502 osoby. Najmniejszy WTZ oferowat miejsca dla 20 uczestnikow, a najwickszy dla 60.

Liczbe uczestnikow w poszczegdlnych warsztatach terapii zajgciowe] prezentuje

ponizszy wykres.
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Szczegdlna forma aktywizacji spolecznej niepetlnosprawnych jest uczestnictwo w

zajeciach sportowych, rekreacyjnych oraz imprezach kulturalnych i artystycznych. W roku
ubieglym zawarto 142 umowy na dofinansowanie w/w imprez. Wydatkowano na ten cel
tacznie 1.139.862,00 zt tj. 98,3% planowanych srodkow. Ze stworzonej oferty skorzystato
tacznie ok. 14.900 uczestnikéw; w tym ok. 10.970 to dzieci i mtodziez. Ta forma aktywizacji
niepetnosprawnych cieszy si¢ coraz wigksza popularno$cig. Duzg popularno$cia cieszyto si¢
wsparcie finansowe przeznaczone na dofinansowanie zakupu sprzetu ulatwiajgcego
niepetnosprawnym komunikowanie si¢ ze §wiatem zewng¢trznym. Na dofinansowanie zakupu
komputeréw, ,,czytakow”, lup, powigkszalnikow oraz innego sprz¢tu z katalogu przedmiotéw
likwidujacych bariery w komunikowaniu si¢ przeznaczono w 2008 roku 1.761.959 zt dla 725
beneficjentow.
Z kolei z pomocy finansowej na likwidacje barier architektonicznych skorzystalo w
minionym roku 209 oséb na laczna kwote 2.420.111,00 zt. Dzigki tej pomocy likwidowane
byly bariery architektoniczne zarowno w mieszkaniach osob niepelnosprawnych jak 1 w
miejscach ogdlnodostepnych (np. podjazdy do klatek schodowych itp.).

Duzym i1 wciaz rosngcym zainteresowaniem cieszy si¢ dofinansowanie do likwidacji
barier technicznych (pralki, zmywarki, specjalne biurka). Wydatkowano na ten cel 443.047,00

zt.

44



Zadania w zakresie rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, od 1 stycznia 2008 r.
w cato$ci realizowane byty przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.
Dziatania w tym zakresie koncentrowaty si¢ na :
» finansowaniu szkolen zawodowych niepetnosprawnych,
» zwrocie  kosztdow  przystosowania  stanowisk pracy dla  potrzeb  0sob
niepetnosprawnych;
» zwrocie kosztoéw wyposazenia stanowisk pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych;
» udzielaniu jednorazowej dotacji na rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej;
» refundacji wynagrodzen oraz skladek na ubezpieczenia spoteczne pracodawcom
zatrudniajacym osoby niepetnosprawne;
» dofinansowaniu do oprocentowania kredytu bankowego.
Urzad Pracy wydatkowal 1.142.201 zl na szkolenia oraz zwrot wydatkow na ustugi i
instrumenty rynku pracy dla os6b niepetnosprawnych. W szkoleniach wzigto udziat 236 o0sob.
Sposrod ogotu przeszkolonych osob byto 176 kobiet. W efekcie 137 osob , w tym 62 kobiety

znalazty zatrudnienie.

Urzad Pracy dokonywal zwrotu wydatkéw dotyczacych stazu, prac interwencyjnych,
przygotowania zawodowego w miejscu pracy, a takze badan lekarskich poniesionych na rzecz
0sob niepelnosprawnych poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu dla 39

osob, w tym dla 25 kobiet, na kwote 117.357 zt.

Centrum zawarto w 2008 r. 2 umowy dotyczace zwrotu kosztow przystosowania 5 stanowisk
pracy dla osob niepelnosprawnych na kwotg ogdtem 200.000 zt, zwrot kosztow zostanie

dokonany w 2009 r.

Urzad Pracy w 2008r po raz pierwszy udzielal osobom nie w petni sprawnym dotacji na
rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej. Dotacje, zgodnie z zamystem ustawodawcy, zastapi¢
mialy dotychczasowe pozyczki na rozpoczgcie dzialalnosci gospodarczej. Zadanie to cieszyto
si¢ bardzo duzym zainteresowaniem w$rod osob niepetnosprawnych 97 osob ztozyto wnioski

na kwote 5.350.357 zl. Urzad Pracy zawarl 19 umow na taczng kwote 649.902 zt.

Stosownie do potrzeb niepelnosprawnych w roku 2008 wptyngto do Urzedu Pracy 27
wnioskOw na zwrot kosztow przystosowania stanowisk pracy, zawarto 20 umow na kwote
1.429.920 zt. W minionym roku dokonano zwrotu kosztow wyposazenia 37 stanowisk pracy,
w tym dla 19 kobiet.
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Na refundacje wynagrodzen oraz skladek na ubezpieczenia spoteczne pracodawcom
zatrudniajgcym osoby niepetnosprawne do Urzedu Pracy w 2008r wptyngty 23 wnioski.
Urzad zawart 18 umoéw. Do 31 grudnia zrefundowano koszty wynagrodzen 22 oséb kwote

82.228 zt. Refundacja wynagrodzen objeto 8 kobiet niepetnosprawnych

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie przejeto z dniem 1 stycznia 2008 r. zadanie
dotychczas realizowane przez Biuro Dziatalno$ci Gospodarczej i Zezwolen Urzedu m.st.
Warszawy — wydawanie Kart Parkingowych dla oso6b niepelnosprawnych oraz dla instytucji
dzialajacych na rzecz tej grupy osob.
W roku 2008 zostato wydanych 4.655 kart parkingowych. W stosunku do roku
2007 liczba wydanych kart wzrosta 0 1433 karty. WCPR wydato 217 wtornikow kart oraz
543 przedtuzenia kart, 3985 kart wydano po raz pierwszy.
Karta Parkingowa jest dokumentem, ktoéry uprawnia do nieodptatnego parkowania w

strefie ptatnego parkowania na tzw. kopertach na terenie kraju i catej Europy.

9.0rzekanie o niepelnosprawnosci

Zadanie to realizuje Miejski Zespdt ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci zwany dalej
Zespotem. Od 01 stycznia 2008r obsluge organizacyjng i techniczno — administracyjng prac

Zespotu zapewnia Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie.

W roku 2008 do Miejskiego Zespotu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci wptyneto ogotem
12.993 wnioskow w sprawie uzyskania orzeczenia 0 niepelnosprawnosci, w tym 1200
wnioskéw dotyczylo osob niepelnoletnich. Zespot wydal w 2008 r. 12.336 orzeczen, W
tym 1.064 dotyczacych osob ponizej 16 roku zycia..

Analiza struktury skladanych wnioskow wykazuje, ze 48% spraw, to wnioski

powtorne (tj. oséb, ktérym mija czas waznos$ci poprzedniego orzeczenia).

Najczgsciej przyczyna niepelnosprawnosci u dorostych sa uposledzenie narzadu ruchu,
choroby uktadu oddechowego i krazenia oraz choroby neurologiczne. Natomiast u dzieci sg to
choroby metaboliczne, endokrynologiczne, neurologiczne i psychiczne.

Ponad potowa, tj. 58% wydanych orzeczen dla osob powyzej 16 roku zycia, okresla
niepetnosprawno$¢ w stopniu umiarkowanym, ok. 26% w stopniu znacznym, ok. 16% w

stopniu lekkim. Okoto 17% niepelnosprawnych to osoby migdzy 16 i 40 rokiem zycia. Blisko
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90% orzeczonych jest bez zatrudnienia. Trzeba doda¢, ze do tej kategorii zaliczani sg
réwniez, emeryci, rencisci oraz osoby miedzy 16 i1 25 rokiem Zycia (uczniowie i studenci).

Do rozpatrzenia poszczegdlnych wnioskow powolywane sa sktady orzekajace ztozone
z lekarzy specjalistow, psychologow, pedagogdw, pracownikow socjalnych czy tez doradcow
zawodowych.
Ogoétem w minionym roku w sktad Zespotu wchodzito 47 oséb, w tym min.:
- 26 lekarzy roznych specjalnosci,
- 9 psychologow,
- 3 doradcoé6w zawodowych,
- 8 pracownikow socjalnych,
- 1 pedagog,
W roku 2008 sktady orzekajace odbyty tacznie 1142 posiedzenia, w tym 116 posiedzen w
trakcie ktorych rozpatrywano wnioski dotyczace dzieci. W przypadku wnioskodawcow
cigzko chorych sktad orzekajacy rozpatrywal wnioski w ich miejscu zamieszkania. W
minionym roku odbyto si¢ 107 posiedzen wyjazdowych.

Dokumentem potwierdzajagcym niepelnosprawno$¢ danej osoby jest

legitymacja osoby niepetnosprawnej wydana przez starost¢ lub osob¢ imiennie upowazniong;
legitymacje wydawane sg na wniosek zainteresowanego. W ubieglym roku wydano lacznie

6 366 legitymacji, w tym 476 dla os6b ponizej 16 roku zycia.

10.Poradnictwo prawne i specjalistyczne: w tym rodzinne na rzecz rodzin naturalnych i

zastepczych.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie zadanie udzielania informacji o prawach i
uprawnieniach rodzin potrzebujacych pomocy prawnej, psychologicznej i socjalnej
realizowato zarowno we wlasnym zakresie, jak tez we wspotpracy z podlegajacymi mu

placoéwkami oraz korzystato z pomocy organizacji pozarzadowych.

Osoby zwracajace si¢ telefonicznie, korespondencyjnie, za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz osobiscie do tut. Centrum otrzymywaty informacj¢ o przystugujacych im
prawach 1 uprawnieniach a takze mozliwos$ciach uzyskania stosownej do potrzeb pomocy ze
strony urzedow, instytucji oraz organizacji dziatajacych na terenie Warszawy, w jej okolicach

a takze w calym kraju.
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Najczescie] zglaszane do Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie sprawy dotyczyly
uzyskania pomocy w rozwigzaniu problemow rodzinnych, w tym: konfliktow matzenskich,
opieki nad dzie¢mi po rozwodzie lub po rozpadzie zwigzkow, probleméw wychowawczych
Z dorastajgcymi dzie¢mi, przemocy, uzaleznien oraz problemow materialnych. Mozna
zaktada¢, iz specyfika zglaszanych spraw wynikala z nazwy naszej jednostki, sugerujacej
uzyskanie pomocy przez rodziny znajdujace si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, bez

wzgledu na rodzaj problemow, jakie byty jej udzialem.

Pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego dostgpna byla takze w dwoch osrodkach
interwencji kryzysowej przy ul. Dalibora 1 oraz ul. 6 - Sierpnia 1/5.

Zadanie zapewnienia specjalistycznego poradnictwa, w tym takze rodzinnego dla rodzin
naturalnych i zastgpczych jednostki byto prowadzone przez Warszawskie Centrum Pomocy
Rodzinie we wspolpracy z nadzorowanym Publicznym O$rodkiem Adopcyjno — Opiekunczym
oraz niepublicznymi placowkami tego typu, a takze dziatajacymi w tym obszarze
organizacjami pozarzagdowymi.

W ubieglym roku bezposrednio z pomocy Centrum skorzystato okoto 450 oséb.

11.Nadzér nad domami pomocy spolecznej i placowkami opiekunczo-wychowawczymi w tym

rodzinnymi domami dziecka dla ktérych m. st. Warszawa jest organem prowadzacym.

Prowadzenie nadzoru nad domami pomocy spotecznej i placowkami, u podstaw ktorego lezy
nie tylko przeprowadzanie kontroli 1 stosowania jej wszystkich elementow czyli obserwacji,
sprawdzenia, oceny 1 diagnozy oraz postulatéw naprawczych, ale rowniez to, co jest istotne
dla funkcji nadzoru, czyli sama mozliwo$¢ wigzacego oddziatywania. Dzialania nadzorcze
obejmuja takze podejmowanie w stosunku do podmiotoéw nadzorowanych czynnosci o
charakterze niewtadczym, organizatorskim, opiekuficzym. Z tego wzgledu wazne dla WCPR
sg takze takie formy i $rodki oddziatywania nadzorczego jak np. wspomaganie, wspieranie,
uzgadnianie stanowisk w okre§lonych sprawach, instruktaz, udzielanie pomocy oraz
doradzanie, ktore sg wdrazane w codziennej pracy.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w 2008r sprawowato w imieniu Prezydenta m.st.
Warszawy nadzor nad tacznie 36 jednostkami m. st. Warszawy.

W tej liczbie byto:

e 13 domoéw pomocy spotecznej,
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e 22 calodobowe placowki opiekunczo — wychowawcze w tym 9 placowek
rodzinnych
e 1 osrodek adopcyjno - opiekunczy.
Ponadto Centrum w 2008 roku sprawowalo nadzor nad niepublicznymi placéwkami
opiekunczo — wychowawczymi ( 6 placowek), 4 niepublicznymi osrodkami adopcyjno —
opiekunczymi oraz 5 domami pomocy spolecznej dziatajagcymi na terenie m.st. Warszawy

prowadzonymi przez podmioty, z ktorymi Miasto zawarto dtugoterminowe umowy.

a) Nadzorowanie funkcjonowania doméw pomocy spotecznej

W Warszawie dziala 18 doméw pomocy spolecznej stalego pobytu, dysponujacych
1.844 miejscami, w tym 3 domy prowadzone przez Zgromadzenia Zakonne i 2 domy

prowadzone przez fundacje w ramach umow zawartych przez m.st. Warszawg.

Typy domow pomocy spolecznej

TYP DOMU LICZBA DOMOW
LICZBA MIEJSC
Dom pomocy spotecznej 7
dla osob starszych w tym 1 prowadzony przez ‘Fundacje 618

,Gniazdo Rodzinne”

Dom pomocy spotecznej 7

dla przewlekle somatycznie chorych w tym 2 prowadzone 752
przez Zgromadzenie Zakonne

Dom pomocy spotecznej

dla przewlekle psychicznie chorych 1 200
Dom pomocy spotecznej 2

dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej w tym 1 prowadzony 249

intelektualnie przez Zgromadzenie Zakonne

Dom Pomocy Spotecznej 1 25

dla dorostych niepetnosprawnych prowadzony przez

intelektualnie Fundacje ,Pomocna Dtor”

RAZEM 18 1844
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Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny, do wysokosci $redniego miesigcznego
kosztu utrzymania, ktory dla placowek w Warszawie ustala Prezydent.
W przypadku mieszkancow domoéw pomocy spolecznej, skierowanych i umieszczonych na
podstawie decyzji o przyznaniu tego swiadczenia przed 1 stycznia 2004r., odptatnos$¢ ustala
si¢ na zasadach obowigzujagcych w dniu kierowania (wedlug Ustawy z dnia 29 listopada
1990r. 0 pomocy spotecznej), tj. 70% dochodu mieszkanca, a réznice uzupehnia si¢ dotacja
celowa z budzetu panstwa. Mazowiecki Urzad Wojewddzki w roku 2008 ustalil $rednig
miesi¢czng wojewddzka kwote dotacji: do dnia 30 czerwca 2008r. w wysokosci 1.440 zt
1 0od dnia 1 lipca 2008r. w wysokos$ci 1.540 zt dla wszystkich domoéw pomocy spolecznej bez
wzgledu na ich typ. W przypadku osob skierowanych i umieszczonych w domu pomocy
spotecznej na podstawie przepisow Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej,
odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej ustala si¢ w wysokosci 70 % dochodu tej
osoby, doptaty rodziny w zalezno$ci od jej sytuacji finansowej oraz doplaty gminy, ktéra
kieruje do domu pomocy spoteczne;j.
Nadzor nad prawidtlowym funkcjonowaniem doméw pomocy spolecznej

prowadzonych przez m.st. Warszawe odbywa si¢ poprzez:

- lustracje, kontrole 1 monitorowanie realizacji przez domy pomocy spotecznej ,,programow

naprawczych”, prowadzacych do uzyskania przez placowki standardow opieki, okreslonych

w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie

domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005r., Nr 217, poz.1837). Dzigki prowadzonym

dziataniom warszawskie Domy systematycznie osiggaja wymagane przepisami standardy.

W przypadku 6 placowek decyzja Wojewody Mazowieckiego organ prowadzacy uzyskat
zezwolenie na prowadzenie domu pomocy spoteczne;j. Sg to:
1. Dom Pomocy Spotecznej im. ,,Matysiakéw” przy ul. Arabskiej 3,
2. Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Brata Alberta przy ul. Kaweczynskiej 4B,
3. Dom Pomocy Spotecznej ,,Chemik” przy ul. Korotynskiego 10,
4. Dom Pomocy Spotecznej Fundacji Pomocna Dton przy ul. Odrgbne;j 10,
5. Dom Pomocy Spotecznej Fundacji Gniazdo Rodzinne przy ul. Kilinskiego 10/12
w Wesotej,
6. Dom Pomocy Spotecznej dla Dorostych Zgromadzenia Siostr Matki Bozej Milosierdzia
przy ul. Hetmanskiej 44.
Sposrod 12 pozostatych placowek 7 kompletuje niezbedne do rejestracji dokumenty i ma
szans¢ na rejestracjc w 2009r. 2 Domy majg nieuregulowang spraw¢ wilasnosci gruntu

i nieruchomos$ci, co moze opdzni¢ sprawe rejestracji. Natomiast w przypadku 3
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pozostatych Domow uzyskanie wymaganych standardow przedtuzy si¢ na kolejne lata
z uwagi na koniecznos¢ dodatkowych naktadéow inwestycyjnych szczegdlnie zwigzanych
z ochrong przeciwpozarowa.

- Rozpatrywanie spraw interwencyjnych dotyczagcych domoéw pomocy spolecznej,
prowadzenie postepowan wyjasniajagcych zwigzanych 2z zazaleniami i skargami

na dziatalnos$¢ tych placowek. W ramach tych dziatan w 2008r. przeprowadzono kontrole

dorazne w 10 Domach, rozpatrzono 4 skaragi i 4 sprawy interwencyjne;

- Sporzadzanie comiesi¢gcznych zestawien wykorzystania miejsc w domach pomocy

spotecznej dla Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego i1 potrzeb wlasnych;
- opiniowano wystgpienia o srodki inwestycyjne,
- analizowano plany i sprawozdania finansowe.

Ponadto w trakcie organizowanych okresowo narad z dyrektorami dps-6w omawiano
najwazniejsze sprawy zwigzane z zarzadzaniem jednostka organizacyjng pomocy spotecznej,
prezentowano znowelizowane przepisy prawa dotyczace tej dziedziny, a takze Stwarzano
warunki do wymiany doswiadczen pomiedzy dyrektorami, zapraszano osoby spoza
samorzadu warszawskiego istotne z pkt. widzenia analizowanych probleméw (administracji

rzadowej, Izby Pielegniarskiej)

W ramach sprawowanego przez WCPR nadzoru nad dps szczegdlng uwage zwracano

na takie tematy jak:

- praca terapeutyczna z mieszkancami dps — Ow

- aktywizacja mieszkancow

- wykorzystywanie w biezacym funkcjonowaniu domoéw wolontariuszy.

W dniach 1 — 4 pazdziernika 2008r., Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie wraz
z Polskim  Towarzystwem Pracownikow Socjalnych, w Osrodku Szkoleniowym
Instytutu Rozwoju Shluzb  Spolecznych w Biatobrzegach zorganizowato IX Przeglad
Tworczosci Artystycznej Mieszkancow Domoéw Pomocy Spotecznej m.st. Warszawy.

W imprezie  wzigli  udzial przedstawiciele 18 domdéw pomocy spotecznej oraz
Centrum Ustug Socjalnych 1 Szkolenia Kadr Pomocy Spotecznej ,,O$rodek
Nowolipie” (tacznie 129 mieszkancow 1 27 opiekundéw). Program Przegladu

przewidywal 3 dni prezentacji dorobku Mieszkancow, w wystepach od 10-20 minut.
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Repertuar  Mieszkancow byt szeroki: od adaptacji literatury pigknej, po autorskie

scenariusze mieszkancow i terapeutdOw oraz wystepy muzyczne.

W 2008 roku pracownicy Centrum przeprowadzili kontrole dorazne w:

—

. Domu Pomocy Spotecznej im.”Matysiakow”

2. Domu Pomocy Spotecznej ,,Pod Brzozami”

3. Domu Pomocy Spotecznej ,,Parkowa”

4. Domu Pomocy Spotecznej im. Sw. Franciszka Salezego
5. Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Wojtowskiej

6. Domu Pomocy Spotecznej ,,Kombatant” ul. Sternicza

7. Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci Zgromadzenia Sidstr Franciszkanek Rodziny

Maryi ul. Zeganska

8. Domu Pomocy Spolecznej Fundacji Wspdlnota Osoéb Starszych Pod Jednym

Dachem ,,Gniazdo Rodzinne”.

W wigkszo$ci kontrole te taczyly si¢ z faktem wptynigcia do WCPR skarg, odwotan od
decyzji kierownika placéwki lub tez checig sprawdzenia postepow na drodze przygotowania

DPS do uzyskania rejestracji wojewody.

b) nadzor nad placowkami opiekunczo — wychowawczymi dla dzieci i mlodziezy

W minionym roku Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie nadzorowato:
= 6 publicznych  wielofunkcyjnych  placowek  opiekunczo-wychowawczych,
dysponujacych 457 miejscami, w tym 2 placowki dla dzieci w wieku 0 — 3 roku zycia
— 7z 114 miejscami na dzien 31 grudnia 2008 roku.

Byty to nast¢pujace domy:

l.p. | Nazwa placéwki Adres
Dom Dziecka Nr 1“Nasz Dom” Al. Zjednoczenia 34
im. Maryny Falskiej 01-830 Warszawa
2 Osrodek Wsparcia Dziecka i Rodziny ul. Dalibora 1
' ,,Koto” 01-435 Warszawa
3. | Osrodek Wspomagania Rodziny ul. 6-go Sierpnia 1/5
' 02-842 Warszawa
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ul. Bohaterow 50

4. Dom Dziecka Nr 11 ,,Chata 03-007 Warszawa

5 Dom Dziecka Nr 15 ul. Nowogrodzka 75
' im. Ks. G.P. Baudouina 02-018 Warszawa
6. Dom Dziecka Nr 16 ul- Migdzyparkowa 5

00-208 Warszawa

5 publicznych placowek opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego, dysponujacych 186

miejscami. Nalezaly do tej grupy ponizej wymienione placowki:

l.p. | Nazwa placowki Adres
1 Dom Dziecka Nr 2 ul. Jaktorowska 6
' im. dr Janusza Korczaka 01-202 Warszawa

ul. Rakowiecka 21

2. Dom Dziecka Nr 4 02-517 Warszawa

ul. Podmokta 4

3. Dom Dziecka Nr 5 04-819 Warszawa

Dom Dziecka Nr 9 ul. Korotynskiego 13
im. Lidii i Adama Ciotkoszow 02-121 Warszawa

ul. Tarczynska 27

5. Dom Dziecka Nr 12 02-023 Warszawa

2 publiczne placowki opiekunczo-wychowawcze typu interwencyjnego dysponujace 100

miejscami, byly to:

l.p. | Nazwa placowki Adres

ul. Dembinskiego 1

Pogotowie Opiekuncze Nr 1 01-644 Warszawa

2 Pogotowie Opiekuncze nr 2 ul. Sw. Bonifacego 81
' im. Czestawa Jozefa Babickiego 02-945 Warszawa

9 publicznych placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego dysponujacych 46

miejscami,
l.p. | Nazwa placowki Adres
Rodzinny Dom Dziecka Al. Jerozolimskie 47 m. 4
Warszawa

ul. Borowkowa 8

2. Rodzinny Dom Dziecka 04-965 \Warszawa

ul. Karowa 14/16 m. 29

3. Rodzinny Dom Dziecka 00-324 \Warszawa

ul. Stowackiego 75

4, Rodzinny Dom Dziecka 01-690 Warszawa-Wesola

ul. Zgbkowska 23/25 m. 53

5. Rodzinny Dom Dziecka 03-736 Warszawa
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. . ul. Zygmunta Augusta 12
6. Rodzinny Dom Dziecka 02-496 \Warszawa

. . ul. 15-go Sierpnia 15
7. Rodzinny Dom Dziecka 03-173 Warszawa

. . . ul. Zagbkowska 23/25 m. 84
8. Rodzinny Integracyjny Dom Dziecka 03-736 rszawa

. . Ul. Warzelnicza 23b
9. | Rodzinny Dom Dziecka 03-255 \Warszawa

- 1 niepubliczng placowka opiekunczo-wychowawczg typu rodzinnego dysponujaca 6
miejscami,

l.p.

Nazwa placowki

Adres

1.

Rodzinny Dom Dziecka
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci

ul. Czerniakowska 26b m. 25
00-714 Warszawa

— 1 publiczny o$rodek adopcyjno — opiekunczy

Nazwa placowki

Adres

Publiczny Osrodek Adopcyjno-
Opiekunczy

ul. Nowogrodzka 75
02-018 Warszawa

- oraz 4 niepubliczne osrodki adopcyjno-opiekuncze, nad ktérymi tut. Centrum peini nadzor
od dnia 01.01.2008r.:

I.p. | Nazwa placowki Adres
Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy ul. Szpitalna 5
t Towarzystwa Przyjaciot Dzieci 00-031 Warszawa
Krajowy Osrodek Adopcyjno- ul. Krakowskie Przedmiescie 6
2. | Opiekunczy 00-325 Warszawa
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci
Katolicki O$rodek Adopcyjno- ul. Grochowska 194/196
3 Opiekunczy 04-357 Warszawa
Osrodek Rodzinnej Opieki Zastepczej Al. Zjednoczenia 34
4 Towarzystwa ,,Nasz Dom” 01-830 Warszawa
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Sredni miesieczny koszt utrzymania wychowanka w placowce opiekunczo-
wychowawczej w 2008 roku zgodnie z Zalacznikiem do Zarzadzenia Prezydenta m. st.
Warszawy Nr 1498/2008 z dnia 7 kwietnia 2008 roku w poszczegolnych typach placéwek.
wahat si¢ od 2307,55 zt do 6222,88 zt co prezentuje ponizszy wykres:

Sredni miesieczny koszt utrzymania
dziecka w placéwce

38

placowki placowki placowki placowki
wielofunkcyjne  socjalizacyjne rodzinne interwencyjne

W 2008 roku praca placowek byla nastawiona na skrdcenie czasu pobytu
wychowankéw poprzez powrdt dziecka do domu, znalezienie rodziny adopcyjnej

lub zastepcze;.

Najwigcej maloletnich powrdcito do rodzin biologicznych, jak w roku poprzednim,
z placéwek wielofunkcyjnych. Przekazaly one rowniez najwiecej wychowankoéw do rodzin
adopcyjnych. Z publicznych placéwek typu socjalizacyjnego bylo najwigeej dzieci
usamodzielnianych. Efektem pracy niepublicznych placowek socjalizacyjnych byty przede

wszystkim adopcje matoletnich oraz powroty do rodzin biologicznych.

Praca placowek interwencyjnych ukierunkowana byla podobnie jak w latach
poprzednich na szybki powrot wychowankéw do domow rodzinnych. W sytuacji pracy
z rodzing, ktéra nie przynosita oczekiwanych efektow, dzieci byly kierowane do placowek

socjalizacyjnych i wielofunkcyjnych.
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Waznym zjawiskiem, ktore réwniez mozna zaobserwowac analizujgc dane jest
zdecydowanie wigksza liczba wychowankow, ktorzy opuscili placowke (627 osdb) niz zostali

w niej umieszczeni (601 osob).

W chwili objgcia opieka matoletniego kazda placowka opiekunczo-wychowawcza
podejmuje probe pracy z rodzing biologiczng wychowanka. Podstawe tych dziatan stanowi
realizacja programow pracy z rodzing, ktorymi obejmowana jest zdecydowana wigkszos$¢
rodzicow, jednak nie wszyscy podejmuja dziatania majace na celu powr6t dzieci do domu

rodzinnego.

Praca z rodzing w placowce koncentruje si¢ na dzialaniach socjalnych, terapii,
zorganizowaniu wsparcia materialnego przy pomocy pracownikow osrodkow pomocy
spotecznej 1 aktywizacje zawodowg. Obejmuje ona nastepujace etapy: diagnoze, sporzadzenie
planu naprawy sytuacji rodzinnej, zawarcie kontraktu, wspieranie w jego realizacji, oceng
i ewaluacje¢ dziatan, sporzadzenie wnioskéw o zmiane¢ sytuacji prawnej dziecka. Etapy te sg
realizowane w oparciu 0 poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne, mediacje,
reprezentowanie interesOw dziecka w Sadzie, warsztaty umiejetnosci wychowawczych,
organizowanie terapii indywidualnych i grupowych w zaleznosci od potrzeb klienta i przede

wszystkim rozmowy indywidualne z czlonkami rodziny.

Wigkszos$¢ placowek posiada autorskie programy pracy z rodzing, ktore realizuja

na rzecz poprawy sytuacji dziecka i jego bliskich.

Efektem pracy z rodzing w placowkach sg liczne powroty do domu rodzinnego, co

obrazuje ponizszy wykres.
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PRZYCZYNY OPUSZCZANIA PLACOWEK

INNE
9%
USAMODZIELNIENIE RODZINA
9% BIOLOGICZNA
32%
ZMIANA PLACOWKI
22%
ADOPCJA
RODZINA 17%
ZASTEPCZA

1%

W 2008 roku 202 dzieci powrocito do swych rodzin biologicznych. W drugiej
kolejnosci matoletni zmieniali placowki (137 wychowankow), gtéwnie z interwencyjnych na
socjalizacyjne, byli przysposabiani (107) lub umieszczani w rodzinie zastgpczej (68).

Usamodzielnionych zostato 56 wychowankow.

Placowki opiekunczo-wychowawcze znajdujace si¢ na terenie m. st. Warszawy wychodzac
naprzeciw potrzebom dzieci pozbawionych czgsciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej
tworzg rowniez rdézne formy opieki szczegolnie w srodowisku. Do takich form nalezg m. in.
mieszkania filialne. Na terenie Miasta jest ich jedenascie. Dziatajg przy nastepujacych

placowkach:

- Dom Dziecka Nr 1 ,,Nasz Dom”, Al. Zjednoczenia 34 w Warszawie,
- Osrodek Wspomagania Rodziny, ul. 6-go Sierpnia 1/5 w Warszawie,
- Dom Dziecka Nr 11 ,,Chata”, ul. Bohaterow 50 w Warszawie,
- Dom Dziecka Nr 15 im. Ks. G.P. Baudouina, ul. Nowogrodzka 75 w Warszawie.
Praca w nich jest wynikiem idei tworzenia matych wyspecjalizowanych,
umieszczonych w lokalnym S$rodowisku zespotéw wychowawczych oraz stworzenia
warunkéw zycia najbardziej zblizonych do Zycia w rodzinie dla dzieci, ktdre nie miaty i nie
maja wigkszych szans na powrdt do rodziny wtasnej, badz tez znalezienia rodziny zast¢pczej

czy adopcyjnej. W 2008 roku zostaly uruchomiona filia Domu Dziecka Nr 11 ,,Chata” w

57



Warszawie oraz filia Domu Dziecka Nr 15 im. Ks. G.P. Baudouina w Warszawie. W

kolejnych dwdch filiach Domu Dziecka Nr 11 ,,Chata” w I kwartale 2009r. zostanie obje¢tych

opieka 28 wychowankéw. Opiekg i wsparciem objetych w filiach na koniec 2008 roku byto

94 wychowankdw, tj. o 7 wiecej niz w roku poprzednim.

Kolejnym dzialaniem zmierzajacym do osiaggnigcia standardéw przez placowki opiekunczo-

wychowawcze byta zmiana siedziby Domu Dziecka Nr 4 z ul. Rakowieckiej 21 na budynek

przy ul. Lukowskiej 25 w Warszawie, ktory zostal wyremontowany i przygotowany na

potrzeby matoletnich wychowankow placowki opiekunczo-wychowawczej i przeznaczony

jest docelowo dla 30 dzieci.

W minionym roku Centrum w ramach nadzoru nad placowkami opiekunczo -

wychowawczymi, w tym takze typu rodzinnego koncentrowato si¢ na:

monitorowaniu i wspomaganiu prac podejmowanych przez placowki na rzecz
osiggania przez nie standardéw okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzeniu w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych, placowki
podjety szereg dziatan; do najwazniejszych nalezaty: remonty pokoi dla dzieci,
tworzenie aneksOw kuchennych w grupach, remonty tazienek, remonty kuchni,
naprawa ogrodzenia, modernizacja instalacji elektrycznej, wygospodarowanie oraz
remont pomieszczen przeznaczonych na pokoje goscinne w placowkach,
zmniejszanie limitow miejsc, zwigkszenie liczby zatrudnionych wychowawcow i
innych specjalistéw zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach prawnych,

tworzeniu warunkow do doskonalenia 1 podwyzszania kwalifikacji przez
pracownikow placowek opiekunczo — wychowawczych. W 2008 roku 285
pracownikow placéwek, by podnies¢ swoje kwalifikacje, wzigto udziat w
szkoleniach i konferencjach organizowanych przez m. st. Warszawy oraz
organizacje pozarzagdowe (czg$¢ pracownikoéw brala udziat w szkoleniach dwu lub
trzykrotnie). Przykladowe szkolenia to: Studium Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie, ,Agresja 1 jej przeciwdziatanie”, ,Efektywnos¢ oddziatywan
wychowawczych”, Promocja zdrowia psychicznego dzieci 1 mlodziezy, zagrozenia
1 mozliwo$ci pomocy”, ,,Neurofizjologiczna Terapia Dzieci NDT Bobath”, ,,Osoby
stosujace przemoc, jak im pomoc” 1 wiele innych dotyczacych réwniez
problematyki wykorzystywania seksualnego dzieci oraz organizacji pracy w
placowce. Pracownicy placowek brali réwniez udziat w Konferencjach.

Przykladowe tematy Konferencji: ,,Zwalczanie i zapobieganie handlowi ludZzmi”,
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,,Zapobieganie przemocy wobec dzieci”, ,,Pomoc dzieciom-ofiarom przestepstw” i
innych. Dziesi¢¢ osob w ramach podnoszenia kwalifikacji ukonczyto studia
WYZSZe.

wspomaganiu modyfikowania przez niektére placowki, zgodnie z wytycznymi
Wydzialu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego, oraz
zgodnie z art. 154 ust 7 ustawy z dnia 132 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
programow naprawczych. Dyrektorzy placowek zostali zobowigzani do dokonania
zmian przede wszystkim w zakresie: systematycznego zmniejszanie limitow
miejsc, zwigkszenia liczby wychowawcow, poprawienia warunkéw lokalowych
tak, aby do 31 grudnia 2010 roku osiaggna¢ wymagane standardy okreslone w
rozporzadzeniu Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007r
w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych, wydzielenia ze struktury
placowek wielofunkcyjnych os$rodkéw interwencji  kryzysowej. Programy
naprawcze wszystkich placowek zostaly zatwierdzone przez Wojewodg.
kontynuowano procedury ubiegania si¢ u Wojewody Mazowieckiego o wydanie
zezwolen na prowadzenie catodobowych placéwek opiekunczo-wychowawczych
Placowki opiekunczo-wychowawcze wielofunkcyjne oraz typu socjalizacyjnego,
interwencyjnego 1 rodzinnego zebraly niezbedne dokumenty, ktorych wykaz jest
okreslony w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19
pazdziernika 2007 roku w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych. Nadal
problemem sa w przypadku wigkszosci placowek negatywne opinie strazy
pozarnej, w zwigzku z ktorymi placowki podjety w 2008 roku szereg dzialan
majacych na celu przeprowadzenie niezbednych remontéw do osiagnigcia
wlaéciwych standardow PPOZ. Zostaly zlozone u Wojewody dokumenty 14
placowek, dwie placowki sa w trakcie kompletowania dokumentéw (oczekuja na
decyzje o nabyciu mienia przez m. st. Warszawa), natomiast pozostate zostaty
zobowigzane do uzupetnienia dokumentow.

w zwigzku ze zmiang przepisOw (wejscie w zycie rozporzadzenia Ministra Pracy 1
Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007r w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych) zostaly opracowane i uchwalone zmiany w statutach placowek
opiekunczo-wychowawczych,

utworzono na terenie Miasta kolejng placowke rodzinng. W 2008 roku na terenie

Warszawy dziatato 10 rodzinnych domoéow dziecka.
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— udziat pracownikow Centrum w pracach wszystkich zespotéw do spraw okresowe;j
oceny sytuacji dziecka w placowce. Zespotly te m.in. monitorujg dziatania placowek
na rzecz skracania pobytu wychowankéw w placowce oraz analizuja przebieg
realizacji indywidualnych plandw pomocy dziecku i rodzinie,

— biezagcym omawianiu wynikow analizy pracy placowek z dyrektorami tych
placowek. W trakcie zebran omawiane s3 m.in. sprawy inwestycji, odptatnosci za
pobyt dzieci w placéwkach itd.

— w minionym roku na terenie Publicznego Osrodka Adopcyjno — Opiekunczego
odbyty si¢ 4 spotkania z dyrektorami RDD majace na celu omdwienie biezacej
sytuacji dotyczacych funkcjonowania RDD. W spotkaniach wudzial brali
przedstawiciele: Urzedu m. st. Warszawy, Biura Polityki Spotecznej oraz Dyrektor

tut. Centrum wraz z pracownikami.

Na rzecz placowek rodzinnych pracownicy Centrum podejmujg szereg dziatan o charakterze

wspierajagcym. Placowki rodzinne korzystaja z nastepujacych uregulowanych lokalnie ulg i

uprawnien, wynegocjowanych przy udziale Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie:

zwigkszenie zryczaltowanej kwoty na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo —
wychowawczej typu rodzinnego w wybranych miesigcach tj. czerwiec, sierpien i
grudzien,

zapewnienie opieki medycznej wszystkim dzieciom z RDD przez niepubliczng
placowke medyczng LUX MED., na podstawie zawartego z WCPR porozumienia,
bezptatne przejazdy dla dzieci srodkami transportu miejskiego (Uchwata Rady m. st.
Warszawy),

zwolnienie z oplaty statej za pobyt dzieci w przedszkolach publicznych (Uchwata
Rady m. st. Warszawy),

50% ulgi za korzystanie z uslug sportowych i rekreacyjnych wybranych obiektow
sportowych (Park Kultury w Powsinie, O$rodek Sportu i Rekreacji Dzielnicy
Bemowo, Warszawskie Os$rodki Wypoczynku Wisla), na podstawie zawartego z

WCPR porozumienia.

W 2008 roku przy pomocy sponsorow pozyskanych przez pracownikéw Centrum oraz

dzigki wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi zorganizowano nastgpujace imprezy:
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— w listopadzie 2008r. dzieci uczestniczyly w projekcie zorganizowanym przez
Fundacje Kronenberga dziatajacg przy Banku City Handlowym. W ramach projektu
dzieci wziely udzial w jednodniowym wyjezdzie poza miasto, podczas ktérego
uczestniczyly w warsztatach ceramicznych oraz w ognisku potaczonym z pieczeniem
kietbasek. W wyjezdzie wzi¢li udziat wolontariusze, pracownik Publicznego Osrodka
Adopcyjno-Opiekunczego oraz pracownik Centrum. Wyjazd zakonczy? si¢ rozdaniem
prezentéw kazdemu dziecku,

— w dniu 06.12.2008r. dzieci uczestniczyty w imprezie z okazji Mikotajek ktéra odbyta
si¢ w Sali im. Stefana Starzynskiego w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim W
imprezie uczestniczylo 47 dzieci z RDD. Dzieci otrzymaty prezenty §wigteczne oraz
wzigly udzial w warsztatach §wiatecznych zorganizowanych przez Studio Tworczego
Rozwoju STWOR,

— w dniu 20 grudnia 2008r. w ramach podarunku $wiagtecznego dzieci z Rodzinnych
Domoéw Dziecka uczestniczylty w nieodplatnym przedpremierowym pokazie filmu
»Madagaskar 27,

— w ramach propozycji spedzania wolnego czasu dzieci z Rodzinnych Domow Dziecka
uczestniczylty w 10 nieodptatnych seansach filmowych w kinie ,,Muranéw”
polaczonych z warsztatami plastycznymi dla dzieci,

Dzigki pozyskaniu prywatnych sponsoréw przez pracownika Centrum oplacono
kilkorgu dzieciom z placéwki rodzinnej dwutygodniowy ob6z w Borach Tucholskich w

czerwcu 2008r.

W ramach obchodéw Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego Rodzinne Domy Dziecka
otrzymaty zaproszenie do udziatu:
— w pikniku rodzinnym organizowanym przez dzielnicowe osrodki pomocy
spolecznej we wspotpracy z WCPR na terenie Osrodka Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Wola m. st. Warszawy.
— w pikniku organizowanym przez Fundacj¢ ,,Przyjaciotka” na stadionie Legii.
Podczas piknikow dzieci uczestniczylty w réznych konkursach polaczonych z

mozliwo$cig otrzymania nagrody i1 korzystaty z bezplatnego poczestunku.

Wychodzac naprzeciw potrzebom 1 oczekiwaniom o0s0b prowadzacych zawodowe

rodziny zastepcze oraz placowki rodzinne na terenie Warszawy Urzad Miasta zawart umowe
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z wylonionym podczas konkursu Os$rodkiem Rodzinnej Opieki Zastepczej ,,PORT”
Towarzystwa ,,NASZ DOM”. Osrodek pelni swoje zadania od dnia 1 grudnia 2008r., a do
jego zadan nalezy udzielanie bezptatnego wsparcia psychologicznego, terapeutycznego,
superwizyjnego, pedagogicznego i prowadzenie grupy wsparcia.

Pracownik Centrum zajmujacy si¢ Rodzinnymi Domami Dziecka brat udzial w pracach

zespotow do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka w placowce rodzinnej.

Ponadto pracownik tut. Centrum przeprowadzil w roku ubieglym wizytacje w
godzinach popotludniowych w 9 placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Podczas wizytacji
pracownik Centrum sprawdzal zorganizowanie dzieciom czasu wolnego, odrabiania lekc;ji,
zapewnienia wlasciwej opieki w placowce. Wizytowane byty nastepujace placowki:

1. Dom Dziecka Nr 1 ,Nasz Dom” im. Maryny Falskiej, Al. Zjednoczenia 34

w Warszawie,

2. Dom Dziecka Nr 4, ul. Lukowska 25 w Warszawie,

3. Dom Dziecka Nr 9 im. Lidii i Adama Ciotkoszow, ul. Korotynskiego 13
w Warszawie,

4. Dom Dziecka Nr 12, ul. Tarczynska 27 w Warszawie,

5. Dom Dziecka Nr 15 im. Ks. G.P. Baudouina, ul. Nowogrodzka 75 w Warszawie,

6. Dom Dziecka Nr 16, ul. Miedzyparkowa 5 w Warszawie,

7. Dom Dziecka Zgromadzenia Siostr Franciszkanek Rodziny Maryi, ul. Paprociowa 2

w Warszawie,

8. Katolicka Placowka Wychowawcza ,Nasz Dom”, ul. Bolestawa Smialego 37

w Warszawie,

9. Pogotowie Opiekuncze Nr 1, ul. Dembinskiego 1 w Warszawie.

Pracownik Centrum zajmujacy si¢ Rodzinnymi Domami Dziecka bral udziat w
pracach zespoldéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka w placowce rodzinne;j.
Dodatkowo na terenie placowek rodzinnych odbywaly si¢ spotkania (rowniez w godzinach
popotudniowych) ktore miaty na celu omowienie biezacych spraw dotyczacych matoletnich
przebywajacych w placowce. Ponadto nad placowkami rodzinnymi sprawowany jest biezacy

nadzor poprzez analize¢ dokumentdéw finansowo — ksiegowych.
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12. Kontrola i wizytacja. Istotne ustalenia i wnioskKi.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w 2008r bylo kontrolowane przez 4 zewnetrzne
instytucje kontrolne w trakcie 5 kontroli. Byty to:

- dwie kontrole prowadzone przez Panstwowg Inspekcj¢ Pracy w zakresie wybranych
zagadnien prawa pracy,

- kontrola problemowa prowadzona przez Wydzial Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego dotyczaca sposobu realizacji indywidualnych programéw
cudzoziemcoOw posiadajacych status uchodzcy,

- kontrola prowadzona przez Oddzial Mazowiecki Pafstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych w zakresie wykorzystania w roku 2007 $rodkow finansowych
przekazanych na realizacj¢ zadan na rzecz osob niepelnosprawnych,

- kontrola prowadzona przez Archiwum Panstwowe m.st. Warszawy w zakresie gromadzenia
i przechowywania zbioréw podlegajacych archiwizacji.

W trakcie wymienionych powyzej kontroli nie stwierdzono zadnych naruszen prawa czy tez
procedur. Stwierdzone drobne nieprawidlowo$ci lub niedociagnigcia organizacyjno —
kancelaryjne usuwano jeszcze w trakcie kontroli.

Ponadto w 2008r Wojewddzki Zespdt ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
przeprowadzit kontrole problemowa prac Miejskiego Zespotu obejmujacg swoim zakresem
analiz¢ 1 ocen¢ organizacji funkcjonowania Miejskiego Zespolu a takze ocen¢ postgpowania
formalno — prawnego, przestrzegania obowigzujacego trybu i procedur, poprawnos$ci
merytorycznej wydawanych orzeczen. Proces kontrolny w 2008r nie zostat zakonczony 1 jest
kontynuowany w 2000r.

Niezaleznie od kontroli prowadzonych w WCPR w/w instytucje kontrolowatly takze
jednostki organizacyjne m.st. Warszawy nadzorowane przez Centrum.

W 2008 roku w jednostkach nadzorowanych przez Centrum kontrole i wizytacje
prowadzily:

— Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego,

— Komenda Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarne;,

— Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny,

— Panstwowa Inspekcja Pracy,

— Sady Rodzinne

Byly to w wigkszos$ci kontrole i wizytacje problemowe. Warszawskie Centrum
Pomocy Rodzinie koncentrowalo swoja uwage na kontrolach doraznych i interwencyjnych.

Kontrole dotyczyly spelniania standardow okreslonych w przepisach prawnych,

warunkow bytowych 1 sanitarnych oraz przeciwpozarowych, prawidtowosci 1 terminowosci
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zalatwiania prosb, skarg i wnioskow dzieci, przestrzegania ich praw, a takze obowigzkow,
zapewnienia wlasciwej opieki zdrowotne;.
Wydzial Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego przeprowadzit w 2008

roku 12 kontroli w podlegajacych Centrum placowkach opiekunczo — wychowawczych.

Ponadto pracownicy Wydziatlu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewoddzkiego przeprowadzili w grudniu 2008 roku kontrol¢ w Publicznym Osrodku
Adopcyjno-Opickunczym przy ul. Nowogrodzkiej 75 w Warszawie. Placowka ta nie
otrzymala jeszcze protokotu kontroli.

Wszystkie zalecenia zostaty przez placowki opiekunczo-wychowawcze zrealizowane.

Wszystkie publiczne placowki opiekunczo-wychowawcze maja zatwierdzone Programy
Naprawcze.

Ponadto placowki realizowaly w 2008 roku zalecenia Komendanta Miejskiego
Panstwowej Strazy Pozarnej w celu podniesienia bezpieczenstwa w budynkach, w ktérych
przebywaja ich wychowankowie. Z tego m.in. powodu inwestycje dotyczace poprawy stanu
ochrony przeciwpozarowej w nadzorowanych jednostkach byly w 2008 roku priorytetem.
Dwie kolejne placowki zrealizowaly wszystkie zalecenia Komendanta Miejskiego
Panstwowej Strazy Pozarnej 1 otrzymaty pozytywnag opini¢ w tym zakresie.

W 2008 roku pracownicy WCPR przeprowadzili kontrole kompleksowa w Domu Dziecka

Nr 2 im. dr Janusza Korczaka, ul. Jaktorowska 6 w Warszawie.

W celu lepszej koordynacji dziatan kontrolnych prowadzonych przez pracownikow Centrum
Dyrektor WCPR wyodrebnit w potowie 2008r w Dziale Kadr, Organizacji i Kontroli

Wewngetrznej stanowiska pracy ds. kontroli.

13. Projekt ., Integracja dla samodzielnos$ci”
W roku 2008 Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie przystapito do realizacji projektu

systemowedo ,,Integracja dla Samodzielnosci”. Jest to pierwszy projekt wspotfinansowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowany
samodzielnie przez WCPR.

Projekt ,,Integracja dla Samodzielnosci” powstat w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. Realizowany jest w ramach Priorytetu VIl Promocja integracji spotecznej, Dziatanie
7.1 Rozwoj i upowszechnienie aktywnej integracji, ktérego celem jest rozwijanie aktywnych

form integracji spotecznej i umozliwianie dostgpu do nich osobom zagrozonym
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wykluczeniem spotecznym, oraz poprawa skutecznosci funkcjonowania instytucji pomocy
spotecznej w regionie.

Celem ogdlnym projektu bylo w 2008 r. wsparcie w integracji spotecznej grupy klientow
pomocy spotecznej, podopiecznych WCPR 1 tym samym przyblizenie ich do osiggnigcia
samodzielnosci w zaspokajaniu swych zyciowych potrzeb, poprzez zastosowanie narzedzi i
instrumentoéw aktywnej integracji. Projektem objgci zostali usamodzielniani wychowankowie
rodzin zastepczych i placowek - opiekunczo-wychowawczych, osoby niepetnosprawne oraz
cudzoziemcy (zwt. UchodZcy i osoby objete ochrong uzupetniajgca).

Cele szczegotowe projektu to:

- wzrost kompetencji i umiejetnosci o charakterze psychospotecznym i przygotowanie do
podejmowania rdl spolecznych 1 zawodowych, m.in. poprzez zwigkszenie poziomu
motywacji, wiary we wiasne sily, indywidualnych kompetencji spotecznych

- wyrOwnanie szans na rynku pracy m.in. poprzez wzrost kwalifikacji zawodowych i
umiejetnosci poruszania si¢ na rynku pracy

- zmniejszenie zjawiska izolacji i wykluczenia spotecznego i wzrost integracji spotecznej
grup docelowych projektu.

Warto$¢ projektu w roku 2008 zostata okreslona na 2 500 000 zt. Dziataniami projektu
objetych zostato 257 o0sob.

Projekt zarzadzany byt zgodnie z zatozeniami. Wdrozone zostaty procedury obiegu informacji
oraz dokumentdw merytorycznych i finansowych, prowadzona byla organizacja dziatan
projektowych, monitoring, nadzor 1 biezaca ewaluacja wilasciwego 1 terminowego
wykonywania zadan w projekcie. Wylonieni zostali wykonawcy dziatan, zarbwno wewnetrzni
(personel WCPR zatrudniony lub oddelegowany do wykonywania zadan w projekcie), jak i
zewnetrzni.

Wspotpracowano z pracownikami socjalnymi WCPR-u, ktérzy przeprowadzali wywiady
srodowiskowe, bezposrednio kontaktowali si¢ z beneficjentami ostatecznymi, nadzorowali ich

przebieg aktywnos$ci w projekcie itp. przy wspotpracy z zespotem zarzadzajgcym projektem.

Do realizacji poszczegolnych narzedzi aktywnej integracji zaproszono w charakterze
podwykonawcow firmy specjalizujace si¢ w prowadzeniu zatozonych aktywnosci (np. szkote
jezykowa, osrodek konsultacyjny, firmy zajmujace si¢ szkoleniami zawodowymi: manicure,
fryzjerstwem itp.). Ze wszystkimi firmami zostaly podpisane umowy. Wszystkie umowy

zostaty zrealizowane prawidlowo.
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W czasie trwania Projektu zostala zrealizowana wigkszo$¢ z zaplanowanych instrumentow
aktywnej integracji. 250 os. ukonczylo projekt, wobec nich zastosowano co najmniej 2

narzg¢dzia aktywnej integracji zgodnie z planem.

Osoby niepetnosprawne intelektualnie zostaty objete indywidualnymi zajeciami doradczymi
(poradnictwo specjalistyczne) oraz warsztatami grupowymi, w ich trakcie zrealizowane
zostaly instrumenty aktywnej integracji: trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych.;
poradnictwo 1 wsparcie grupowe w zakresie podniesienia kompetencji zyciowych i
umiejetnosci  zawodowych; poradnictwo specjalistyczne (prawne). Dzialania te mialy

charakter szkoleniowo-terapeutyczny.

Osoby z niepetlnosprawnoscia narzadu stuchu uczestniczyly w turnusie rehabilitacyjnym i
korzystaty z uslug asystentow o0sob niepelnosprawnych, zorganizowano dla nich warsztaty
aktywnego poszukiwania pracy, cze$¢ osob z tej grupy uczeszczata na kurs komputerowy,

cze$¢ uczestniczyta w kursie stylizacji paznokci.

Dla usamodzielnianych wychowankéw rodzin zastgpczych i placowek opiekunczo-
wychowawczych zorganizowano intensywne zajecia szkoleniowe w formie wyjazdowe;j
obejmujace swoim zakresem poradnictwo 1 wsparcie indywidualne i grupowe w zakresie
podniesienia kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych oraz trening kompetencji

spolecznych, w tym zaj¢cia integracyjne.

W Warszawie odbywaly si¢ tzw. grupy wsparcia i1 dyzury indywidualne w trakcie ktorych
zastosowano instrumenty aktywnej integracji: treningi kompetencji 1 umiejetnosci
spotecznych 1 poradnictwo 1 wsparcie indywidualne i grupowe w zakresie podniesienia
kompetencji zyciowych, a takze poradnictwo zawodowe oraz kursy komputerowe i1 kursy

jezykowe.

Dla cudzoziemcoéw zrealizowano nastgpujace dzialania: warsztaty grupowe z zakresu
kompetencji spotecznych 1 zwigzanych z rynkiem pracy (z elem. wprowadzenia w krag
kultury Zachodu), doradztwo zawodowe oraz kursy zawodowe (w ramach ksztalcenia

ustawicznego) i kurs komputerowy.

Wobec wszystkich 257 uczestnikéw projektu prowadzona byla praca socjalna. Dla kazdego

beneficjenta ostatecznego prowadzona byta karta aktywnej integracji.
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Zawarto 35 umow na zasadzie kontraktow socjalnych z osobami z niepelnosprawnoscig

narzadu stuchu oraz 60 analogicznych umow z osobami niepelnosprawnymi intelektualnie.

25 cudzoziemcow przed przystapieniem do projektu podpisato aneksy do indywidualnego

programu integracyjnego uwzgledniajace udziat w projekcie oraz kontrakt.

Laczna liczba wychowankow rodzin zastepczych i placowek opiekunczo-wychowawczych,

ktorzy przystapili do projektu wynosi 137 osob, z czego projekt ukonczyty 133 osoby (wobec

tych 0so6b zastosowano 1 zrealizowano co najmniej 2 narzedzia aktywnej integracji).

Jednoczesnie z wychowankami pracownicy socjalni podpisywali przed rozpoczgciem

realizacji projektu indywidualne programy usamodzielnienia (IPU) w ramach zadania

wlasnego powiatu (zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej).

Charakterystyke beneficjentéw uczestniczacych w Projekcie ,,Integracja dla samodzielnosci”

prezentuja ponizsze tabele.

Tabela nr. 1. Przepltyw uczestnikow projektu

Liczba osob ktére:

rozpoczely udzial w | zakonczyly udzial w

przerwaly udzial w

kontynuuja udzial

w projekcie na koniec

projekcie projekcie projekcie okresu rozliczeniowego
K M | Ogélem | K M | Ogélem | K M | Ogoélem K M Ogolem
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
154 | 103 257 151 | 99 250 3 4 7 0 0 0

K — kobiety, M — mezczyzni

Tabela nr. 2. OKkre$lenie statusu na rynku pracy osob, ktore rozpoczely udzial w

projekcie
Mr Mp
Lp. Status osoby na rynku pracy K M Ogolem K M Ogolem
1 2 3 4 5 6 7 8
Bezrobotni 11 14 25 11 14 25
1
w tym osoby dtugotrwale bezrobotne 1 1 2 1 1 2
) Osoby nieaktywne zawodowo 154 103 257 154 103 257
w tym osoby uczace lub ksztalcace si¢ 114 58 172 114 58 172
Ogodtem 154 103 257 154 103 257
w tym cztonkowie mniejszosci etnicznych i
narodowych
w tym migranci 11 14 25 11 14 25
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w tym osoby niepelnosprawne 50 45 95 50 45 95
w tym osoby z terendow wiejskich
Tabela nr. 3. Osoby, ktore rozpoczely udzial w projekcie ze wzgledu na wyksztalcenie
Mr Mp
L.p. Wyksztalcenie
K M Ogolem K M Ogoélem
1 2 3 4 5 6 7 8
1 |Ppodstawowe, gimnazjalne 31 30 61 31 30 61
inizsze
2 | ponadgimnazjalne 64 46 110 64 46 110
3 | pomaturalne 51 25 76 51 25 76
4 |wyssze 6 4 10 6 4 10

Tabela nr. 4. Osoby, ktore rozpoczely udzial w projekcie, znajdujace si¢ w dwoch

grupach wiekowych 15-24 i 55-64 lata

. . Mr Mp
L.p. Przedzial wickowy
K M Ogolem K M Ogoélem
1 2 3 63 5 6 7 8
1 | osoby miode (15-24 lata) 120 63 183 120 63 183
0soby w wieku starszym
2
w tym pracownicy w wieku
starszym (55-64 lata) 0 0 0 0 0 0
Wszystkie materiaty uzywane w projekcie (na potrzeby administracyjno-sprawozdawcze jak i
dla uczestnikdéw projektu) zostalty prawidlowo oznaczone zgodnie z ,,Wytycznymi

dotyczacymi oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”.

Zostata stworzona strona projektu www.samodzielnosc.wepr.pl na ktorej zostaty umieszczone

informacje na temat wszystkich aktywnosci projektowych. Strona zostala takze oznaczona

logo zgodnie z wytycznymi. Zostat rOwniez stworzony plakat projektu.

Podczas catego okresu objetego sprawozdaniem przeprowadzono tacznie 17 kontroli kursow,

szkolen, wyjazdow integracyjnych realizowanych w ramach Projektu. Podczas kontroli nie

stwierdzono wigkszych uchybien, wnioski z kontroli wprowadzano na biezaco w zycie.

68




14. Wspolpraca Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie z instytucjami publicznymi i
organizacjami pozarzadowymi w zakresie swoich zadan statutowych.

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie realizujac szeroki wachlarz zadan wspotpracuje z
wieloma jednostkami publicznymi i niepublicznymi. Instytucje administracji panstwowej
samorzadowej, sady w tym szczegodlnie z wydziaty rodzinne i do spraw nieletnich, placowki
stuzby zdrowia i edukacji to tylko wybrane przyktady jednostek, z ktorymi Centrum
utrzymuje systematyczny kontakt i wspotprace. Naszymi partnerami przy rozwigzywaniu
zyciowych problemow dzieci i dorostych objetych opieka Centrum sa réwniez Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich i Biuro Rzecznika Praw Dziecka, policja, PFRON, a takze
wiele organizacji pozarzagdowych.

Na przyktad w 2008 roku wszyscy wychowankowie publicznych placowek opiekunczo —
wychowawczych zostali, dzigki Fundacji Orimari, objeci programem badan profilaktycznych.
Ponadto Fundacja uzyczyta wychowankom Domu Dziecka Nr 16 przy ul. Miedzyparkowej 5
na czas generalnego remontu Dom Spetnionych Marzen znajdujacy si¢ w Zalesiu Goérnym.
Dzigki tej pomocy dzieci nie byly narazone na niebezpieczenstwa zwigzane z prowadzonym
remontem (kurz, hatas, wdychanie oparéw farb).

Centrum wspoélpracowato z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz o0sob
niepelnosprawnych w zakresie finansowania imprez kulturalnych, sportowych 1 rekreacyjnych
adresowanych do 0s6b niepelnosprawnych. Organizacje pozarzadowe uczestniczyty takze w
realizacji programu ,,Integracja dla samodzielno$ci”.
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